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Wprowadzenie
Wprowadzenie do zestawu narzedzi

Cele i zatozenia. Ambicja wspierania wysokiej jakosci doradztwa
zawodowego

»,Path to Success” ma na celu przyczynienie sie do wejscia na rynek pracy w wymagajagcym
kontekscie spoteczno-ekonomicznym poprzez dostarczanie innowacyjnych zasobow do
doradztwa zawodowego. W ten sposob projekt skierowany jest zarédwno do mtodziezy, jak i w
szczegollnosci do pracownikéw mtodziezowych, rozwijajgc narzedzia i rozwigzania, ktére moga
poprawi¢ gotowos¢ zawodowg oraz kompetencje zwiekszajgce zatrudnialnos¢. Naszym
zatozeniem jest, ze wysokiej jakosci doradztwo zawodowe powinno opiera¢ sie na nowych
podejsciach, testach i informacji zwrotnej, a takie na wymianie dobrych praktyk, oferujgc
zintegrowane rozwigzania, ktore mogg odpowiadaé na rdéinorodne sytuacje i konteksty.

Dzieki wiedzy eksperckiej i badaniom organizacji partnerskich opracowano i przetestowano
innowacyjne zasoby, ktére nastepnie udostepniono zaréwno mtodziezy, jak i pracownikom
miodziezowym.Opierajgsieonenanajnowszychpodejsciachwmetodologiidoradztwazawodowego
oraz wykorzystujg szerokie know-how organizacji partnerskich. Podrecznik dobrych praktyk
gromadzi réznorodne doswiadczenia i rozwigzania skutecznie wdrozone w réznych kontekstach.
Grakarciana,JobInterview” wykorzystuje grywalizacje, aby symulowaésytuacjez zyciacodziennego
i przygotowac¢ mtodziez do rozméw kwalifikacyjnych. Program doradztwa zawodowego oferuje
szeroka i zréznicowang liste dziatan, ktore moga by¢ stosowane w pracy z mtodziezg zgodnie
z ich potrzebami i oczekiwaniami. Kazde z tych narzedzi moze by¢ wykorzystywane samodzielnie
lub taczone w zaleznosci od indywidualnych potrzeb.

Jak ten zestaw narzedzi szkoleniowych wspiera pracownikow
miodziezowych w doradztwie zawodowym

Ten zestaw narzedziszkoleniowych jest skierowany w szczegdlnoscido pracownikéw mtodziezowych
oraz 0osob multiplikujacych (treneréw i edukatoréw), oferujgc im elastyczny program szkoleniowy
dotyczacy rozwijania kompetencji oraz wykorzystania Programu Doradztwa Zawodowego.
W wielu aspektach petni on funkcje mapy drogowej, okreslajgc kolejne kroki i wyjasniajac
poszczegdlne etapy, a takze dostarczajgc narzedzi i instrumentow niezbednych do skutecznej
realizacji dziatan. Przewodnik ten prowadzi pracownikéw mtodziezowych przez ztozony
proces organizacji programu szkoleniowego, przewidujgc potrzeby i formutujgc odpowiednie
rozwigzania.



Zestaw narzedzi szkoleniowych zostat zorganizowany w moduty, ktére wyjasniaja metodologie,
sposob doboru grupy docelowej oraz definiowanie celdow, a takze role trenera w procesie i
wskazowki dotyczgce dziatarn podsumowujgcych (debriefing). Ponadto przedstawia on propozycje
programu szkoleniowego do rozwazenia. Zawiera wiele instrumentow, ktére sg bardzo uzyteczne
przy realizacji tego typu zadan: ocene przed i po szkoleniu, sugestie metodologiczne, przykfady
aktywnosci, listy pytan i potencjalnych odpowiedzi, zwiezte opisy aktualnych wyzwan na rynku
pracy oraz sposobéw ich rozwigzywania, narzedzia ewaluacji, a takze listy otwartych zasobdw
dostepnych online. Najwazniejszg korzyscig wynikajgca z jego zastosowania jest to, ze zostat on
zweryfikowany w praktyce, a tym samym przeszedt test walidacji przez grupe docelowg, uzyskujac
pozytywne opinie.

Doradztwo zawodowe moze by¢ wymagajacym obszarem interwencji ze wzgledu na szybko
zmieniajgce sie $rodowiska spoteczne i zawodowe, ktére wymagajg elastycznosci i zdolnosci
adaptacji. To, czego uczono lub co stosowano jeszcze kilka lat temu, dzi$ moze juz nie by¢ aktualne
— zaréwno pod wzgledem tresci, jak i metodologii. Ponadto, rozwigzania skuteczne w pracy z
jedng grupa mtodych ludzi moga nie sprawdzac sie w innej. Roznorodnos¢ sytuacji, z jakimi
spotykamy sie w zyciu, wymaga zwiekszonej otwartosci oraz zdolnos$ci do innowacji, jednak
pracownicy mfodziezowi czesto sg przecigzeni obowigzkami i nie majg mozliwosci samodzielnego
wypracowania wszystkich rozwigzan. Dodatkowo, feedback, konsultacje, wymiana dobrych
praktyk i poréwnywanie rozwigzan wymagajqg czasu i zasobdéw. Wtasnie to zadanie przejat projekt
,Path to Success”, aby utatwi¢ prace i zaangazowanie pracownikow mtodziezowych w catej
Europie.

W tym sensie zestaw narzedzi zostat zaprojektowany jako cze$¢ sekwencji zasobow, niezaleznych,
ale powigzanych w spdjny system. Zapewnia on wsparcie metodyczne w organizacji programu
szkoleniowego oraz proponuje w jakie sposoby i formy mogg by¢ integrowane inne komponenty
(Podrecznik dobrych praktyk, gra karciana ,Job Interview”, Program Doradztwa Zawodowego),
tak aby maksymalizowac rezultaty i odpowiadaé na potrzeby oraz oczekiwania kazdej konkretnej
grupy docelowej. Uwazamy, ze wysokiej jakosci doradztwo zawodowe nie wynika z
katechetycznego stosowania z géry ustalonych rozwigzan, lecz raczej z prowadzenia dialogu z
odbiorcami i ksztattowania podejs¢ w oparciu o zasady wzajemnie korzystnego partnerstwa.
Dlatego udostepniamy pracownikom mitodziezowym zestaw réznorodnych zasobdw, ktére
pozwolg wykazywac sie kreatywnosciag w wielu scenariuszach oraz oferowaé szeroki wachlarz
mozliwosci uczestnikom grupy docelowe;j.
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Modut 1
Swiadomos$¢ rynku pracy i eksploracja $ciezek kariery

Zwiezte opisy aktualnych wyzwan na rynku pracy oraz sposoby ich rozwigzywania

Wspodtczesny, dynamicznie zmieniajgcy sie $wiat sprawia, ze rynek pracy staje sie coraz bardziej
ztozony i nieprzewidywalny. Powoduje to trudnosci w planowaniu kariery, szczegdlnie wéréd mtodych
0sOb rozpoczynajacych zycie zawodowe. Globalizacja, cyfryzacja, transformacja klimatyczna oraz
zmiany gospodarcze przeksztatcity sposéb rozumienia rozwoju zawodowego. Wiele tradycyjnych
zawodow zanika lub ulega znaczgcym zmianom, podczas gdy nowe zawody pojawiajg sie w réznych
sektorach. Dla mtodych ludzi czesto oznacza to trudnosci w wyborze odpowiedniej sciezki kariery,
niepewnosc oraz konieczno$¢ ciggtej adaptacji do zmian. W tym kontekscie pracownicy mtodziezowi
oraz doradcy zawodowi odgrywajg bardzo wazng role, wspierajgc mtodziez w poruszaniu sie w
tym sSrodowisku w sposéb sSwiadomy, pewny i proaktywny.

Wielu mtodych ludzi zmaga sie z niepewnoscia zawodowg, szczegdlnie w odniesieniu do tego, ktére
umiejetnosci i kompetencje pozostang istotne mimo zachodzgcych zmian. Coraz trudniejsze staje sie
okreslenie, ktore zawody sg stabilne oraz jak dopasowaé edukacje do potrzeb rynku pracy.
Pracownicy mtodziezowi moga odpowiada¢ na te wyzwania poprzez prowadzenie mtodych ludzi
przez uporzadkowane dziatania zwigzane z eksploracjg kariery. Pomagajg im zrozumie¢, czego
obecnie oczekujg pracodawcy oraz przewidywaé, co moze sie zmieni¢ w przysztosci. Zachecaja
réwniez mtodziez do poszukiwania ofert pracy w lokalnym $rodowisku, uczestnictwa w rozmowach
kwalifikacyjnych oraz analizowania mozliwych scenariuszy rozwoju kariery.

Jednym z najwazniejszych czynnikdw zmian we wspdtczesnym swiecie sg cyfryzacja, automatyzacja
oraz rozwdj sztucznej inteligencji. Technologie Al przeksztatcajg cate sektory gospodarki — od
produkcji i logistyki po edukacje, marketing i ochrone zdrowia. Cze$é zadan jest zastepowana
lub wspierana przez inteligentne systemy, jednoczesnie pojawiajg sie nowe mozliwosci, na
przyktad w obszarach analizy danych czy tworzenia tresci tekstowych i wizualnych. Dla pracownikéw
miodziezowych i doradcéw zawodowych oznacza to nie tylko wspieranie miodych ludzi w
znalezieniu pracy, ale takze przygotowanie ich do funkcjonowania w srodowisku technologicznym.
Umiejetnosci cyfrowe staty sie szczegdlnie istotne, podobnie jak gotowos¢ do uczenia sie przez
cate zycie oraz zdolno$¢ do adaptacji do zmian (Cedefop, 2025).



Obecnie umiejetnosci miekkie réwniez odgrywajg kluczowa role. Czesto stanowia one
fundament zatrudnienia lub awansu. Wiedza techniczna i kompetencje cyfrowe nadal
pozostajg wazne, jednak to witasnie umiejetnosci takie jak komunikacja, praca zespotowa
czy rozwigzywanie probleméw sg niezwykle cenione przez pracodawcéw w catej Europie.

Aby przeciwdziataé¢ bezrobociu mtfodziezy i niepewnosci na rynku pracy, wazne jest skupienie
sie na kilku gtéwnych obszarach:

e Po pierwsze, kluczowe jest dopasowanie kompetencji do rynku pracy oraz pomoc mtodym
ludziom w tgczeniu ich indywidualnych umiejetnosci i mocnych stron z pojawiajgcymi sie trendami
na rynku pracy;

e Podrugie, istotne jest zapewnienie dostepu, wtgczenia i rownosci. Narzedzia i metody powinny
by¢ dostepne dla wszystkich mtodych ludzi, w tym osdb z grup defaworyzowanych oraz oséb
nieuczacych sie, niepracujgcych i nieszkolgcych sie (NEET);

e Po trzecie, wszystkie dziatania powinny wspierac zdolnos¢ adaptacji oraz nieliniowy charakter
Sciezek kariery. Mtodzi ludzie powinni by¢ wspierani w postrzeganiu kariery jako procesu, ktory
moze przebiega¢ wieloma réznymi Sciezkami.

Pracownicy mtodziezowi oraz facylitatorzy zainteresowani wdrozeniem tego programu znajda
wsparcie i inspiracje w wyzej wymienionych narzedziach i rozwigzaniach. Ich celem jest pomoc
miodym ludziom w przezwyciezaniu niepewnosci oraz w adaptacji do zmian i wyzwan poprzez
utrzymywanie pewnej siebie i proaktywnej postawy wobec dynamiki rynku pracy. Jednak aby
skutecznie wdrozy¢ program szkoleniowy, niezbedne jest wsparcie metodyczne. Kolejna sekcja
podejmuje ten temat, przedstawiajac sugestie i rekomendacje, ktére mogg okazac sie pomocne
podczas planowania pracy.
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Modut 2
Metodologia programu szkoleniowego

Ta sekcja wyjasnia, w jaki sposdb nalezy podejs¢ do doboru grupy docelowej oraz jak uwzgledniac
jej potrzeby i oczekiwania podczas projektowania programu. Nalezy pamieta¢, ze pracownicy
miodziezowi nie tylko przekazujg wiedze, ale rowniez zapewniajg mtodym ludziom state wsparcie
w kontekstach edukacji pozaformalnej. Nastepnie modutf ten pomaga w okresleniu celdw uczenia
sie zgodnie ze specyfikg grupy docelowej, a takze udostepnia narzedzia do oceny przed i po
szkoleniu, ktére moga by¢ przydatne podczas pracy z konkretng grupa.

Definiowanie grupy docelowej

Grupa docelowa szkolenia obejmuje przede wszystkim pracownikdw miodziezowych
zainteresowanych poszerzaniem wiedzy z zakresu doradztwa zawodowego oraz rozwijaniem
kompetencji wspierajgcych zatrudnialnos¢ mtodych ludzi. Specjalisci ci pracujg z réznorodnymi
grupami mtodziezy, takimi jak uczniowie, osoby NEET oraz mtodziez z mniejszymi szansami.
Pomagaja oni mtodym ludziom identyfikowa¢ ich mocne strony, odkrywac sciezki kariery oraz
rozwija¢ kompetencje zwiekszajgce szanse na rynku pracy, wykorzystujgc innowacyjne i
kreatywne metody, takie jak grywalizacja, warsztaty interaktywne oraz angazujgce sesje
doradcze.

Co wiecej, rola pracownikéw mtodziezowych wykracza poza udzielanie podstawowych porad.
D3z oni do wzmacniania mtodych ludzi, aby mogli podejmowac swiadome decyzje zawodowe,
rozwijac réznorodne kompetencje oraz budowaé pewnos¢ siebie na wspdfczesnym europejskim
rynku pracy. Wybierajac pracownikéw mtodziezowych jako grupe docelowg szkolenia z zakresu
doradztwa zawodowego, projekt ma na celu przygotowanie specjalistow zdolnych do oferowania
innowacyjnych, skutecznych i inkluzywnych ustug oraz programéw doradztwa zawodowego w
catej Europie, z dfugofalowym pozytywnym wptywem poprzez przysztg replikacje i skalowanie
dziatan.

Okreslenie celow uczenia sie

Cele uczenia sie programu szkoleniowego majg na celu poprawe jakosci i skutecznosci pracy z
mtodziezg w obszarze doradztwa zawodowego. Celem ogdlnym jest wyposazenie pracownikdéw
miodziezowych w wiedze, narzedzia oraz praktyczne umiejetnosci niezbedne do prowadzenia
innowacyjnych i angazujacych dziatan z zakresu doradztwa zawodowego, ktére zwiekszaja
zatrudnialnos¢ mtodych ludzi oraz wspierajg ich integracje spoteczng w catej Europie.
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Cele te sg dodatkowo podkreslone poprzez szczegétowe zatozenia skoncentrowane na:

e rozwijaniu kompetencji pracownikdow mtodziezowych w zakresie metodologii doradztwa
zawodowego oraz technik doradczych;

e wprowadzeniu grywalizacji jako angazujgcej i skutecznej metody nauczania umiejetnosci
zwiekszajacych zatrudnialnos¢ oraz kompetencji miekkich;

* wzmacnianiu rozumienia przez pracownikdw mtodziezowych wspétczesnych trendéw na
rynku pracy, jego wyzwan oraz mozliwosci dostepnych dla mtodziezy;

e promowaniu wigczenia spotecznego poprzez zapewnienie, ze dziatania i podejscia w
doradztwie zawodowym sg dostepne oraz odpowiadajg na potrzeby mtodych ludzi z réznych
Srodowisk i o réznym statusie spotecznym;

e wspieraniu tworzenia europejskiej sieci pracownikdw mtodziezowych specjalizujgcych sie w
doradztwie zawodowym, umozliwiajgcej wspdtprace oraz wymiane dobrych praktyk.

W zwigzku z tym, dzieki temu programowi szkoleniowemu, pracownicy mtodziezowi zyskaja
praktyczne narzedzia, takie jak Podrecznik ,Career Guidance in Action” dla pracownikdéw
miodziezowych, Program Doradztwa Zawodowego, gra karciana ,Job Interview” oraz Zestaw
narzedzi szkoleniowych. Ponadto nauczg sie, jak stosowac te metody i narzedzia w swoich
lokalnych spotecznosciach poprzez réznorodne dziatania dostosowane do konkretnych potrzeb
mtodziezy. tacznie, ostatecznym rezultatem uczenia sie jest bardziej kompetentna i lepiej
powigzana sie¢ specjalistéw, ktérzy mogg inspirowaé¢ mtodych ludzi do aktywnej pracy nad
wtasnymi sciezkami kariery we wspofczesnej Europie.

Narzedzie do analizy potrzeb: ocena przed i po szkoleniu

Kompleksowa analiza potrzeb jest kluczowa dla dostosowania programu szkoleniowego do
potrzeb uczestnikdw. Projekt wykorzystuje zaréwno narzedzia oceny wstepnej (pre-assessment),
jak i koricowej (post-assessment), aby ocenic postepy, zapewni¢ adekwatnos¢ oraz mierzyé wptyw
szkolenia.

Ocena wstepna (pre-assessment):

Przed rozpoczeciem szkolenia uczestnicy wypetniajg ankiety, kwestionariusze oraz formularze
samooceny, ktorych celem jest okreslenie ich aktualnego poziomu wiedzy, umiejetnosci i
doswiadczenia w zakresie doradztwa zawodowego. Narzedzia te pomagajg trenerom zrozumiec
oczekiwania uczestnikdéw, zidentyfikowaé obszary wymagajace poprawy oraz odpowiednio
dostosowac tresci szkolenia.

Ocena koricowa (post-assessment):

Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy wypetniajg formularze samooceny, biorg udziat w dziataniach
refleksyjnych oraz sesjach feedbackowych. Oceny te pozwalajg zmierzy¢ zdobyte wiedze i
umiejetnosci, oceni¢ poziom satysfakcji z tresci i metod szkoleniowych oraz zebra¢ sugestie
dotyczace ulepszen. Ocena koncowa analizuje réwniez, w jaki sposéb uczestnicy zamierzajg
zastosowaé nowo nabyte narzedzia i metodologie w codziennej pracy z mtodzieza.

Dane zebrane w obu etapach oceny zostang wykorzystane do ulepszenia programu oraz do
wykazaniaskutecznosciszkolenia pracownikdw mtodziezowychwobszarze doradztwazawodowego
dla mtodziezy w catej Europie.
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Grupa uczestnikow

Grupa uczestnikdbw w ramach dziatania Learning, Teaching and Training Activity (LTTA) projektu
,Path to Success” skfadata sie z zmotywowanych pracownikéw mtodziezowych z catej Unii
Europejskiej, ktorzy sg zaangazowani w rozwijanie swoich kompetencji w zakresie doradztwa
zawodowego. Pochodzili oni z rdéznych S$rodowisk zawodowych, takich jak organizacje
pozarzgdowe, centra mtodziezowe, instytucje edukacyjne oraz projekty spoteczne. taczyt ich
wspolny cel wspierania mtodych ludzi w rozwijaniu kompetencji zwiekszajgcych zatrudnialnos$é
oraz w osigganiu ich celéw zawodowych.

Podczas szkolenia uczestnicy brali udziat w warsztatach opartych na wspétpracy, symulacjach oraz
interaktywnych ¢wiczeniach skoncentrowanych na praktycznym zastosowaniu wiedzy. Uczyli sie
korzystania z kluczowych narzedzi projektu: Podrecznika ,Career Guidance in Action” dla
pracownikéw mtodziezowych, Programu Doradztwa Zawodowego, gry karcianej ,Job Interview”
oraz Zestawu narzedzi szkoleniowych. Zdobywali wiedze na temat wdrazania tych narzedzi w
swoich lokalnych spotecznosciach. LTTA szczegdlnie podkreslato znaczenie uczenia sie od
réwiesnikdbw oraz wymiany dobrych praktyk pomiedzy uczestnikami z réznych kontekstow
narodowych, kulturowych i zawodowych. Sprzyjato to nawigzywaniu miedzynarodowych
partnerstw oraz budowaniu dtugoterminowych sieci wspotpracy w catej Europie.

Po szkoleniu pracownicy mtodziezowi organizowali lokalne warsztaty, sesje mentoringowe oraz
dziatania zwigzane z karierg zawodowa dla miodziezy, wykorzystujagc nowo poznane narzedzia
oraz wdrazajgc doswiadczenia zdobyte podczas LTTA. Okres testowania pilotazowego, potaczony
z gromadzeniem i analizg informacji zwrotnej, stanowit istotny etap w doskonaleniu narzedzi i
materiatow projektu ,Path to Success”. W rezultacie grupa przeszkolonych pracownikéw
miodziezowych stata sie kluczowg sitg wspierajagcg promowanie zatrudnialnosci, inkluzji oraz
réwnych szans dla mtodych ludzi w catej Europie.

Najlepszym sposobem zrozumienia, jak takie warsztaty powinny by¢ zaplanowane i realizowane,
jest przeanalizowanie przyktadu. Podobne dziatania byty juz wczedniej wdrazane, co umozliwito
identyfikacje potencjalnych ryzyk i szans oraz opracowanie odpowiednich rekomendacji. Kolejna
sekcja przedstawia proponowany program LTTA, ktéry ma na celu utatwienie organizacji tego typu
aktywnosci.



Modut 3
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Modut 3
Program szkoleniowy

Dobdr uczestnikdow kursu szkoleniowego z zakresu doradztwa
zawodowego

Jakos¢ i wptyw kursu szkoleniowego w obszarze doradztwa zawodowego w duzym stopniu zalezg
od witasciwego doboru uczestnikdéw. Poniewaz celem szkolenia jest wyposazenie pracownikow
miodziezowych w praktyczne kompetencje w zakresie doradztwa zawodowego, wspierania
zatrudnialno$ci oraz wykorzystania narzedzi projektowych, istotne jest zapewnienie, aby wybrani
uczestnicy byli zmotywowani, adekwatni tematycznie oraz zdolni do przenoszenia efektow
uczenia sie do swojej codziennej pracy z mtodzieza.

Przy wyborze uczestnikdéw kursu szkoleniowego z zakresu doradztwa zawodowego nalezy
uwzgledni¢ nastepujace kryteria:

e Relewantno$¢ zawodowa. Uczestnicy powinni aktywnie pracowaé¢ z mtodziezg w centrach
mtodziezowych, organizacjach pozarzgdowych, szkotach, projektach spotecznych lub instytucjach
wsparcia zatrudnienia oraz mie¢ mozliwos¢ zastosowania zdobytej wiedzy po zakornczeniu
szkolenia.

e Motywacja i zainteresowanie. Kandydaci powinni wykazywaé silne zainteresowanie
doradztwem zawodowym, rozwijaniem kompetencji zwiekszajgcych zatrudnialnos¢ oraz
innowacyjnymi metodami edukacyjnymi, takimi jak grywalizacja, uczenie przez doswiadczenie
oraz edukacja pozaformalna.

e Zaangazowanie w dziatania nastepcze. Priorytet powinni mieé¢ uczestnicy gotowi do
organizowania lokalnych warsztatéw, dziatan pilotazowych lub sesji mentoringowych po
zakonczeniu szkolenia, z wykorzystaniem Programu Doradztwa Zawodowego, Podrecznika, gry
karcianej oraz Zestawu narzedzi szkoleniowych.

e Inkluzywnos$¢ i rdéznorodnosé. Dobdr uczestnikdw powinien zapewniaé zréwnowazony
sktad pod wzgledem pfci, pochodzenia, doswiadczenia zawodowego oraz reprezentacji
geograficznej, a takze wspiera¢ udziat pracownikdw mtodziezowych pracujgcych z osobami
Z mniejszymi szansami.

e Zdolnos$¢ do pracy w srodowisku miedzynarodowym. Poniewaz kurs szkoleniowy opiera
sie na wspotpracy i uczeniu sie od rowiesnikéw, uczestnicy powinni by¢é gotowi do
wspotpracy,dzieleniasiedoswiadczeniamiorazwspoéttworzeniaponadnarodowejsiecipracownikow
mtodziezowych specjalizujgcych sie w doradztwie zawodowym.
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Dobrze dobrana grupa zwieksza skutecznos$¢ procesu szkoleniowego, wspiera wartosciowg wymiane
praktyk oraz zapewnia, ze rezultaty projektu sg dalej przekazywane mtodym ludziom na poziomie
lokalnym i krajowym.

Proponowana agenda kursu szkoleniowego

Ponizsza agenda odzwierciedla program wdrozony podczas dziatania LTTA w ramach projektu ,Path to
Success” w Rumunii. Moze ona byé dostosowana do profilu uczestnikéw, ich doswiadczenia oraz
wczesniejszej praktyki w zakresie doradztwa zawodowego dla mtodziezy. Dodatkowo, czas trwania,
harmonogram dzienny oraz kolejnos¢ aktywnosci moga zostaé zmodyfikowane w zaleznosci od
zidentyfikowanych potrzeb, dostepnych zasobéw oraz uwarunkowan kontekstowych.

Dzien 1

9:30 Rejestracja uczestnikow




10:00 Powitanie i integracja uczestnikow
Rola i znaczenie kursu szkoleniowego w ramach projektu
Narzedzie oceny wstepnej

11:00 Coffee Break

11:30 Narzedzia do autorefleksji. Wprowadzenie i cele.

12:00 Test dwudziestu stwierdzer. Cwiczenie praktyczne z Podrecznika
dobrych praktyk
Refleksja i dyskusja na temat dostepnosci oraz uzytecznosci w
doradztwie zawodowym dla mfodziezy

13:00 Przerwa obiadowa

14:30 Drzewo Blob. Cwiczenie praktyczne z Podrecznika dobrych praktyk
Refleksja i dyskusja na temat dostepnosci oraz uzytecznosci w doradztwie
zawodowym dla mtodziezy

16:00 Przerwa kawowa

16:30 Dyskusja dotyczaca narzedzi autorefleksiji oraz ich zastosowania w
doradztwie zawodowym dla mtodziezy

17:30 Refleksja nad procesem uczenia sie. Zakoriczenie
dnia

19:00 Kolacja
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Dzien 2

9:30 Eksploracja umiejetnosci miekkich. Wprowadzenie tematyczne
i cele.

10:00 Umiejetnosci miekkie — komunikacja. Cwiczenie praktyczne z Programu
Doradztwa Zawodowego.

11:30 Przerwa kawowa

12:00 Umiejetnosci miekkie — praca zespofowa i przywédztwo. Cwiczenie praktyczne z
Programu Doradztwa Zawodowego
Refleksja i dyskusja na temat dostepnosci oraz uzytecznosci w doradztwie
zawodowym dla mtodziezy

13:00 Przerwa obiadowa

14:30 Eksploracja umiejetnoéci miekkich: rozwigzywanie probleméw. Cwiczenie
praktyczne z Programu Doradztwa Zawodowego
Refleksja i dyskusja na temat dostepnosci i uzytecznosci

16:00 Przerwa kawowa

16:30 Dyskusja na temat umiejetnosci miekkich. Dyskusja tematyczna dotyczaca
umiejetnosci miekkich i rynku pracy

17:30 Refleksja nad procesem uczenia sie. Zakonczenie
dnia

19:00 Kolacja
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Dzien 3

9:30 Wizyta tematyczna - ,,Sciezka kariery i innowacji”
10:00 Temat ,Wizjonerscy liderzy i innowacje w Europie”.
Cwiczenie praktyczne: Okreslenie wiasnej wizji kariery oraz wktadu w spotecznoéé
(dla mtodych ludzi).
13:00 Przerwa obiadowa
Debaty i dyskusje. Wyzwania wspdtczesnego rynku pracy. Dyskusje na temat roli
14:30 doradztwa zawodowego w pomaganiu mtodym ludziom w budowaniu wizji przysztej
kariery.
16:30 Powrdt z wizyty tematycznej
17:30 Refleksja nad procesem uczenia sie.
Zakonczenie dnia
19:00 Kolacja
Dzien 4
9:30

Gra karciana ,,Job Interview”. Wprowadzenie i cele

Prezentacja kart oraz zasad gry.

Jaka role petni gra karciana i w jaki sposéb moze pomdc mtodym ludziom w oswojeniu
sie z rozmowami kwalifikacyjnymi?
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10:00 Gra karciana ,,Job Interview”. Cwiczenie praktyczne —rozgrywka w grupach.

11:30 Przerwa kawowa

12:00 Gra karciana ,,Job Interview”. Cwiczenie praktyczne. Refleksja i dyskusja na temat
dostepnosci oraz uzytecznosci w doradztwie zawodowym dla mfodziezy.

13:00 Przerwa obiadowa

14:30 Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej. Cwiczenie praktyczne z Programu
Doradztwa Zawodowego.

16:00 Przerwa kawowa

16:30 Refleksja nad rozmowa kwalifikacyjng. Wskazdwki dotyczace skutecznego
przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej.

17:30 Refleksja nad procesem uczenia sie. Zakoriczenie
dnia

19:00 Kolacja




22

Dzien 5

9:30 Narzedzia autorefleksji. Wprowadzenie i cele

10:00 Budowanie marki osobistej. Cwiczenie praktyczne z Programu Doradztwa
Zawodowego.
Refleksja i dyskusja na temat dostepnosci oraz uzytecznosci w doradztwie
zawodowym dla miodziezy.

11:30 Przerwa kawowa

12:00 Uczenie sie spoteczno-emocjonalne. Cwiczenie praktyczne z Programu Doradztwa
Zawodowego.
Refleksja i dyskusja na temat dostepnosci oraz uzytecznosci w doradztwie
zawodowym dla mtodziezy.

13:00 Przerwa obiadowa

14:30 Informacja zwrotna i ewaluacja programu — narzedzie oceny
koricowej (post-assessment).

16:00 Przerwa kawowa

17:00 Ceremonia zakoriczenia kursu
szkoleniowego

Program ten daje wglad w zachowanie réwnowagi pomiedzy poszczegdlnymi czesciami szkolenia, sekwencjg
warsztatéw oraz réznorodnoscig tematow, tak aby utrzymac wysokie zainteresowanie uczestnikéw. Utrzymanie
aktywnosci i zaangazowania grupy jest kluczowe dla osiggniecia sukcesu. Odpowiednia rGwnowaga jest zapewniona
zarébwno poprzez sam program, jak i poprzez kompetencje oraz zaangazowanie trenera, ktéry stanowi gwarancje

wilasciwego przebiegu procesu szkoleniowego i jego ukierunkowania we wifasciwg strone.




Modut 4
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Modut 4
Proces szkoleniowy

Ta sekcja opisuje role trenera/facylitatora w procesie jako kluczowego Zrdodta przekazywania wiedzy
uczestnikom, ale takze jako przewodnika w ich drodze do zdobywania nowych umiejetnosci, ktéry
wskazuje kierunek dziatania zgodnie z potrzebami i oczekiwaniami kazdego uczestnika. Ponadto sekcja
ta zawiera zestaw wskazéwek i rekomendacji dotyczacych prowadzenia skutecznych dziatan
podsumowujgcych (debriefing).

Sugestie metodyczne. Trener jako lider procesu szkoleniowego

Trener prowadzi szkolenie lub warsztat, kierujac uczestnikdw przez uporzadkowane doswiadczenia
edukacyjne w trakcie kilku sesji lub dni. W pracy z mtodziezg trenerzy czesto petnig wiele rél —
facylitatora, mentora lub moderatora — jednoczes$nie zachowujac ogdlng odpowiedzialnos¢ za proces
uczenia sie.

Do ich gtéwnych zadan nalezy projektowanie, przygotowanie i realizacja programu, komunikacja z
organizacja, monitorowanie postepow oraz ewaluacja rezultatow. Trenerzy muszg byc¢ elastyczni,
reagowac na potrzeby uczestnikow i potrafi¢ tworzy¢ motywujgce srodowisko uczenia sie.

Szkolenie jest procesem ciggltym — przed, w trakcie i po wydarzeniu. Uczestnicy sg odpowiedzialni za
wiasne uczenie sie, natomiast trenerzy umozliwiajg je i wspierajg poprzez skuteczne metody oraz
zachete.

Kompetentni trenerzy tczg silne umiejetnosci komunikacyjne i facylitacyjne z wiedzg metodologiczng
oraz zdolnoscig pracy z grupami i jednostkami. Powinni rowniez wykazywac uwaznos¢ i inkluzywnosé
wobec mtodych ludzi z mniejszymi szansami, w tym oséb o niskim poziomie wyksztatcenia, trudnych
warunkach spoteczno-ekonomicznych, niepetnosprawnosciach, barierach kulturowych lub jezykowych,
problemach zdrowotnych, przeszkodach spotecznych czy niekorzystnych warunkach geograficznych.
Swiadomo$¢ tych uwarunkowan pomaga trenerom projektowaé dziatania wiaczajgce oraz tworzyé
wspierajgce Srodowisko, w ktdrym wszyscy uczestnicy czujg sie docenieni.
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Rola facylitatora

Facylitator pomaga grupom i organizacjom dziata¢ skuteczniej, wspierajgc wspdtprace i tworzac synergie
miedzy cztonkami. Petnigc role katalizatora procesu, facylitator zapewnia otwartg i bezpieczng
komunikacje, pozostajgc jednoczesnie neutralny i obiektywny. Ta neutralno$¢ pozwala mu kierowac
grupe w strone jej celdéw bez narzucania wtasnych opinii czy wptywania na tres¢ dyskusji.

Facylitator wspiera procesy grupowe ukierunkowane na generowanie pomystéw lub podejmowanie
decyzji. Trenerzy réwniez mogg petnié role facylitatoréw, szczegdlnie gdy chca, aby uczestnicy uczyli
sie poprzez wiasne doswiadczenia. Metody facylitacji s3 rownie przydatne w prowadzeniu spotkan
organizacyjnych oraz uporzadkowanych dialogdw miedzy mtodziezg a decydentami.

Wykwalifikowany facylitator aktywnie stucha, obserwuje potrzeby grupy, zarzadza konfliktami, zacheca
do refleksji oraz dostosowuje metody do dynamiki grupy. Szczegdlng uwage poswieca inkluzywnosci
i aktywnie wspiera mfodych ludzi z mniejszymi szansami, zapewniajac, ze uczestnicy napotykajgcy
bariery edukacyjne, ekonomiczne, spoteczne, kulturowe, zdrowotne lub geograficzne mogg w petni
uczestniczyé w procesie uczenia sie i czerpac z niego korzysci. Do kluczowych kompetenc;ji facylitatora
nalezg empatia, elastycznos¢, wiarygodnosc oraz silne umiejetnosci komunikacyjne, a takze zdolnosé
do efektywnej pracy zaréwno z jednostkami, jak i grupami.

Trenerzy jako kluczowe zrddto przekazywania wiedzy uczestnikom

Trenerzy odgrywajg kluczowa role w przeksztatcaniu wiedzy teoretycznej w praktyczne doswiadczenia
edukacyjne. Stanowig pomost miedzy informacjg a jej zastosowaniem, kierujgc uczestnikamii motywujac
ich do wykorzystywania nowej wiedzy w sytuacjach z zycia codziennego.

Przekazywanie wiedzy jest procesem interaktywnym i refleksyjnym. Trenerzy projektujg angazujace
doswiadczenia edukacyjne, ktére uwzgledniajg aspekty poznawcze, emocjonalne oraz praktyczne.
Wybierajgc odpowiednie metody — takie jak dyskusje, symulacje, studia przypadkéw czy dziatania
oparte na doswiadczeniu — pomagajg uczestnikom nie tylko zrozumie¢, co nalezy zrobic, ale takze
dlaczego i w jaki sposéb to zrobic.

Elastycznosc jest kluczowym elementem skutecznego szkolenia. Efektywni trenerzy dostosowujg swoje
metody do potrzeb uczestnikdw, upraszczajg ztozone zagadnienia oraz tworzg bezpieczne sSrodowisko,
ktére sprzyja uczestnictwu i uczeniu sie na btedach.

Poza przekazywaniem tresci trenerzy inspirujg i wzmacniajg uczestnikdw. Dzieki empatii, zachecie oraz
silnym umiejetnosciom komunikacyjnym budujg pewnos¢ siebie, ciekawosé oraz zaangazowanie w
uczenie sie przez cate zycie. Ostatecznie trenerzy dziatajg jako katalizatorzy rozwoju — przeksztatcajac
informacje w zrozumienie, a nauke w trwaty rozwdj osobisty i zawodowy.
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Wskazowki dla treneréw dotyczace prowadzenia skutecznych sesji
podsumowujacych (debriefing)

Wstep

Podsumowanie (debriefing) jest jednym z najwazniejszych etapdw uczenia sie przez doswiadczenie. Pomaga
uczestnikom zrozumie¢ przebieg ich doswiadczen, zreflektowac wiasne zachowania oraz zidentyfikowac
whioski na przysztosé. Bez etapu podsumowania nawet najbardziej kreatywna aktywnosé pozostaje jedynie
doswiadczeniem - a nie procesem uczenia sie. Skuteczny debriefing przeksztatca ,to, co sie wydarzyto” w
,,CZ€go sie nauczytem” oraz ,,co zrobie inaczej w przysztosci”.

1. Przygotowanie gruntu

Ustawienie tonu: Stwdrz wspierajgcy i pozbawiong ocen atmosfere. Poinformuj uczestnikow, ze kazda opinia
jest cenna.

Wyijasnienie celu: Podkresl, ze debriefing stuzy refleks;ji i uczeniu sie, a nie ocenie wynikow.

Wybdr odpowiedniego momentu: Przeprowadz podsumowanie krétko po zakoriczeniu aktywnosci, gdy
emocje i wspomnienia sg jeszcze Swieze.

2. Zadawanie witasciwych pytan

Stosuj pytania otwarte i refleksyjne, aby prowadzi¢ dyskusje. Unikaj pytar zamknietych (tak/nie) oraz takich,
ktdre sugerujg ,,poprawng” odpowiedz. Przykfady:

Co wydarzylo sie podczas aktywnosci?

Jakie byly Twoje pierwsze reakcje?

Jak sie czute$/czutas, gdy grupa napotkata trudnos¢?
Jakie decyzje podjates/podjetas i dlaczego?

Co zrobit(a)bys inaczej nastepnym razem?

Jak to doswiadczenie odnosi sie do sytuacji z zycia codziennego lub pracy?



3. Stosowanie uporzagdkowanego podejscia

Prostg, a jednoczesnie skuteczng strukturg debriefingu jest model , What? —So What? — Now What?”:

Faza Punkt skupienia Przyktadowe pytania
Co? Fakty & wydarzenia Co sie stato? Co zaobserwowates/tas?
Wiec co? Emocje & znaczenie Co to oznacza? Czego sie z tego nauczytes/tas?
| co teraz? Zastosowanie Jak mozesz wykorzystaé te wiedze w przysztosci?

Model ten pomaga uczestnikom przejs¢ od opisu doswiadczenia, przez jego interpretacje, az do
zastosowania wnioskdéw w praktyce.

4. Zarzadzaj dynamika grupy

Daj kazdemu mozliwos$¢ wypowiedzi.

Stosuj mate grupy lub pary, aby umozliwi¢ bardziej osobistg refleksje.

Zwracaj uwage na reakcje emocjonalne — uznawaj je w sposdb peten szacunku.

Zachecaj do aktywnego stuchania i wzajemnego szacunku.

5. Nawigzanie do celéw uczenia sie

Zawsze odno$ dyskusje do celéw szkolenia. Podsumuj kluczowe wnioski i podkresl, w jaki sposéb
zdobyte spostrzezenia wspierajg rozwoj osobisty lub zawodowy uczestnikéw.
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6. Zakoncz w pozytywny sposéb

Zakoncz, dziekujac grupie za otwarto$é i zaangazowanie.

Popros kazdego uczestnika o jedno zdanie dotyczace tego, co wynosi z sesji.

Podkresl|, ze uczenie sie nie konczy sie na zajeciach — trwa dalej poprzez praktyke i refleksje.

Lista kontrolna trenera dla skutecznego debriefingu

e Stworzenie bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska.

e Jasne wyjasnienie celu debriefingu.

* Przygotowanie pytan otwartych z wyprzedzeniem.

e Zachecanie do réwnomiernego udziatu wszystkich uczestnikéw.
e Powigzanie dyskusji z celami szkolenia.

e Podsumowanie i zapisanie kluczowych wnioskéw.

e Zapewnienie pozytywnego zakonczenia.

Tekst opiera sie na ideach zawartych w: Manual for Trainers, Youth Council Slovenia, 2014;
ToolKit

Effective Debriefing Tools and Techniques;
https://training-wheels.com/wp-content/uploads/2022/04/Effective-Debriefing-Tools-and-
Techniques-pdf-for-website.pdf

Manual for facilitators in non-formal education;

https://site-484428 . mozfiles.com/files/484428/Manual_for_facilitators_in_NFE.pdf#:
~:text=Facilitators%20in%20relation%20t0%20%E2%80%9Cdebriefing%E2%80%9D%3A,
exercise%20and%20doing%20a%20debriefing

Debriefing method / Learning cycle model;
https://www.salto-youth.net/downloads/toolbox_tool _download-file-879/t-ACT
% 2 0 - %20The%20Experential%20Learning%20Debriefing%20Tool.pdf

Youthpass Unfolded - Practical tips and hands-on methods for making the most of the Youthpass
proce;
https://www.salto-youth.net/downloads/4-17-3553/Publication_YPunfolded_online.pdf



Zakonczenie
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Zakonczenie

Zestaw narzedzi szkoleniowych opracowany w ramach projektu ,Path to Success”
zapewnia pracownikom mtodziezowym, trenerom oraz doradcom zawodowym
praktyczne wskazdéwki, metodologie i narzedzia wspierajgce mtodych ludzi w poruszaniu
sie po wspoétczesnym rynku pracy. W czasach szybkich zmian technologicznych,
transformacji cyfrowej oraz rosngcej niepewnosci dotyczacej sciezek Kkariery,
ustrukturyzowane i dostepne doradztwo zawodowe staje sie wazniejsze niz
kiedykolwiek.

W catym zestawie narzedzi nacisk potozono na wzmacnianie kompetencji pracownikéw
mitodziezowych w zakresie prowadzenia mtodych ludzi przez proces eksploracji kariery,
rozwijania umiejetnosci oraz przygotowania do zatrudnienia. Poprzez potgczenie wiedzy
teoretycznej z praktycznymi ¢wiczeniami i interaktywnymi metodami, zestaw promuje
podejscie oparte na uczeniu sie poprzez uczestnictwo, refleksje oraz zastosowanie w
realnych sytuacjach.

Moduty przedstawione w niniejszym dokumencie oferujg kompleksowe ramy do
realizacji skutecznego szkolenia z zakresu doradztwa zawodowego:

«  Swiadomo$¢ rynku pracy i eksploracja kariery przedstawia kluczowe wyzwania, z
jakimi mierzg sie miodzi ludzie, oraz podkresla znaczenie rozumienia trendéw rynku
pracy, w tym cyfryzacji i sztucznej inteligenciji.

* Metodologia programu szkoleniowego wyjasnia, jak definiowa¢ grupe docelowa,
okreslac cele uczenia sie oraz oceniac potrzeby i postepy uczestnikow.

* Program szkoleniowy zawiera praktyczng agende wielodniowego kursu, z
aktywnosciami, ktoére pracownicy miodziezowi mogg pozniej wdrazaCc w swoich
spotecznosciach.

* Proces szkoleniowy podkresla role trenerow i facylitatorow w tworzeniu inkluzyjnego
srodowiska uczenia sie oraz wspieraniu refleksji poprzez debriefing.

Waznym elementem zestawu narzedzi jest integracja innowacyjnych i interaktywnych
materiatow, takich jak Podrecznik ,Career Guidance in Action”, Program Doradztwa
Zawodowego oraz gra karciana ,Job Interview”. Zasoby te wspierajg uczenie sie przez
doswiadczenie oraz grywalizacje, czynigc dziatania z zakresu doradztwa zawodowego
bardziej angazujgcymi i dostepnymi dla mtodych ludzi o zréznicowanych srodowiskach i
stylach uczenia sie. Wszystkie zasoby sg dostepne na: https://pathtosuccess.
beyoueurope.eu/.

Ostatecznym celem tego zestawu narzedzi jest nie tylko rozwijanie kompetencji
zawodowych pracownikéw mtodziezowych, ale takze wzmacnianie mtodych ludzi, aby
stawali sie aktywnymi uczestnikami w ksztattowaniu wtasnych Sciezek kariery. Poprzez
rozwijanie samoswiadomosci, umiejetnosci miekkich oraz zrozumienia dynamiki rynku
pracy, mtodzi ludzie mogg budowac¢ odpornos¢ i zdolnos¢ adaptacji w coraz bardziej
ztozonym srodowisku zawodowym.
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Ten zestaw narzedzi szkoleniowych zostat opracowany w ramach projektu ,Path to
Success” dzieki wspotpracy zaangazowanych organizacji partnerskich oraz specjalistow
pracujgcych z mtodziezg. Serdecznie dziekujemy wszystkim partnerom, trenerom oraz
uczestnikom, ktorzy wniesli swoje doswiadczenie i opinie do opracowania tych
materiatéw.

Szczegodlne podziekowania kierujemy do partneréw projektu:

Asociatia Be You (Romania — Valea Voievozilor),

Fundacja Akcelerator Obywatelski Spark / Spark Foundation (Poland — Wroctaw),
Youthfully Yours SK (Slovakia — Nizny Klatov),

ZPTM Brezice (Slovenia — Brezice).

Projekt ,Path to Success” pokazuje, w jaki sposdb wspotpraca pomiedzy organizacjami
w catej Europie moze przyczyniac sie do tworzenia silniejszych systemow wsparcia na
rzecz zatrudnialnosci miodziezy oraz wigczenia spotecznego. Wiedza i praktyki
przedstawione w niniejszym zestawie narzedzi sg przeznaczone do adaptaciji,
powielania oraz dalszego rozwijania w réznych kontekstach lokalnych, co pozwala
zapewnic trwaty efekt wykraczajgcy poza sam czas trwania projektu.

Authors who contributed to the creation of this guide:

Anja Krusnik Cirnski Zrli¢, Cezar lonut Stanciu, Dagmara Gazda, Dana Rosova, Eva
Kuranova, Gabriela Plich, llona Balint, Ivan Rosa, |zabela Zbik, Jasmina Butara, Maria
Larisa Giangkampozidou, Marius Adrian Miloiu, Michaela Fintorova, Mariusz Librowski
Pawet Goéral, Roxana Irina Grigorescu, Sonia Georgiana Miloiu.

Zatacznik 1
»Path to Success” — ankieta wstepna do szkolenia

Ta ankieta wstepna pomaga oceni¢ Twoje aktualne umiejetnosci zwigzane z tematyka
doradztwa zawodowego, a nastepnie wspiera w ocenie skutecznosci szkolenia w
zakresie ich rozwijania.

Biorgc udziat w ankiecie, zapoznasz sie z kluczowymi obszarami programu: doradztwem
zawodowym dla mitodziezy, narzedziami i praktykami wspierajgcymi zatrudnialnos¢
mtodych ludzi, wyzwaniami wspoiczesnego rynku pracy oraz wykorzystaniem
grywalizacji w pracy z mtodziezg i doradztwie zawodowym. Dzieki temu zyskasz lepsze
zrozumienie tego, czego mozesz sie spodziewac i co chcemy przekaza¢ w trakcie
szkolenia.

Twoje szczere odpowiedzi bedg bardzo wazne, poniewaz pozwolg dostosowac zajecia
do Twoich potrzeb i zapewni¢ maksymalne korzysci z udziatu w programie. Wszystkie
odpowiedzi sg poufne i bedg wykorzystywane wytgcznie w celu poprawy jakosci
przysztych dziatan.

Dziekujemy za udziat i wktad w program szkoleniowy ,Path to Success” dla pracownikow
mtodziezowych!
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Imie i nazwisko
Adres e-mail
Kraj

Doradztwo zawodowe dla mtodziezy

Jak bardzo pewnie czujesz sie¢ w prowadzeniu miodych ludzi w identyfikowaniu ich
zainteresowan oraz celéw zawodowych?
W ogole niepewny/a 1 ........ 5 Bardzo pewny/a

Na ile komfortowo czujesz sig, dostosowujgc swoje doradztwo do potrzeb zréznicowanej
miodziezy?
W ogole niekomfortowo 1 ........ 5 Bardzo komfortowo

Jak skutecznie potrafisz wykorzystywac rozne narzedzia i metody wspierajgce mtodych
ludzi w odkrywaniu ich potencjalnych sciezek kariery?
W ogole nieskutecznie 1 ........ 5 Bardzo skutecznie

Praktyki i narzedzia wspierajace zatrudnialnos¢ mtodziezy

Na ile jestes zaznajomiony/a z aktualnymi wymaganiami, jakich pracodawcy oczekujg
od mtodych ludzi?
W ogole nieznajomy/a 1 ........ 5 Bardzo dobrze zaznajomiony/a

Czy masz doswiadczenie w rozwijaniu narzedzi zwiekszajgcych zatrudnialno$¢, takich
jak CV, listy motywacyjne oraz umiejetnosci zwigzane z rozmowg kwalifikacyjng?
W ogole brak doswiadczenia 1 ........ 5 Bardzo duze doswiadczenie

Czy czujesz sie komfortowo, korzystajgc z narzedzi cyfrowych, mediow
spotecznosciowych oraz platform networkingowych online w celu wspierania mtodych
ludzi w rozwijaniu ich kompetencji zawodowych?

W ogole niekomfortowo 1 ........ 5 Bardzo komfortowo

Wyzwania wspotczesnego rynku pracy

Na ile jestes swiadomy/a gtéwnych trendow i wyzwan, z jakimi mierzg sie mtodzi ludzie
wchodzacy na dzisiejszy rynek pracy?
W ogole nieswiadomy/a 1 ........ 5 Bardzo swiadomy/a

Czy potrafisz pomaga¢ miodym ludziom w radzeniu sobie z aktualnymi problemami
rynku pracy, takimi jak bezrobocie czy brak mozliwosci w niektorych branzach i
sektorach?

W ogodle niezdolny/a 1 ........ 5 W petni zdolny/a

Jak czesto analizujesz rynek pracy i wykorzystujesz swoje wnioski w doradztwie
zawodowym dla miodziezy?
Prawie nigdy 1 ........ 5 Bardzo czesto
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Grywalizacja w pracy z mtodzieza i doradztwie zawodowym

Na ile jeste§ zaznajomiony/a z koncepcjg grywalizacji oraz jej potencjalnym
zastosowaniem w pracy z mtodziezg lub doradztwie zawodowym?
W ogole nieznajomy/a 1 ........ 5 Bardzo dobrze zaznajomiony/a

Jakie masz doswiadczenie w wykorzystywaniu narzedzi opartych na grywalizacji w
pomaganiu mtodym ludziom w odkrywaniu ich potencjalnych sciezek kariery?
Brak doswiadczenia 1 ........ 5 Bardzo duze doswiadczenie

Czy odczuwasz potrzebe wprowadzania gier lub elementow grywalizacji do doradztwa
zawodowego dla mtodziezy w celu zwiekszenia jego skutecznosci?
W ogole nie 1 ........ 5 Bardzo duzg potrzebe

Oczekiwania

1. Jakie umiejetnosci, wiedze i kompetencje uwazasz, ze obecnie musisz wzmocnic,
aby skutecznie prowadzi¢ doradztwo zawodowe dla mtodziezy?

2. Jakie sg Twoje oczekiwania wobec tego kursu szkoleniowego i co chciat(a)by$
osiggngc¢ lub poprawi¢ do konca programu?

Zatacznik 2
Ankieta koncowa (post-assessment) do szkolenia
Dziekujemy za ukonczenie programu szkoleniowego ,Path to Success”!

Ta ankieta koncowa pozwoli nam oceni¢ skuteczno$¢ tresci szkoleniowych, ktore
wiasnie ukonczytes/as, oraz wptyw programu na Twoje kompetencje w zakresie
doradztwa zawodowego. Biorgc udziat w ankiecie, prosimy o refleksje nad swoim
doswiadczeniem oraz postepami w kluczowych obszarach programu: doradztwie
zawodowym dla miodziezy, praktykach i narzedziach wspierajgcych zatrudnialnos$c,
wyzwaniach wspofczesnego rynku pracy oraz wykorzystaniu grywalizacji w pracy z
mtodziezg i doradztwie zawodowym. Dzieki temu bedziesz mie¢ mozliwos¢ oceny
SWojego rozwoju po zakonczeniu programu.

Twoje szczere odpowiedzi pomogg nam zrozumieé¢, co sie sprawdzito, oraz
zidentyfikowac obszary, ktore mozemy ulepszy¢ w przysztych szkoleniach i materiatach.
Wszystkie odpowiedzi sg poufne i bedg wykorzystywane wytgcznie w celu poprawy
jakosci naszych przysztych dziatan.

Dziekujemy za udziat i wktad w program szkoleniowy ,Path to Success” dla
pracownikéw mtodziezowych!
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Doradztwo zawodowe dla mtodziezy

Czuje sie pewnie w prowadzeniu miodych ludzi w identyfikowaniu ich zainteresowan oraz
celéw zawodowych.

W ogole niepewny/a 1 ........ 5 Bardzo pewny/a
Czuje sie komfortowo, dostosowujgc swoje doradztwo do potrzeb zréznicowanej mtodziezy.
W ogole niekomfortowo 1 ........ 5 Bardzo komfortowo

Potrafie skutecznie wykorzystywac¢ rézne narzedzia i metody wspierajace mtodych ludzi w
odkrywaniu ich potencjalnych sciezek kariery.

Zdecydowanie sie nie zgadzam 1 ........ 5 Zdecydowanie sie zgadzam

Praktyki i narzedzia wspierajace zatrudnialnos¢ miodziezy

Jestem zaznajomiony/a z aktualnymi wymaganiami, jakich pracodawcy oczekujg od mtodych
ludzi.

W ogéle nieznajomy/a 1 ........ 5 Bardzo dobrze zaznajomiony/a

Mam doswiadczenie w rozwijaniu narzedzi zwiekszajgcych zatrudnialnosé, takich jak CV, listy
motywacyjne oraz umiejetnosci zwigzane z rozmowg kwalifikacyjna.

Brak poprawy 1 ........ 5 Duza poprawa

Czuje sie komfortowo, korzystajgc z narzedzi cyfrowych, medidéw spotecznosciowych oraz
platform networkingowych online w celu wspierania mtodych ludzi w rozwijaniu ich
kompetencji zawodowych.

Brak poprawy 1 ........ 5 Duza poprawa

Wyzwania wspoéiczesnego rynku pracy

Jestem dobrze poinformowany/a o gtéwnych trendach i wyzwaniach, z jakimi mierzg sie
mtodzi ludzie wchodzacy na dzisiejszy rynek pracy.

Zdecydowanie sie nie zgadzam 1 ........ 5 Zdecydowanie sie zgadzam

Potrafie pomaga¢ mtodym ludziom w radzeniu sobie z aktualnymi problemami rynku pracy,
takimi jak bezrobocie czy brak mozliwosci w niektorych branzach i sektorach.

W ogole niezdolny/a 1 ........ 5 W petni zdolny/a

Potrafie lepiej analizowac rynek pracy i wykorzystywa¢ swoje wnioski w doradztwie
zawodowym dla mtodziezy.

Zdecydowanie sie nie zgadzam 1 ........ 5 Zdecydowanie sie zgadzam
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Grywalizacja w pracy z mtodziezg i doradztwie zawodowym

Jestem zaznajomiony/a z koncepcjg grywalizacji oraz jej potencjalnym
zastosowaniem w pracy z mtodziezg lub doradztwie zawodowym.
W ogole nieznajomy/a 1 ........ 5 Bardzo dobrze zaznajomiony/a

Mam doswiadczenie w wykorzystywaniu narzedzi grywalizacji w pomaganiu mtodym
ludziom w odkrywaniu ich potencjalnych Sciezek kariery.
Brak doswiadczenia 1 ........ 5 Duze doswiadczenie

Odczuwam potrzebe wprowadzania gier lub elementéw grywalizacji do doradztwa
zawodowego dla mtodziezy w celu zwiekszenia jego skutecznosci.
Zdecydowanie sie nie zgadzam 1 ........ 5 Zdecydowanie sie zgadzam

Pytania otwarte:

Ktére narzedzie lub metoda poznana podczas tego szkolenia byta dla Ciebie
najbardziej uzyteczna?

W jakich obszarach nadal chcesz sie rozwijaC w zakresie prowadzenia doradztwa
zawodowego dla miodziezy?

W jaki sposob planujesz wigczy¢é narzedzia i metody z tego szkolenia do swojej
codziennej pracy z mtodziezg?
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Zatacznik 3

Oto najczesciej zadawane pytania (FAQ) podczas rozmoéw kwalifikacyjnych:

1. Opowiedz cos$ o sobie
Wskazowka: Méw krotko — kim jestes, czego sie uczysz / czym sie zajmujesz oraz
jakie sg Twoje cele.

2. Dlaczego chcesz te prace?
Wskazowka: Pokaz zainteresowanie stanowiskiem i wyjasnij, jak tgczy sie ono z Twojg
przyszitoscia.

3. Jakie sg Twoje mocne strony?
Wskazéwka: Wybierz 2—3 mocne strony i podaj krotkie przyktady.

4. Jaka jest Twoja stabos¢, nad ktérg pracujesz?
Wskazdéwka: Bgdz szczery/a, ale pokaz, ze podejmujesz wysitek i sie rozwijasz.

5. Dlaczego powinnismy Cie zatrudni¢?
Wskazowka: Podkresl, co Cie wyrdznia — umiejetnosci, podejscie lub cheé nauki.

6. Opowiedz o sytuacji, w ktorej pracowates/as w zespole
Wskazowka: Uzyj rzeczywistego przyktadu (szkota, sport, projekty).

7. Opisz wyzwanie, z ktorym sie zmierzyte$/as, i jak sobie z nim poradzite$/as
Wskazéwka: Skup sie na rozwigzywaniu problemu i tym, czego sie nauczytes/as.

8. Jak radzisz sobie ze stresem lub presjg?
Wskazowka: Podaj zdrowe sposoby radzenia sobie (planowanie, zachowanie spokoju,
proszenie 0 pomoc).

9. Jakie sg Twoje cele zawodowe?
Wskazowka: To w porzadku, jesli nie sg jeszcze w petni okreslone — pokaz kieruneK i
ciekawosc.

10.Czy masz jakie$ doswiadczenie?
Wskazowka: Uwzglednij projekty szkolne, wolontariat, hobby — wszystko sie liczy.

11. Jak zarzgdzasz swoim czasem?
Wskazowka: Opowiedz o organizowaniu zadan, terminach lub tgczeniu szkoty z innymi
aktywnosciami.

12.Co Cie motywuje?
Wskazéwka: Wspomnij o rozwoju osobistym, pomaganiu innym, osigganiu celow itp.
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13. Opowiedz o sytuacji, w ktorej popetnites/as btad
Wskazowka: Skup sie na tym, czego sie nauczytes/as i jak sie poprawites/as.

14. Jak radzisz sobie z informacjg zwrotng lub krytykg?
Wskazowka: Pokaz otwartosc i gotowos¢ do rozwoju.

15. Czy masz do nas jakies pytania?
Wskazowka: Zawsze odpowiedz twierdzgco — zapytaj o mozliwosci nauki, kulture

zespotu lub rozwo;.



