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Ta trenutek, na tisoce mladih ljudi v Evropi - vecina izmed njih je maturantov in
diplomantov - s precejSnjim nezaupanjem in negotovostjo gleda v svojo prihodnost.
Prehod iz Solskih hodnikov v hrupna in nagnetena stopnis¢a zaposlitvenih agencij je
pogosto neprijeten in strasen, Se posebej za tiste, ki ne veste, ki jih niso vajeni.
Svetovalci za zaposlovanje in delodajalci pogosto izgledajo neprijazno in hladno,
nepripravljeni za pomoc, ko ste pod stresom zaradi iskanja sluzbe - in mogoce celo
zaradi selitve od doma, da vam bodo v stiski nudili pomo¢. Za mnoge je zelo tezko
premostiti tovrstne ovire. A verjamemo, da vam lahko pomagamo.

Program Karierno svetovanje je del projekta Pot do uspeha, ki je bil zasnovan in
oblikovan posebej za nesigurne mlade (maturante, diplomante), z namenom lazjega
prehoda iz Sole na trg delovne sile in vodenje k prihodnosti, ki ni nujno nestabilna.
Morda ste na tem mestu pomislili, da so tezave, s katerimi se soocajo mladi ob vstopu
na trg delovne sile nekaj obi¢ajnega, saj so se z njimi soocale tudi pretekle generacije.
Morda je danasnja generacija prevec ... nezna in ranljiva. Morda, a ni nujno. Zanesljivi
podatki Evropske komisije in Mednarodne organizacije dela kaZejo, da se danasnja
generacija, v nasprotju z generacijami njihovih starSev in starih starSev, sooca z
dodatnimi izzivi, ki so nastali zaradi hitrega tehnoloskega razvoja in visokega tempa
sprememb.

Zaradi visoke gospodarske dinamike so storitve in izdelki na trgu nenehno izpostavljeni
transformacijam. PovpraSevanje po izdelkih in storitvah je visoko specializirano in hitro
spreminjajoCe, zato zahteva intenziven tempo sprememb, ki ponudbo nenehno
prilagaja potrebam povprasSevanja. Zato ni samo visoka potreba po specializirani
delovni sili, temveC je tudi v nenehnem spreminjanju. Podjetja potrebujejo
usposobljene delavce, ki s specializiranimi digitalnimi, tehnoloSkimi in inovativnimi
znanji ter vesc¢inami zadostujejo zahtevnim razmeram na trgu ter se s sposobnostmi
hitrega prilagajanja na njih konstantno odzivajo. Na trgu se odvija nenehni konkurencni
boj med razvojem novih produktov in postavitvijo cen. Podjetja neprestano izboljSujejo
obstojece produkte, razvijajo nove, ter postavljajo cene, ki v primerjavi s konkuren¢nimi
vztrajnosti. Evropski statisticni podatki razkrivajo, da Stevilna podjetja v EU porocajo o
iziemnem primanjkljaju usposobljene delovne sile, kar negativno vpliva na njihovo
ekonomsko uspesnost. Spremembe na trgu narekujejo tudi spremembe v procesu
delovnih nalog, ki jih ni mogoce implementirati brez novih znanj in vescin. Formalno
izobrazevanje le stezka dohaja hitrost sprememb. Poleg tega se morajo ljudje hitro
spremeniti in prilagoditi v lu¢ novih okolis¢in, kar pomeni - e se vrnemo k zacetni ideji
-, da je delovno okolje danasnje generacije veliko zahtevnejse, kot je bilo v preteklosti.
Ne nazadnje ne smemo pozabiti tudi na globalizacijo in svobodo gibanja, ki povecuje



konkurenco. Trg dela ni ve¢ zaprta entiteta, zato omogoca splosen pretok konkurence
za vsa delovna mesta in poklice, znotraj celotne EU.

Prilagajanje tovrstnim izzivom ni enostavno, celo za najboljse diplomante. Prilagoditev
ne zahteva le dobrih spretnosti in znanj, temvec tudi sposobnosti pravilne in prepricljive
prepoznave svojih kompetenc ter kakovostne predstavitve potrebnih znanj in vescin, ki
vodijo k najprimernejsi izbiri delovnega mesta/poklica. Zahteva tudi sposobnost
nenehnega prilagajanja, pridobivanja ter izboljSevanja formalnih in neformalnih
kompetenc, v skladu s spremembami v socialno-ekonomskem kontekstu. Statisticni
podatki Evropske komisije razkrivajo, da je vec kot Stiri milijone mladih ljudi v Evropski
uniji brezposelnih, kar predstavlja velik problem tako z druzbenega kot z ekonomskega
vidika. Vzrokov za omenjeno stanje je veliko. Eden izmed njih je nezadostna podpora oz.
svetovanje na podrodju kariernega usmerjanja mladih. Kljub temu, da vecina evropskih
Sol karierna svetovanja Ze izvaja, ta zaradi odsotnosti celovitih programov, zanesljivih
podpornih gradiv, inovativnih in privlacnih orodij ne dosegajo vecjega ucinka. Ta
program si prizadeva nadomestiti ta manko.

Nas program je dopolnilne narave. Njegov namen je dopolniti in obogatiti vsebino, ki jo
v Solah Ze izvajajo. Program predstavlja nove instrumente in inovativne resitve za
tezave, ki jih Sole po navadi ne naslavljajo. Projekt se osredotoca na klju¢ni trenutek v
Yivljenju mlade osebe med izobraZevanjem in kariero: prehod. Solsko okolje otroke in
mladino obdaja s toplino in prijateljstvom. Usposobljeni vzgojitelji in ucitelji spodbujajo
njihov intelektualni in Custven razvoj v odraslost. Okolje trga dela pa je pogosto zelo
drugacno. Je konkurencno, izzivalno, selektivho in manj prijazno. Na trgu delovne sile
se le redko najde ¢as za spodbudo mladih iskalcev zaposlitve in/ali za podporo mladim,
ki zacnejo svojo karierno pot. Delodajalci, podjetja, institucije imajo svoje tezave, ki jih
morajo nasloviti, in mladi ljudje na trgu dela so zanimivi le, dokler jim uspe zadovoljiti
interne ekonomske potrebe. Prehod iz toplih Sol v hladno okolje trga dela, mlade
pogosto prevzema z obcutki izgubljenosti in zmedenosti.

Da bi mladi nasli svoje mesto v neznanem, zmedenem-svetu zaposlitve in konkurence,
potrebujejo nekaj novega: to je izobrazevanje o karieri. Karierno svetovanje je podrocje,
ki ne zahteva le posebnega znanja, temvec tudi raziskovalno dejavnost, specificne
kompetence ter posebej usposobljene delavce za delo z mladimi. Vecina Sol v Evropi na
Zalost nima dovolj ¢asa in ostalih virov za implementacijo obseznih in samostojnih
programov kariernega svetovanja, kurikulumi pa vkljucujejo okrnjen ¢asovni in tematski
obseg vsebin. Ucitelji, ki so sicer voljni pomagati, pa v sklopu svojega formalnega
izobrazevanja specificnega znanja in kompetence na tem podrocju niso pridobili, zato
niso usposobljeni za tovrstno delo. Ta projekt si prizadeva nadomestiti nase



pomanijkljivosti z zagotavljanjem specializiranega usposabljanja mladinskih delavcev in
uciteljev. Projekt si prizadeva osvetliti pomembnost izobraZzevanja o karieri, in sicer v
korist mladih ljudi, ki prvi¢ stopajo po stopnicah zaposlitvenih agencij.

Karierno izobraZevanje zagotavlja informacije in kompetence v: izbiri kariere glede na
interese in sposobnosti, pravil in delovanja na trgu dela, identifikacije priloZznosti,
korakov, potrebnih za pridobitev zaposlitve itd. Poleg tega vodenje kariere zadeva
odlocitve, ki jih mora Clovek sprejeti, da izbere kariero, pa tudi, da vzdrZuje njen
napredek z negovanjem dolocenih vescin in sposobnosti, izbirajo najboljSe moznosti
delovnega mesta, prilagajanjem spremembam in procesu vseZivljenjskega ucenja, ki
nujen za odziv na izzive danasnjega Casa. Obe podrocji imata svoje specifike, svoja
pravila in svojo vsebino. Ta program poklicnega svetovanja ponuja elemente vsebine z
obeh podrodij - in drugih -, katerih namen je voditi upravi¢ence skozi zapleteno
potovanje poklicnega Zivljenja.

Program kariernega svetovanja, ki ga predstavljamo v nasem projektu, se od ostalih
programov razlikuje v Stevilnih inovacijah. Prvi¢, je namenjen predvsem mladinskim
delavcem in deluje kot njihovo podporno orodje, ki jih usmerja in zagotavlja visjo
kakovost pri delu. Drugic, oblikovan je posebej za starostno skupino od 14 do 24 let, saj
odgovarja na njene specifike potrebe in pri¢akovanja, pri ¢emer ponuja smernice in
podporo glede kariernih odloditev (dolgoro¢ni ucinki) kot tudi pomoc pri postopkih na
prijavo na delovno mesto (zacasni ali trajni ucinki). Tretji¢, raznolika vsebina programa
ponuja celosten in integriran pristop h kariernemu svetovanju na Stevilnih nivojih.
Program obravnava poklicne, Custvene in socialne posledice kariernih moznosti in
odlocitev ter njihove kratkoro¢ne ter dolgorocne ucinke na vec nivojih.

Nadaljnje, program pojasnjuje, kako trg dela deluje ter predstavlja nacine uspesne
prilagoditve in integracije mladih na trg delovne sile. Se ve¢, mlade vodi k sprejemaniju
premisljenih odlocitev, pri ¢emer poudarja pomen zavedanja lastnih interesov in
sposobnosti, saj so uspesne karierne odlocitve odvisne od povezave med
posameznikovimi sposobnostmi in delodajal¢evimi zahtevami. Razumevanje delovanja
trga in poznavanje zacCetnih korakov vstopa na trg delovne sile, mladim omogoca lazji in
uspesnejsi zaCetek karierne poti. Zelo pomemben segment je tudi uspesSno
»,samooglasevanje” oziroma sposobnost prepri¢evanja nacina predstavitve lastnih
sposobnosti in kompetenc, ki delodajalca prepri¢ajo, da ste ravno vi tisti, ki ga
delodajalec potrebuje. Poudarek smo namenili tudi obvladovanju ¢ustev, ki za mlade
predstavlja poseben izziv.



Mladinski delavci, bodo v nasem programu prepoznali napotke in usmeritve, ki jih
potrebujejo za uspesSno izvajanje programa kariernega svetovanja. V u¢nem nacrtu
programa, ki se nahaja v nadaljevanju dokumenta, so zajete vse pomembno
informacije: obstojeCe podporne vsebine in gradiva, najboljSi metodoloski pristop ter
smernice za optimalno implementacijo vsebin. Oblikovana za implementacijo delavnic
pokrivajo Siroko paleto med seboj povezanih tem, ki se osredotocajo na en sam cilj:
kako mladim pomagati na karierni poti.



UcCni nacrt
Opis programa

Program kariernega svetovanja je inovativen in celosten pristop, ki temelji na izkusnjah
priznanih ter visoko usposobljenih partnerskih mladinskih organizacij, ki delujejo na
podrocju kariernega svetovanja znotraj razli¢nih drzav. Partnerske organizacije izvajajo
Siroko paleto mladinskih programov, ki vklju€ujejo razlicne starostne skupine, zato so na
dosedaniji poti pridobile pester nabor izkusenj in znanj, ki bodo nas kompleksen progam
dopolnjevale in ga naredile kompletnega. S povezovanjem razlicnih partnerskih
organizacij je nas program pridobil tudi razseznost transnacionalnega povezovanja.
Ankete in vprasalnike za organizacije, ki delujejo na podobnem podrocju, smo pripravili
Ze pred razvojem programa. Z njimi smo identificirali primere dobrih praks na podrocju
kariernega svetovanja. Osredotocili smo se tudi na izzive mladinskih delavcev ter s tem
pridobili jasen vpogled na trenutno situacijo.

Program ponuja integrirano resitev, sestavljeno iz 16 tematskih sklopov. Nekateri izmed
njih so: metode kariernega svetovanja, raz¢lenjene vsebinske teme, teoreticne razlage
in usmeritve za izvajalce vsebin, metodoloske smernice za ucinkovito implementacijo
vsebin, scenarij delavnic in ostalo. Posamezne elemente zdruZuje pristop, ki je
osredotocen na udeleZence programa, saj je njegov namen razvoj potrebnih znanj in
vescin, ki sluzijo za lazji vstop na trg dela.

Program je namenjen mladinskim delavcem, trenerjem, uciteljem in vsem ostalim, ki
delujejo tako v formalnem kot neformalnem izobrazevanju, z namenom podpreti,
usmeriti in olajSati njihovo delo na podrocju kariernega svetovanja. S pomocjo
programa bodo fasilitatorji potrebovali manj ¢asa za pripravo in nacrtovanje vsebin.
Program bo fasilitatorjem ponudil metode in orodja za izvedbo vsebin in resitve, ki so
se v preteklosti izkazale za ucinkovite.

Splosni cilj programa je mladim omogociti lazji in uspesnejsi vstop na trg dela, vklju¢no
z mladimi, ki prihajajo iz ranljivih druzbenih skupin. Slednje bomo dosegli z
implementacijo Programa kariernega svetovanja, ki ga bodo trenerji in fasilitatorji
izvajali znotraj in zunaj Solskih okvirov.

Cilji

1. Mladinskim delavcem zagotoviti orodja, ki so potrebna za izvajanje ucinkovitega
dela na podrocju kariernega svetovanja.
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10.

11.
12.

IzboljSati vesSCine in tehnike mladinskih delavcev, ki izvajajo dejavnosti
kariernega svetovanja z mladimi.

Mladim ponuditi interaktivne resitve za lazje razumevanje izzivov in priloZznosti
na podrocju kariere.

Mladim pomagati pri opredelitvi njihovih kariernih moznosti in preferenc.
Mladim olajsati razumevanje odnosov in razmer na trgu dela.

Razviti dobro poznavanje, nacrtovanje in obvladovanje korakov ter postopkov pri
iskanju zaposlitve, kot so razgovori, Zivljenjepisi, portali za iskanje dela itd.
Spodbujati mlade k raziskovanju socialnih in ¢ustvenih vidikov njihovih kariernih
moznosti in odlocitev ter prijavnih postopkov.

Spodbujati pozitiven in samozavesten pristop h kariernim odlocitvam ter
prijavam za delo, kljub morebitnim neuspehom ter spodbujati razvoj vztrajnosti
pri doseganju osebnih ciljev.

Spodbujati prilagodljivost in fleksibilnost pri izbiri kariernih moznosti, pri cemer
je poudarek na konstantnih spremembah, ki jih doloCajo potrebe na trgu
delovne sile.

Podpirati mlade pri sprejemanju premisljenih odlocitev o karieri in poklicih ter
raziskovati in iskati razlicne karierne poti, v skladu s posameznikovimi znanji in
preferencami.

IzboljSati kakovost pomoci na podrocju kariernega usmerjevanja.

Mladim iz druzbenih skupin-—z manj priloznostmi nuditi prilagojeno in
personalizirano pomoc¢, z namenom omogocanja enakih moznosti in dostopa do
poslovnih priloZnosti za vse druzbene skupine.

Rezultati ucenja

Po uspesnem zaklju¢ku programa pri¢akujemo naslednje rezultate:

1.

Udelezenci bodo sposobni identificirati in izbrati ustrezne informacije o kariernih
moznostih na trgu dela.

Udelezenci bodo sprejemali premisljene odlocitve o kariernih moznostih, v
skladu s potrebami na trgu delovne sile in lastnimi znanji, veS¢inami in Zeljami.
UdeleZzenci bodo sposobni oceniti svoje interese in kompetence ter doloditi,
katere spretnosti in sposobnosti Zelijo dodatno razviti, z namenom ohranjanja
konkurencnosti in izboljSave zaposlitvenih moznosti.

Udelezenci bodo usposobljeni za rabo orodij in instrumentov povezanih s prijavo
na delo, kot so razgovori, Zivljenjepisi itd.

UdeleZenci bodo izboljsali nadzor nad svojimi Custvi v postopkih kariernega
nacrtovanja ter prijav na delo.

Udelezenci bodo razumeli koristi prilagodljivosti in fleksibilnosti izbire kariernih
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poti ter prednosti budnega spremljanja dinamike trga dela.

7. Udelezenci bodo sposobni sodelovati v dialogu s sovrstniki in/ali kadrovniki,
izrazati staliS€a, sprasevati po informacijah in jih posredovati v skladu z
zahtevami sogovornika.

8. UdeleZenci iz druzbenih skupin z manj priloznostmi bodo delezni vecjega
dostopa do zaposlitvenih priloZnosti.

Metodologija

Metodologija za izvedbo programa je osredotoCena na udeleZence in je namenjena
doseganju ucnih izidov, ki so skladni z zastavljenimi cilji in projektnimi aktivnostmi.
Predlagane ucne metode posameznih vsebinskih elementov slonijo na aktivnem
sodelovanju vseh deleznikov ter na izkustvenem ucenju v okvirju neformalnih metod.

Ucne metode so prilagojene specificnim zahtevam in oblikovane v skladu s
posameznimi vsebinskimi elementi, kot je navedeno v spodnji tabeli. Integriran pristop
programa vkljuCuje podobne u¢ne metode znotraj razlicnih vsebinskih elementov,
njihova implementacija pa se razlikuje glede na temo in odzivnost skupine. V okviru
neformalnega ucenja se more fasilitator osredotociti ne le na prenos znanja, temvec
tudi na ustvarjanje ustreznih pogojev za udelezence. V u¢nem okolju bodo udeleZenci
eksperimentirali, simulirali in posnemali razlicne situacije. Vodenje in usmerjanje
fasilitatorja se mora osredotociti na tri-osnovne elemente izkustvenega ucenja: prvic,
eksperimentiranje z novimi situacijami, drugi¢, razmisljanje o novi izkusnji in oris
ugotovitev oz. zakljuCkov, ter tretjic, apliciranje zakljuckov v novih kontekstih. Dodatne
podrobnosti so podane v poglavju ,Smernice za mladinske delavce”.



V spodnji tabeli se nahaja seznam najprimernejsih u¢nih metod za posamezni vsebinski

sklop:

Ucne metode in
pristopi

Vsebinske teme

Sodelovalno ucenje

Dinamika trga dela; Raziskovanje mehkih vescin;
Samooglasevanje; Socialno in custveno ucenje;
Priprava na razgovor; Postavljanje ciljev

Problemsko uéenje

Poklici prihodnosti; Upravljanje z neuspehi in
dosezki; Socialna omrezja in karierna zrelost; Razvoj
kariernega nacrta

Raziskovalno ucenje

Raziskovanje kariernih podrocij; Poklici prihodnosti;
Socialno in ¢ustveno ucenje; Karierni portfoljo;
Priprava na razgovor

Razprava in debata

Karierne zrelost; Kariera in osebnost; Raziskovanje
mehkih vescin; Postavljanje ciljev; Razvoj kariernega
nacrta

Diferenciacija

Raziskovanje mehkih vescin; Socialno in ¢ustveno
ucenje; Postavljanje ciljev

Medvrstnisko ucenje

Raziskovanje kariernih podrocij; poklici prihodnosti;
Samooglasevanje; Socialno in Custveno ucenje;
Upravljanje z neuspehi in dosezki

Mozganske nevihte

Karierna zrelost; Kariera in osebnost, Raziskovanje
mehkih veséin

Samostojno ucenje

Dinamika trga dela; Samooglasevanje; Upravljanje z
neuspehi in dosezki; Karierni portfelj; Razvoj
kariernega nacrta

Sudije primerov

Raziskovanje kariernih podrocij; Poklici
prihodnosti; Upravljanje z neuspehi in dosezki;
Razvoj kariernega nacrta

Kombinirano ucenje

Dinamika trga dela; Raziskovanje kariernih podrocij;
Poklici prihodnosti, Karierni portfelj; Priprava na
razgovor; Socialna omreZja in karierna zrelost
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Pogoji za izvedbo programa

lzvajanje programa je odvisno od naslednjih pogojev:

kognitivnih sposobnosti, kot so: sposobnosti pomnjenja informacij, sposobnost
razlage pomnjenja informacij, zmoznost uporabe abstrakcij za opis konkretnih
situacij, sposobnost analize podatkov z raz€lenjevanjem celote na njene
sestavne dele, sposobnost sinteze, mladina z izobrazbo na ravni gimnazije
obicajno izpolnjuje te pogoje v skladu s standardi EU na podrocju izobraZevanja;
organizacijskih pogojev: obstoj institucionalnega/organizacijskega okvirja (bodisi
formalnega ali neformalnega), ki izpolnjuje pravne pogoje, potrebne za izvajanje
dejavnosti z mladimi;

socialnih zahtev: udelezbe skupine mladih, ki kaZzejo zanimanje za obravnavanje
teme ter objektivno potrebo po izboljSanju svojih mozZnosti za vkljucitev na trg
dela; starost udeleZzencev mora biti nad 13 in pod 30 let, pri ¢emer mora biti
razlika med najmlajSim in najstarejSim udelezencem najvec 5 let; mladinski
delavec/fasilitator mora imeti vsaj 3 leta izkusenj pri delu z mladimi.

Uspesno dokoncanje tega programa vkljucuje naslednje dosezke:

uspesno izvedene vsebinske teme, ki jih bodo fasilitatorji izvedli na posameznih
delavnicah;

zagotavljanje smiselnih in premisljenih odgovorov na vprasanja in polemike, ki
bodo naslovljene na posamezni delavnici;

vkljuCevanje v dinamicne interakcije z drugimi udelezenci, ki vkljucujejo
sprejemanje drugih mnenj ter evalvacijo in formacijo zakljuckov;

proaktivno drZo glede obravnavane vsebine;

azurna adapcija novosti in sprememb na vseh relevantnih podrocjih ter ponovno
opredeljevanje ciljev in pricakovanj v skladu s trenutnimi druzbenimi razmerami.

Primeren prostor in pripomocki

primeren prostor (dvorana/soba) z zadostnim Stevilom sedeZev za vse
udelezence (Stevilo udelezencev se lahko razlikuje glede na lokalne pogoje in
organizacijske odlocitve; ni standardnih zahtev glede Stevila udelezencev, vendar
je obic¢ajno potrebno vsaj 10-15 oseb za zagotavljanje ucinkovitih socialnih in
medvrstniskih odnosov, kot to zahtevajo scenariji/vsebine delavnic).

Papir in drugi pisarniski pripomocki za izpolnjevanje tabel, seznamov,
vprasalnikov ipd.

Dostop do interneta in oprema za njegovo uporabo (racunalniki, tablice ipd.).
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Vsebina

Vsebinska enota

Specificne kompetence

Dinamika trga dela

Boljse razumevanje dinamike trga dela in
dejavnikov, ki vplivajo na spremembe.
Sposobnost aktivnega spremljanja
spreminjajocih se trendov na trgu dela in
prilagajanja tem spremembam.

Uporaba pridobljenega teoreti¢nega
znanja pri prakti¢nih nalogah med
delavnicami in v vsakdanjem Zivljenju.
Vecja ozavescenost o spremembah na trgu
dela in vecja odprtost do teh sprememb

Karierna zrelost

Analiza razpisov za prosta delovna mesta
in kriti¢na presoja o predvideni uspesnosti
na prijavo.

Uporaba razli¢nih digitalnih orodij in
platform pri nacrtovanju kariernih
moznosti.

Razumevanje koristi mednarodnih
poslovnih priloZnosti v dolgoro¢nem
nacrtovanju kariere.

Prepoznavanje pomanjkljivosti v karierni
zrelosti in predvidevanje, kaksne ukrepe je
treba sprejeti za izboljSanje karierne
zrelosti.

Samospoznavanje: Kdo sem?

Spoznavanje in prepoznavanje vrednot,
Custev, interesov in osebnostnih lastnosti.
Poglobljeno razumevanje samega sebe v
povezavi s sprejemanjem premisljenih
kariernih odlocitev.

Ocena kariernih moznosti glede na
osebnostne vrednote, lastnostiin
karierne Zelje.

Razumevanje dejavnika privlacnosti
kariere in u€inkovito artikuliranje osebnih
vpogledov in kariernih ciljev.
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Kariera in osebnost

Razumevanje tipoloske teorije izbire
poklica - RIASEC model (realisti¢ni,
umetniski, raziskovalni, socialni,
podjetniski in konvencionalni).
Prepoznavanje osebnostnih lastnosti.
Identifikacija povezave med osebnostnimi
lastnostmi in razlicnimi poklicnimi
moznostmi, ki vodijo do premisljenih
kariernih odlocitev.

Raziskovanje kariernih
podrodij

Prepoznava kljucnih znacilnosti, vescin in
znanj, ki jih zahtevajo posamezni poklici.
Analiza poklicnih poti in ocena kariernih
priloZznosti na podlagi individualnih
lastnosti, znanj in Zelja.

Primerjalna analiza prednosti in slabosti
posameznih poklicev.

Izboljsava komunikacije, medsebojnega
sodelovanja in ustvarjalnega misljenja.
Krepitev soodlo¢anja in reSevanja tezav v
simulaciji delovnega okolja (igra vlog).

Poklici prihodnosti

Sposobnost prepoznavanja klju¢nih
sprememb na trgu dela in napovedovanija,
kateri poklici in spretnosti bodo v
prihodnosti najbolj iskani.

Sposobnost nacrtovanja kariere ob
upostevanju prihodnjih panog in
potrebnih kompetenc.

Razvijanje vescin timskega dela,
ustvarjalnega razmisljanja in ucinkovite
komunikacije.

Pridobivanje znanja in spretnosti za
soocanje z dinami¢nimi spremembami v
svetu dela ter prilagajanje svojih
kompetenc novim-izzivom z nenehnim
izpopolnjevanjem-in pridobivanjem novih
znanj.
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Raziskovanje mehkih vescin

Komunikacija

Obvladovanje in zmanjsevanje konfliktov,
reSevanje nesporazumov, obvladovanje
tezkih situacij z uporabo asertivne
komunikacije in aktivnega poslusanja.
IzboljSava medosebne komunikacije, ki je
klju¢na v vzpostavitvi boljSih odnosov s
sodelavci.

Zdravo duSevno zdravje s postavljanjem
jasnih meja, ki prispevajo k zmanjsanju
stresa, nizji obremenjenosti in boljSemu
obvladovanju stresnih situacij v delovhem
okolju.

Ekipno delo in vodenje

Razumevanje razli¢nih vilog in
odgovornosti znotraj posameznega tima
ter sklepanje kompromisov na delovnem
mestu.

Jasno in prepricljivo izrazanje idej, mnenj v
stresnih situacijah ter aktivno sodelovanje
v konstruktivnih in profesionalnih
razpravah in debatah.

Ocene tveganja in posledic pred
sprejemom odlocitev.

Razumevanje medsebojnih odnosov in
vzajemnosti med sodelavci.

Razumevanje delovnega tima kot
profesionalne skupnosti za organizacijsko
hierarhijo inrazdelitvijo vlog.

Prilagodljivost

Spodbujanje miselne naravnanosti.
Obvladovanje poklicnih sprememb,
prilagoditve inovacijam in ohranjanje
fleksibilnosti pri nac¢rtovanju novih
kariernih mozZnosti.
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Ocena pozitivnih in negativnih
osebnostnih lastnosti, pridobljenih znanj,
vescin in sposobnosti, za namene
samoevalvacije in prepoznave podrodij, ki
niso dovolj razvita. Adaptacija, ki vodi k
premisljenim odlocitvam in novim
kariernim moznostim.

Razvoj kariernega nacrta z jasno
definiranimi koraki in cilji.

Vescina reSevanja tezav

Razvijanje sposobnosti kriticnega
razmisljanja, prepoznavanja tezav in
sikanja prakti¢nih resitev v vseh situacijah.
Ucenje razlicnih tehnik reSevanja tezav.
Pridobivanje sposobnosti okrevanja in
visje motivacije ob soo¢anju z neuspehi in
tezavami.

LaZje spopadanje z neuspehi, hitrejsa
prilagoditev spremembam in ohranjanje
osredotocenosti navkljub oviram in
razo€aranju.

Samopromocija

Jasna in dosledna sposobnost izrazanja in
predstavljanja avtenti¢ne identitete v
skladu z osebnimi vrednotami, vesSc¢inami
in ambicijami.

Ustvarjanje pozitivnega vtisa tako v
osebnih kot profesionalnih interakcijah.
IzboljSava spletne prisotnosti preko
profesionalnih platform.

Samozavestno nastopanje v socialnem
mrezZenju in samopredstavitvi.
Ustvarjanje prilagodljive osebnostne
znamke, ki ima moZnosti spreminjanja in
posodabljanja.
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Socialno in ustveno
ucenje (identifikacija in
regulacija Custev)

Sposobnost prepoznavanja, razumevanja
in obvladovanja lastnih Custev ter
sposobnost empatije, ki vodi k razvoju
mocnejSih medosebnih odnosov in
ucinkovitemu reSevanju konfliktov.
Uporaba razli¢nih tehnik regulacije Custev
ter tehnik obvladovanja stresa in
konfliktov.

Razvijanje strategij za uporabo socialno
Custvenega ucenja v osebnem in
poklicnem Zivljenju.

10

Upravljanje z neuspehi in
dosezki

Sposobnost okrevanja ter ohranjanja
motivacije po osebnih in profesionalnih
neuspehih. Ohranjanje uravnotezenega
pogleda na dosezke in izzive.
Spodbujanje miselne naravnanosti.
Neuspehi in izzivi so nove priloZnosti za
ucenje. Ustvarjanje miselnosti, ki
vrednoti vztrajnost in nenehen razvoj.
Nauciti se, kako izkusnje in znanja
nastala v neuspehih obrniti v korist ter
jih preslikati v akademsko, sluzbeno in
osebno Zivljenje.

11

Karierni portfelj

Spoznati svoje prednosti in se nauciti,
kako jih zavestno uporabljati.

Pridobiti jasno vizijo prihodnosti, ki jim bo
pomagala pri sprejemanju odlocitev in
postavljanju prioritet.

Ustvariti konkretne akcijske nacrte, s
pomocjo katerih bodo njihove sanje in cilji
bolj dosegljivi-

Graditi motivacijo za delovanje in se
nauciti, kako dosledno uresnicevati svoje
namere.

Krepiti obCutek lasthe moci z delom na
pozitivnih izkusnjah'in priloZznostih.
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12

Priprava na razgovor

Prepoznava logisti¢nih povezav med
l[astnimi veScinami in sposobnostmi s
tistimi, ki jih potencialni delodajalec
zahteva za doloCeno delovno mesto.
Ustvarjalen ter prepricljiv opis vescin in
sposobnosti, ki jih kandidat poseduje.
Tehnike obvladovanja ¢ustev med
razgovorom.

Priprava celotnega scenarija in zaporednih
korakov razgovora za delo, z namenom
izogiba nepredvidenim dogodkom.
Sodelovanje je v simulaciji razgovora za
delo ter analiza povratnih informacij.

13

Socialna omreZjain
karierna zrelost

Sposobnost priprave objave in
ocenjevanje zanimive vsebine.
Obvladovanje 10 pravil za ucinkovit profil
na druzbenih omrezjih.

Sposobnost prepoznavanja, katera
vsebina je primerna za objavo na
druzbenih omrezjih.

Spoznavanje, kako pomembno je graditi
profesionalno podobo na internetu - na
primer v kontekstu iskanja zaposlitev.

14

Postavljanje ciljev

Sposobnost  postavljanja  jasnih  in
dosegljivih ciljev, ki so wusklajeni z
osebnimi in organizacijskimi cilji ter
sistemati¢no nacrtovanje in izvajanje
korakov za njihov doseg.

Razlikovanje med kratkoro¢nimi in
dolgoroCnimi cilji ter razumevanje
njegovega medsebojnega vpliva.

Nauciti se ustvarjat SMART cilje in jih
razdeliti na izvedljive korake.

Graditi motivacijoiin vztrajnost s
sledenjem napredku-in doseganjem
mejnikov.
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15

Razvoj kariernega nacrta

Prepoznava lastnih vescin, vrednot in
interesov za uspesno opravljanje poklica.
Postavljanje kratkoro¢nih in dolgorocnih
kariernih ciljev razdeljenih na obvladljive
korake.

Priprava kariernega nacrta z vsemi
informacijami, viri ter potencialnimi
ovirami.

Razvijanje strategij za premagovanje ovir
in iskanje potencialnih resitev.

Krepitev prepri¢anja v lastne sposobnosti
in obvladovanje negotovosti, ki vodijo v
boljSo dosego kariernih ciljev.

16

Ocenjevanje razvojat

Razvijanje vescin samoevalvacije z
metodami kriticnega ucenja.

Kriticna ocena lastnih spretnosti in
slabosti ter kariernega napredka s
pomocjo uporabe strukturnih orodij za
samoevalvacijo.

Poglobljeno znanje za izdelavo, uporabo
in interpretacijo povratnih informacij,
pridobljenih z anketami, ki merijo
splosno ucinkovitost programa ter
ucinek programa na posameznikov
razvoj.

Poglobljene sposobnosti analize in
interpretacije rezultatov ter priprava
kariernih prilagoditev oz. izboljSav v
skladu z ugotovitvami.

Redefinicija kratkoroCnih in dolgorocnih
kariernih ciljev, v skladu z rezultati
analize inlastnimi ambicijami.
Prepoznava analize in rezultatov v
posamezne namene kot sredstvo novega
razvoja in novih priloznosti.
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Evalvacija

Evalvacija programa bo izvedena v Stevilnih fazah. Posamezna metodologija evalvacije

bo skladna s projektno aktivnostjo. Za ta namen bodo uporabljene tri vrste evalvacij:

A. Formativna evalvacija: lzvede jo fasilitator med vsako aktivnostjo. Izvajajo s

pomocjo neposrednega opazovanja in dialoga, pri ¢emer budno opazuje odzive
udeleZencey, njihovo prilagajanje in vkljuCevanje v posamezne aktivnosti;

B. Sumativna evalvacija: lzvede jo fasilitator po vsaki aktivnosti. S pomocjo

neposrednega opazovanja, vprasalnikov in drugih instrumentov pridobi
povratne informacije, s katerimi meri ucinkovitost (razumevanje in
ponotranjenje vsebin) izvedenih aktivnosti.

Evalvacija rezultatov: izvede se po zakljucku 16 delavnic. Namen koncne
evalvacije je ocena ucinkovitosti celotnega programa ter ucinkov programa na
posamezne udeleZence. Kon¢na evalvacija bo dolocila obseg novopridobljenih
kompetenc, Custvenih in socialnih sprememb udeleZencev ter njihovo stopnjo
pripravljenosti na vstop na trg delovne sile.

Predlagane metode evalvacije:

formativna evalvacija: analiza dela in vedenja udeleZencev; opazovanje in
sprasevanje.

sumativna evalvacija: naloge, projekti, vprasalniki.

evalvacija rezultatov: vprasalniki, intervjuiji.
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Smernice za mladinske delavce

Mladinski delavci, trenerji, ucitelji in vzgojitelji na razli¢nih izobraZevalnih ravneh, se
zelo trudijo, da bi mladim pomagali izboljsati njihove moznosti za vkljucitev na trg dela
in uspehe v karieri. V¢asih pa so orodja in pripomocki, potrebni za podporo njihovemu
delu, odsotni ali nezadostni. Ta program je namenjennvsem tistim delavcem, ki z
odgovornim delom strmijo k spremembam Zivljenja mladih ter si prizadevajo olajsati
njihov trud pri vstopu na trg delovne sile.

Uspehi tovrstnega dela temeljijo na predanosti, osebni vklju¢enosti, karizmi in talentu
vsakega mladinskega delavca. Ko gre za medcloveske odnose, Se posebej pri doseganju
mladih, sta asertivnost in intuicija mladinskega delavca kljuénega pomena. Brez
nastetega, zaupanje med udelezenci ter okolj, kjer bodo mladi delili svoje misli in
tezave, ni mogoce vzpostaviti. Zelo pomembni sta tudi ustvarjalnost in iznajdljivost, ki
pripomoreta h kvalitetnejsi vsebini in uspesnejsi izvedbi delavnic. Kljub vsemu pa
kaksen nasvet tu in tam naredi ¢udeze. lzvedba delavnice od mladinskega delavca
zahteva dosledno pripravo in skladnosti pri izvedbi. Uspesna izvedba temelji na skrbno
pripravljeni strategiji. To je vse prej kot enostavno, zato v naslednjem poglavju
predstavljamo metodoloske smernice, ki vas bodo usmerjale pri oblikovanju ucinkovitih
strategij, iskanju resitev in inovacijah.

Kaj je izkustveno ucenje?

Vecina mladinskih delavcev in uliteljev je seznanjenih s pojmom izkustvenega ucenja.
Za lazje razumevanje se znova spomnimo, da definicija izkustveno ucenje opredeljuje
kot ,ucenje skozi izkusnjo”. Gre za model izobrazevanja in usposabljanja, ki je
osredoto¢en na udelezenca in oblikovanje kompetenc ter sposobnosti skozi
neposredno izkusnjo, ki mu sledi refleksija o izvedenih dejanjih. I1zkusnje so primarna
metoda izkustvenega ucenja. Po teoriji izkustveno ucenje obsega stiri faze:
e konkretna izkusnja: udelezenec je vpleten v neposredno izkusnjo, iz katere lahko
pridobi prva spoznanja in informacije;
e razmisSljujoCe opazovanje: po neposredni izkusnji sledi refleksija, ki je kljuénega
pomena. Udelezenec razmisli o svojem dejanju, svojih obc¢utkih in svojih Custvih;
e abstraktna konceptualizacija: udeleZzenec na podlagi premisleka in refleksije,
razvije koncepte in teorije, ki temeljijo na razumevanju izkusnje, udeleZenec
povezuje nove informacije s svojimi znanji in sposobnostmi ter sprejme nove
zavestne odlocitve;
e aktivno eksperimentiranje: udelezenec pri novi izkusnji oziroma dejanju uporabe
na pristope, koncepte in teorije.
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V tem smislu je najpomembnejSa odgovornost mladinskega delavca ustvariti okolje, ki
je potrebno za neposredno delovanje, zagotoviti vsebino izkustvenega ucenja ter
ponuditi moznost za refleksijo in konceptualizacijo, da bi udeleZzenec dejansko lahko
ponotranjil proces.

Na primer, poglejmo si udelezenca Andyja. V simulaciji zaposlitvenega razgovora brez
predhodne priprave bi Andy predstavil sebe in svoj Zivljenjepis, pri cemer bi poskusal
prepri¢ati delodajalca, da ga izbere. Med zagovorom je Andy prejel nepri¢akovano
vprasanje, na katera ni bil zares pripravljen, zato so bili njegovi odgovori deloma
neskladni. Po tej fazi (konkretna izkusnja) bi moral Andy razmisliti o tem, kaj se je
zgodilo. Mladinski delavec lahko usmerja ta proces in vodi Andyja skozi skrbno izbrano
vprasanje: ,Kaj ti pri tvoji predstavi ni bilo viec?” Po reflektivnem opazovanju bi
mladinski delavec lahko spodbudil Andyja k pobudi na podlagi tega, kar je Ze opatzil
(aktivno eksperimentiranje), in ga usmerjal za nadaljnjimi vprasanji: ,Kaj bi naredil
drugace?” Pri ponovitvi razgovora bi imel Andy odgovore zagotovo bolj pripravljene.
Mladinski delavec bi lahko spodbudil njegovo pobudo tudi v fazi aktivnega
eksperimentiranja s predlogi: ,Odgovore na ta vprasanja lahko vkljucis kar v svojo
predstavitev, da bodo vprasanja postala odve¢; na ta nacin pridobis nadzor...”

Izkustveno ucenje je provokativno v smislu, da vkljuCuje najpomembnejSe sposobnosti
mladinskega delavca, tako z izobrazevalnega kot psiholoskega vidika. Da bi se izognil
morebitnemu neuspehu, lahko mladinski delavec vnaprej vizualizira scenarij iz
perspektive izkustvenega ucenja in pripravi seznam vprasanj/odgovorov, ki jih bodo
uporabili med dejavnostjo. Prav tako je priporocljivo, da si mladinski delavec po vsaki
dejavnosti zapise svoje vtise, pri cemer poudari teZave, na katere je naletel (da bi jih
predvidel v drugih delavnicah), in tudi vprasanja/intervencije, ki so se izkazale za zelo
ucinkovite pri spodbujanju pozitivhega odziva udelezenceuv.

Na ta nacin se mladinski delavci ucijo skupaj z udelezenci in imajo takoj oboji priloznost,
da se izboljsajo skozi skupno izkusnjo.

Ko nacrtujete svojo delavnico, boste morda zeleli upostevati ...

v/ Dobro dokumentiranje o temi priprava seznama ' moznih vprasanj, da vas
nepricakovan razvoj razprave ne bi presenetil;

v/ Zagotavljanje ustrezne organizacije: imejte potrebne materiale pri roki, da se
izognete neZelenim prekinitvam zaradi pomanjkanja doloCenega vira; TakSne
prekinitve spreminjajo poteg delavnice in zmanjsSujejo zbranost; Glede na
trajanje delavnice lahko vkljucite odmor;



v/ Pazite na Cas, tako pri razporejanju trajanja posameznih delov delavnice kot tudi
med njenim potekom; UdeleZenci se lahko izkaZejo za zelo zainteresirane in
energicne pri doloCeni temi, vendar Ce pustite, da razprava teCe povsem
naravno, lahko traja zelo dolgo in ogrozi celotno koherenco delavnice; dolocite
razumne ¢asovne segmente in se jih drzite;

v/ Prilagajanja specifikam skupine glede na starost ali socialno ozadje; Lahko
obstajajo velike razlike med skupino starih 14-15 let in skupino starih 17-18 let;
Prav tako je lahko velika razlika med skupino mladih iz prikrajsanih okolij v
odrocnih podezelskih obmocjih in skupino izrednih Sol v vecjih mestih; V vseh
teh primerih je potrebno primerno prilagoditi primere in vprasanja;

¢/ Ohranjanje enakomernega ritma med razlicnimi deli delavnice ni potrebno
predolgo vztrajati pri dolo¢enem delu, vendar tudi ni treba prehitro prehajati
naprej; UdeleZencipotrebujejo Cas za interakcijo in spoznavanje;

v/ Ustvarjanje prijaznega okolja, v katerem bi se vsi udeleZenci pocutili spros¢eno
in pripravljeno izraziti svoje mnenje; pri tem je kljuénega pomena zavedanje, da
jih redko ovira srameiljivost ali zadrega v odnosu do vas, ampak pogosteje v
odnosu drug do drugega (na primer: fantje proti dekletom, druzbene norme in
predsodki, ki jih pogosto silijo, da skrivajo svoja resni¢na Custva, da ne bi delovali
ranljivo); Za katero koli neformalno delavnico, ki temelji na izkustveno ucenje, je
bistveno, da med udelezenci vladajo konstruktivni in iskreni medsebojni odnosi.

Ko izvajate svojo delavnico boste morda Zeleli upostevati ...

v/ Medvrstnisko ucenje: ko udelezenci prevzamejo vlogo tako fasilitatorja kot ucece
se osebe, je zelo ucinkovito, saj ih prisili, da strukturirajo vsebino in oblikujejo
razlage na nacin, ki bo razumljiv drugim; po eni strani gre za dragoceno vajo
retorike in argumentacije, ki se lahko uporablja v razlicnih kontekstih na trgu
dela, po drugi strani pa so pedagoske Studije pokazale, da je tak nacin ucenja
veliko bolj ucinkovit kot tradicionalne metode, saj se Studentje obicajno lazje
ucijo drug od drugega, saj med njimi ni mentalnih ali jezikovnih ovir.

v/ Sodelovalno ucenje: ko so udeleZenci razdeljeni v manjSe skupine in dobijo
naloge, ki jih morajo reSiti skupaj; pri tem morajo sodelovati, si med seboj
razlagati svoje poglede, biti odprti za argumente drugih in sklepati kompromise,
da bi dosegli soglasje; gre za u¢no metodo, ki poleg konkretnih u¢nih nalog, ki jih
pripravi mladinski delavec, prispeva tudi k oblikovanjurazlicnih drugih vescin in
sposobnosti.

v Problemsko ucenje: ko so udeleZenci sooleni s tezavo iz resni¢nega Zivljenja, ki
ga morajo preuciti, pri tem pa sami odkrivajo informacije in koncepte; v tem
primeru mora tezavo analizirati iz razli¢nih vidikov, lociti, kaj Zze vedo in kaj Se ne,
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raziskati razlicne resitve ter kasneje predstaviti svoje ugotovitve.

Raziskovalno ucenje: ko so udelezenci povabljeni, da sami odkrijejo in usvojijo
ter koncepte s pomocjo raziskovanja; taka raziskovanja morajo izhajati iz njihovih
lastnih vprasanj, naloga mladinskega delavca pa je ustvariti ustrezen okvir s tem,
da izbere u¢no nalogo, ki je obicajno povezana z realnimi problemi; preprost
primer raziskovalnega ucenja so odprte razprave o doloceni temi: v tem primeru
morajo udeleZenci postaviti razlicna vprasanja, ki pokrivajo Sirok spekter vidikov,
hkrati pa razmisljati o moznih odgovorih in raziskovati druge poglede.
Diferenciacija: ko udelezenci dobijo razlicne naloge z razlicno stopnjo
zahtevnosti, med katerimi lahko izbirajo glede na svoje interese; to je oblika
poucevanja, ki je prilagojena potrebam vsakega posameznika in zagotavlja
fleksibilnost ter priloznost, da vsak udelezenec pristopi k problemu na nacin, ki
mu osebno najbolj ustreza; to je Se posebej pomembno, kadar se soo¢amo z
razli€nimi sposobnostmi, kariernimi usmeritvami itd, ...

Samostojno ucenje: ko udelezenci dobijo naloge, ki jim omogocajo popoln
nadzor nad ucnim procesom, da samostojno upravljajo svoj ¢as in vire, se
osredotocijo na dolgoroc¢ne vidike osebnega interesea ter si sami postavljajo
cilje; v tem primeru je mladinski delavec odgovoren le za zagotavljanje okvirja
(dolo¢anje tem ali vrste pri¢akovanih rezultatov) gre za nadzor procesa, Ce je
potrebna pomoc.

V u¢nem nacrtu lahko mladinski delavci najdejo tabelo, kjer so razlicne u¢ne metode
povezane za razlicnimi vsebinskimi elementi kot predlogi, ki jim olajsajo delo. Kljub
temu pa bi moral vsak mladinski delavec pri-izbiri ustrezne u¢ne metode za posamezne

.....

Ko izvajate evalvacijo dejavnosti, boste morda Zeleli upostevati ...

v Kvantitativne kazalnike: ti se dolocijo glede na specificnost vsake delavnice

posebej in se morejo v prvi vrsti nanasati na Stevilo udelezencey, ki so po
dejavnosti pokazali izboljSane vesc¢ine, obi¢ajno-je takSne kazalnike enostavno
pridobiti z uporabo vprasalnikov v zaklju¢ni fazi-delavnice; upoStevajte, da
morajo biti vpraSanja specificna, da se izognete vljudnostnim izjavam
zadovoljstva, in morejo vkljucevati ocenjevalno lestvico za ve¢jo natancnost; v
tem smislu se izogibajte formulacijam, kot je: ,ali ste bili zadovoljni s tem, kaj ste
se naucili?“ - veCina udelezencev bi pritrdilo, kar bi'lahko ustvarjalo lazen vtis
uspeha; namesto tega lahko uporabite lestvico za merjenje zadovoljstva, na
primer: ,,Na lestvici od 1 do 5 (kjer je 1 najniZja ocena in 5 najviSja), kako
zadovoljni ste bili z ...?"“
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v Kvalitativne kazalnike: te je veliko teZje oceniti in lahko zahtevajo vase strokovno

znanje in talent kot mladinski delavec; po eni strani lahko v vprasalnike vkljucite
posebna vprasanja (na primer pri pripravi na zaposlitveni razgovor: ,lzberite
enega izmed naslednjih odgovorov, da izrazite, kako pripravljeni se zdaj pocutite
za razgovor za sluzbo: a) bolj ¢ustveno pripravljen; b) manj ¢ustveno pripravljen;
c) praksa zaposlitvenih razgovorov mi je zdaj bolj jasna, d) nisem preprican/a, da
razumem, kako se obnasati na razgovoru ..., (dodajte dodatne moznosti); bolj,
kot so niansirane in raznolike, vecja je verjetnost, da bodo dejansko zadele
kvalitativni napredek udelezenca.);

Ne zanasajte se zgolj na vprasalnike in formalna orodja za vrednotenje; zaupajte
svojim izkuSnjam in strokovnemu znanju, uporabite intuicijo, da zaznate in
razumete kognitivne in custvene spremembe, skozi katere gredo udelezenci; ¢e
ste v dvomih, postavite vprasanja ali omogocite dolo¢enemu udelezencu, da
izrazi svoje misli, saj-ima dialog sposobnost zelo dobro odrazati spremembe v
vedenju; to je namen formativnega vrednotenja, ki vam lahko pomaga usmerijati
udelezence k Zelenim rezultatom;

Ohranjajte asertivnho drzo med delavnico, saj bo to olajsalo vase formativno
vrednotenje; spodbujajte samozavest udeleZzencev s poudarjanjem njihovih
kvalitet; bodite pozorni na osebnostne znacilnosti, ki jih izraza vsak posameznik
(na primer: izogibajte se temu, da bi srameZljivega udeleZenca prisilili, da se
postavi pred skupino, saj bi se lahko pocutil nelagodno, neuspeh pri prepric¢anju,
pa bi mu lahko Se dodatno zmanjSal samozavest; namesto tega ustvarite
situacijo, v kateri bi se sam odlocil, da bo stopil pred skupino, tako da ustvarite
udoben kontekst: ,Preden sem postal- mladinski delavec, sem bil zelo srameZljiv,
sploh nisem mogel govoriti pred ljudmi, bilo me je groza. Se kdo pocuti tako?*);
Pri uspostavljanju dialoga z udeleZenci se izogibate trditvam ali zanikanjem (to je
pravilno; motis se, ¢e tako misli§), namesto tega izberite vprasanja, ki udeleZzence
in njegove vrstnike spodbujajo k razmisljanju; na primer, ¢e udeleZenec izrazi
staliSce, ki ga Zelite odvrniti (,,Nikoli ne bom dobil sluzbe!”), ga ne poskusajte
neposredno ovreci, (,Motis se, zagotovo bos dobil sluzbo.”), temvec tudi
postavite vprasanje, ki bi lahko sproZilo razmislek (,,Ali ne misli$, da bi moral
najprej poskusiti in Sele nato presoditi?“).
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Pregled dejavnosti

Tukaj smo: pripravljeni ste, da odkrijete ta program korak za korakom. Ta razdelek
ponuja razlicne dejavnosti na podrocju kariernega svetovanja, vklju¢no s kljuénimi
komponentami, podrobnimi navodili in nasveti za izvedbo programa. Vsaka dejavnost v
programu je strukturirana tako, da zagotavlja celovito u¢no izkusnjo, osredotoceno na
razvoj kariere.

Program kariernega svetovanja vkljucuje 19 strukturiranih dejavnosti, ki trajajo od 60
do 120 minut, vsaka pa je zasnovana tako, da podpira mlade na njihovi poti kariernega
razvoja. Vsaka dejavnost vkljuuje bistvene komponente za ucinkovito izvedbo. Te
komponente zagotavljajo, da je fasilitator v celoti pripravljen na izvedbo in da
udeleZenci pridobijo dragocene poglede, razvijejo kljucne kompetence ter uporabijo
naucene strategije pri nacrtovanju kariere in sprejemanju odlocitev v resnicnem
zZivljenju.

Izvajanje delavnic lahko izvajajo strokovnjaki, ki delajo z mladimi, kot so mladinski
delavci, treneriji, izobrazevalci ali ucitelji. V tem primeru se uporablja izraz ,fasilitator”
za osebo, ki vodi delavnice.

Zato vas vabimo, da si ogledate teme in povzetke dejavnosti ter legendo, ki vam bo
pomagala izbrati pravo dejavnost za vaso skupino.

Dejavnosti

Dinamika trga dela - Predstavlja klju¢ne trende na trgu dela in pomaga udeleZzencem
razumeti zaposlitvene strukture, gospodarske volitve ter razmerje med ponudbo in
povprasevanjem v razlicnih panogah.

Karierna zrelost - Osredotoca se na ocenjevanje trenutne pripravljenosti udelezencev
na karierno pot, obravnava vrzeli v ves€inah ter predstavlja razvojne cilje. Delavnica
spodbuja samorefleksijo in nacrtovanje vstopa na trg dela.

Samoopazovanje: kdo sem? - Spodbuja udeleZence k raziskovanju prednosti, slabosti in
osebnih vrednot. S pomocjo orodij za samoocenjevanje identificira klju¢ne osebnostne
in poklicne lastnosti.
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Kariera in osebnost - povezuje osebnostne tipe s poklicnimi izbirami za uporabo
psiholoskih in kariernih ocenjevalnih orodij. UdeleZenci razmisljajo o tem, kako njihove
lastnosti vplivajo na razli¢ne karierne poti.

Raziskovanje poklicnih podrocij - Predstavlja razlicne industrije in poklice ter pomaga
udeleZzencem raziskati moznosti kariere glede na njihove interese in kompetence.

Poklici prihodnosti - Analizira nastajajoce trende za zaposlovanje, ki jih oblikujejo
tehnoloski in druzbeni premiki. UdeleZenci preucujejo prihodne karierne priloznosti in
potrebe po vesc€inah.

Raziskovanje mehkih vescin (4 delavnice) - Osredotocajo se na razvoj klju¢nih mehkih
vescin, kot so komunikacija, poslusanje, timsko delo, vodstvo, prilagodljivost in
reSevanje problemov v delovnem okolju.

Samopromocija - pomaga udelezencem zgraditi osebno blagovno znamko s poudarkom
na edinstvenih vrednotah, ustvarjanje profesionalnega profila in izboljSanje spletne
pristnosti.

Socialno in ¢ustveno ucenje - Poudarja pomen upravljanja Custev za izboljSanje osebnih
in profesionalnih interakcij ter krepi samozavedanje in odpornost.

Upravljanje z neuspehi in doseZki - UCi strategije za spopadanje s kariernimi vzponi in
padci ter pomaga udelezencem reflektirati lastne izkusnje.

Karierni portfelj - OsredotoCa se na pripravo karierne mape, ki poudarja vescine,
izkusnje in dosezke udelezencev.

Priprava na razgovor - Pomaga udeleZzencem pri vaji samozavestne predstavitve,
odgovarja na pogosta vprasanja ter obvladovanju treme skozi simulacije zaposlitvenih
razgovorov.

Druzbena omreZja in karierna zrelost - Poudarja vlogo profesionalnega mrezZenja in
druzbenih omrezij pri iskanju zaposlitve ter pomaga izboljsati spletno podobo.

Postavljanje ciljev - Predstavlja SMART metodologijo za postavljanje in doseganje
kariernih ciljev ter strategije za ohranjanje motivacije.
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Razvoj kariernega nacrta - Pomaga udelezencem pri nacrtovanju dolgorocnih kariernih
poti, postavljanjem mejnikov in identifikacij potrebnih vescin.

Ocenjevanje razvoja - spodbuja uporabo samoocenjevalnih orodij za vrednotenje
vescCin in kariernega napredka ter poudarja pomen vsezivljenjskega ucenja.

Legenda

I (knjiga) — teoreti¢ni uvod: predstavitev raziskovanje teme.

© (tarca) — cilji: opisi glavnih ciljev in namena dejavnosti.

= (pokal) — kompetence: spretnosti in znanja, ki jih bodo udelezenci pridobili.
s (orodja) — metodoloskipristop: tehnike, strategije in u¢ni pristopi.

22 (ljudje) — udelezZenci: stevilo ali tip udelezencev v dejavnosti.

(seznam) — potrebni pripomocki: seznam materialov, potrebnih za izvedbo
dejavnosti

(pescena ura) — trajanje: ¢as potreben za izvedbo delavnice
3 (sumb za predvajanje) — scenarij delavnice: opis zaporedja dejavnosti.
(govorni oblacek) — zakljucek in refleksija: refleksija, rezultati, dejavnosti.

? (vpradaj) — vprasanja za posameznike: pomembna vprasanja za refleksijo,
aktivnosti ali u¢nega izida.

(Klju€) — klju¢ni zakljucki: pomembni poudarki seje.
@ (priponka) — napotki za fasilitatorje: opombe in predlogiza izbolj$anje dejavnosti.

I8 (informacijski simbol) — napotki za udeleZence: dodaj pojasnila.

(zarnica) — nasveti za fasilitatorje: sploSne smernice za ucinkovito izvedbo.

(] (odprta knjiga) — gradiva, dokumenti, materiali za udelezence.
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Dinamika trga dela

M Teoreti¢ni uvod

Izraz ,trg dela” se nanasa na spremembe v strukturi zaposlovanja, brezposelnosti in
sestavi delovne sile na lokalne, regionalne, ali nacionalnem nivoju. Spremembe
povzrocajo dejavniki, kot so stanje gospodarstva, dostop do tehnologij, spremembe
politik v industriji ter ponudba in povprasevanje na trgu. Razumevanje dinamik rtga
dela je klju¢na za vse, ki vstopajo na trg dela ali nacrtujejo spremembe kariere, pa tudi
za tiste, ki Zelijo biti pripravljeni na prihodnje spremembe v delovnem okolju. S
hitrejSimi spremembami lokalnih in globalnih kot so kadarkoli prej, lahko informiran
pogled pomaga mladim pri sprejemanju odlocCitev, ki bodo karseda trajnostne za
njihovo kariero in prihodnje priloZznosti za zaposlitev.

Klju¢ne komponente

Razumevanje dinamik trga dela vkljuCuje razumevanje, kako trenutni dogodki vplivajo
na moznosti za iskanje zadovoljivega in dobro placanega delovnega mesta v prihodnosti
kot tudi na to, da bo to delovno mesto ostalo Se vrsto let, da bo zagotavljalo donosnost
nalozb v ¢as in denar. Kako bo gospodarska rast (ali njeno pomanjkanje) danes vplivala
na jutrisnji trg dela? Kako vplivajo dejavniki, kot so demografska struktura ali dolocene
zakonodajne spremembe na nacionalni-ali evropski ravni na vase moznosti zaposlitve v
dolocenem sektorju?

Zakaj je pomembno

Nacrtovanje kariere. Razumevanje dinamik trga dela omogoca mladim, da svoje
izobrazevanje in karierne odlocitve nacrtujejo na podlagi prihodnjega povprasevanja.

Gospodarski razvoj. Dobro prilagojena in moc¢na delovna sila je gonilna sila za inovacije
in konkurencnost regionalnega ali nacionalnega gospodarstva.

Korist za druZbo. Zaposleni, ki zadostijo potrebam trga dela, ne tvegajo brezposelnosti,
povprasevanje po njihovih storitvah pa lahko vodi v hitro zvisanje plac¢ in nadaljnji
napredek v karieri. To pa lahko poveca sploSno kakovost Zivljenja in pripomore k
izgradnji odporne druzbe z moc¢nim srednjim razredom.

Politike. Vlade drzav z delovno silo, prilagojeno potrebam globalnega trga, lahko
sprejmejo politike, ki naslavljajo izobrazevanje, migracije in gospodarsko rast.
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Osnove razumevanja dinamike trga dela

Wpliv tehnologije. Trend razvoja umetne inteligence (Ul) ali avtomatizacija lahko
povzroCi, da nekatere sluzbe postanejo zastarele ali obutno zmanjsane. Primeri so
prevajalci, pisci besedil, graficni oblikovalci, vozniki, delavci v montazi. Hkrati pa lahko
nastanejo nova delovna mesta.

Prilagodljivost in vsezZivljensko ucenja. Reagiranje na dinamiko trga dela je klju¢no za
ohranitev privlacnosti kot delavec. Delavci, ki izraza pripravljenost za izboljSanje in
pridobivanje novih vescin, imajo prednost pred tistimi, ki tega niso pripravljeni storiti.

Trajnost. Razumevanje vpliva industrij na podrocju gospodarstva, ki so povezane s
podnebnimi spremembami, trajnostjo ali odgovornim poslovanjem, kaze, katera
delovna mesta odpirajo nove poti kariere in vodijo do nagrajujocCih poslovnih
priloznosti.

MreZenje. Gradnja poslovnih odnosov, tako osebno kot tudi preko spleta, mladim
omogoca boljSe razumevanje in pregled nad delovnim trgom in zlasti kariero, ki jih
zanima. To omogoca soocanje pricakovanj z resni¢nostjo in omogoca lazji dostop do
,sanjske” zaposlitve.

Uporaba strategij trga dela

Biti obvescen. Spremljanje makroekonomskih industrijskih kazalnikov, branje novic o
trendih na trgu in novih tehnologijah ter kako bodo vplivale na trg dela. Udelezba na
delavnicah, seminarjih in spletnih konferencah, povezanih z dolo¢enimi industrijami.

IzboljSanje vescin. UCenje, katere vesCine so relevantne za izbrano karierno pot, ter
njihovo izboljSanje preko specializiranih tecajev in brezplaénih spletnih virov.
Osredotocanje na tehnoloske vescine, ki jih zahteva industrija in jih iS¢ejo delodajalci in
iskalci kvalificiranega kadra'. Pridobivanje priloznosti za delo v vodstvenih,
komunikacijskih, timskih in reSevalnih vesc¢inah, zlasti za vloge, ki jih tehnologija
kratkoro¢no ne more nadomestiti. Raziskovanje tecajey, ki Sirijo kompetence, povezane
s trajnostjo, digitalnimi orodji, obnovljivo energijo in~odgovornim poslovanjem.
Pametno in odgovorno sprejemanje umetne inteligence. Razumevanje, kako Ul lahko
vpliva na doloceno in karierne poti v njej, zlasti na kratki rok. /Iskanje nacinov, kako Ul
podpre delo na doloCenem delovhem mestu in poziciji. Uporaba Ul orodij za lazje
iskanje zaposlitve, pomoc pri izboljSanju kakovosti Zivljenjepisa alispremnega pisma ter

1 A person who is hired by a company to find someone who has the qualifications for_an important job and is
willing to leave their present job.
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pripravo na zaposlitvene razgovore. Uporaba IU urodij za nacin, ki podpira delo, ne da
ga nadomesca, ob tem pa uporabljamo izkusnje in kriticno misljenje za vrednotenje
rezultatov ter preverjanje dejstva.

MreZenje. Pridruzevanje spletnim forumom in udelezba na dogodkih v industriji. Iskanje
priloznosti za sodelovanje in interakcijo s strokovnjaki ter iskanje mentorstva in
priloZznosti za usposabljanje z njimi.

Biti fleksibilen. Ce so moZnosti za zaposlitev v dolo¢enem sektorju omejene, lahko
kratkorocne priloznosti ,,gigi“ omogocijo pridobitev manjkajocih izkusenj ali dodatnih
podpornih vescin, ki jih delodajalci zahtevajo. Mladi naj razmislijo tudi o delu na
daljavo, Sirjenju geografskega obsega ter izkoris¢anju prednosti, ki jih ponujajo drzave z
visjimi stroski dela.

Podjetnistvo. Nove thenologije ustvarjajo nove priloZnosti in hitro prepoznavanje
potreb na trgu lahko privede do uspeha brez potrebe po velikih investicijah mali
podjetniki se lahko prijavijo na programe za start-up podjetja, ki bodo pomagali pri
zagonu kariere in ponudili podporo ter zacetni kapital.

Razumevanje dinamik trga dela je klju¢nega pomena za nadrtovanje Kkariere,
gospodarski razvoj in druzbeno stabilnost. Hitro tehnolosko napredovanje, gospodarske
spremembe in spremembe politik nenehno preoblikujejo zaposlitvene priloZznosti. Biti
obvescen, razvijati relevantne vescine, odgovorno uporabiti Ul, mrezZiti se in biti
prilagodljiv so klju€ne strategije za zagotavljanje trajnostne kariere. Z aktivnim
odzivanjem na te spremembe lahko mladiizboljSajo zaposljivost, podjetjem in vladama
omogocimo spodbujanje inovacij in gospodarske rasti.
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@ cilji:

e Seznaniti udelezence z dinamiko trga dela in spremembami, ki se tam dogajajo.
e Razviti sposobnost prilagajanja spreminjajo¢emu se trgu dela.

e Uvesti udelezence v metode spremljanja trznih trendov in nacrtovanja kariere.
® |zvesti prakti¢no uporabo teorije v interaktivnih vajah.

= Kompetence:

e BoljSe razumevanje dinamike trga dela in dejavnikov, ki vplivajo na spremembe.

e Sposobnost aktivnega spremljanja spreminjajocih se trendov na trgu dela in
prilagajanje le-tem.

e Uporaba naucenih teorij na prakti¢ne naloge med delavnicami in vsakdanjim
zZivljenjem.

e Vecja ozavescenost o spremembah na trgu dela in vecja odpornost do njih.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na skupinskem in individualnem delu, da se
udelezenci ucijo, kako deluje trg dela. S pomocjo prihodnjih scenarijev, razprav in
individualnih refleksij imajo udelezenci priloznost analizirati spremembe in strategije
prilagoditve na osnovi prilagodljivosti.

28 UdeleZenci: 1 fasilitator, optimalno 12 udeleZzencev (da jih lahko enostavno
razdelimo v skupinske vaje)

Potrebni pripomocki: pomicno stojalo-za liste; markerji, bele papirnate liste,
natisnjeni scenariji in usmerjevalna vprasanja.

Trajanje: 90 minut



35

3 Scenarij delavnice

Korak 1. Uvod - Dinamika trga dela.

Najprej fasilitator predstavi temo, glavne cilje delavnice in pozdravi udelezence. To naj
ne traja vec kot 5 minut. Nato fasilitator odpre kratko razpravo (do 15 minut) na podlagi
naslednjega vprasanja, ki ga napiSe na pomicno stojalo za liste: , Kaj po vaSem mneniju
vpliva na trg dela?” Medtem ko udeleZenci razpravljajo o temi, fasilitator zapisuje
klju¢ne besede v obliki miselnega zemljevida na pomicno stojalo za liste. Ko je razprava
zaklju€ena, fasilitator povzame miselni zemljevid - razprava o osnovah dinamike trga
dela:
e Dejavniki, ki vplivajo na spremembe: tehnologija (vkljucno z umetno
inteligenco), ekonomija, politika, demografij itd.
e Prilagajanje sprememb: vsezivljenjsko uéenje, mrezenje, strokovna
prilagodljivost.

Fasilitator povzame in poda glavne nasvete za udelezence, kot je denimo to, da je
razumevanje dinamike trga dela klju¢no za vse, ki vstopajo na trg dela ali nacrtujejo
spremembo kariere, ter za tiste, ki Zelijo ostati korak pred prihajajo¢imi spremembami
v delovnem okolju. Z upostevanjem sprememb tako globalnih kot lokalnih trgov dela, ki
se dogajajo hitreje kot kadarkoli prej, lahko informiran pogled zelo pomaga mladim pri
sprejemanju odlocitev, ki bodo zagotovo uporabljene v prihodnosti, glede na njihove
kariere in prihajajoce priloZnosti za zaposlitve.

SKorak 2. Delavec prihodnosti.

Ta korak traja 40 minut. Fasilitator izvede uvod v teorijo (do 5 minut) o sodobnem trgu
dela, ki se spreminja hitreje kot kadarkoli prej - razvoj tehnologije, umetna inteligenca,
globalizacije in podnebne spremembe vplivajo na to, kateri poklici izginjajo in kateri
pridobivajo pomen. V tej dinamicni resni¢nosti postane prilagodljivost klju¢na, tj.
sposobnost, da se hitro odzovemo na nove izzive, se u¢imo skozi vse Zivljenje in
prilagodimo svoje spretnosti trenutnim potrebam trga dela. Zaposleni, ki se lahko
razvijejo, prekvalificirajo in uporabljajo nova orodja, ne samo da povecajo moznosti za
stabilno zaposlitev, temve¢ postanejo tudi bolj odporni na krize in gospodarske
spremembe. Ta aktivnost vam bo pomagala preveriti, kako se spopasti s situacijami, ki
zahtevajo hitre odzive in odprtost do novih priloznosti.

Nato fasilitator udelezence razdeli v 3 skupine po 4 udelezence. Vsaki skupini razdeli
scenarije in nato mora vsaka skupina razviti strategijo za predstavljen scenarij.
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Dobi 20 minut, da to stori, ob tem pa fasilitator bere ali piSe na pomicno stojalo za liste
usmerjevalna vprasanja:

e Kaksne groznje in priloZznosti prinasa ta sprememba?
e Katere spretnosti so potrebne za ohranitev privlacnosti na trgu dela?
e Kaksne korake naj sprejmejo ljudje, ki delajo v ogroZzenih industrijah?
e Alije potrebna prekvalifikacija poklica? Ce da, kako?

Fasilitator nato povabi skupine, da predstavijo pripravljene prilagoditve po skupinah.
Skupine razpravljajo o prilagoditvah, fasilitator pa povzame aktivnost (15 minut).

Korak 3. ,Na trgu dela sem prilagodljiv/-a.”

Fasilitator razdeli bele liste papirja in flumastre/pisala vsakemu udeleZencu. Vsak
udeleZzenec naj napisSe 5 korakov, ki jih bo naredil za pripravo na spremembe na trgu
dela. Fasilitator za to nalogo nameni 10 minut, nato pa zakljuci vajo z razpravo in
povzetkom na podlagi vprasanja: Katere vescine je vredno razvijati, da bodo privlacni na
trgu dela? UdelezZenci naj razpravljajo priblizno 10 minut.
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:
e Kaj mislite, da bodo najvedji izzivi pri prilagajanju na predstavljene spremembe?
e Katere strategije se bodo izkazale za najucinkovitejSe pri ohranjanju
zaposljivosti?
e Kako vidite svojo poklicno prihodnost v luci danasnje razprave?
e Alilahko - in ¢e da, kako - Ze danes pripravite na prihodnost v kontekstu
dinamike trga dela?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Pomembnosti prilagodljivosti in stalnega ucenja v spreminjajo¢em se trgu dela;

e Potrebi spremljanja trendov in proaktivnega razvoja vescin za prihodnje
zaposlitvene priloznosti,

e Tem, kako prilagodljivost in odprtost za spremembe povecujeta odpornost
kariere.

« Uporabni napotki za fasilitatorja

Spodbudite udelezence h kriti€cnem razmisljanju o tem, kako trendi na trgu dela vplivajo
na njihove karierne izbire, ter jih—motivirajte k iskanju reSitev in nacrtovanju
prihodnosti. Poskrbite, da bodo vse skupine prispevale k razpravi in imele priloZznost
predstaviti svoja spoznanja. Lahko podate resnicne primere uspesSnih kariernih
preobratov, da navdihujete udeleZence - vredno je poiskati ,, resni¢ne zgodbe”,

i} uporabni napotki za udelezence

Danasnji trg dela je izjemno dinamicen in od nas zahteva prilagodljivost ter
pripravljenost na stalni razvoj. Umetna inteligenca in avtomatizacija povzrocata
izginjanje nekaterih poklicev, a hkrati ustvarjata nova delovna mesta, ki zahtevajo
digitalne in analiticne vesc¢ine. Demografske spremembe, kot so starajoCe se
prebivalstvo ali migracije, vplivajo na to, kateri sektorji bodo imeli najvecje
povprasevanje po delavcih. NarascajoCi pomen trajnostnega razvoja pa pomeni razvoj
novih industrij, kot so obnovljivi viri energije, zelena gradnja‘ali krozno gospodarstvo.

Da bi sledili tem spremembam, je klju¢no spremljati trende na trgu dela, zavestno
nacrtovati kariero in razvijati svoje vescine. Nadgradnja znanja - torej Sirjenje vescin na
dolo¢enem podrocju - in prekvalifikacija - pridobivanje novih znanj in usmeritev -
omogocata boljso prilagoditev na spreminjajoce se razmere. Prilagodljivost in Zelja po
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ucenju sta nasi najvecji prednosti v svetu dela prihodnosti. Spremljanje trendoy,
razvijanje novih vescin in odprtost za spremembe so klju¢ do uspeha.

Nasveti za fasilitatorje

Fasilitatorji naj skrbijo, da bodo razprave osredotocene in ¢asovno ucinkovite, da se
obravnavajo vse klju¢ne teme. Priporocljivo je predvsem uporabljati odprta vprasanja,
saj spodbujajo globlji razmislek, vec¢jo vklju¢enost in razvijajo vesc€ine prilagodljivosti, ki
so klju¢ne v kontekstu prilagajanja dinami¢nemu trgu dela. Kadar je potrebno naj
fasilitatorji poenostavijo komplekse koncepte trga dela s pomocjo povezanih primerov
- po moznosti , iz resni¢nega Zivljenja“ - in tako povezejo teorijo s prakso.

Ll Gradivo

V teoreticnem delu delavnice je pomembno, da udeleZenci dobijo celovito razumevanje
dinamike trga dela in klju¢nih dejavnikov sprememb, kot so tehnologija, globalizacija in
gospodarske spremembe. Gradiva naj vkljuCujejo pregled strategij prilagajanja, s
poudarkom na ucenju skozi vse Zivljenje, poklicni prilagodljivosti in mrezenju kot
klju€nih orodjih za stabilnost kariere. Prakticni ,,resnicni“ primeri lahko ponazorijo, kako
se posamezniki uspeSno prilagajajo spreminjajo¢im se zahtevam delovnega mesta.
Vkljucitev interaktivnih elementov, kot so iztoCnice za razpravo ali samoocenjevalne
vaje, lahko okrepi klju¢ne koncepte in spodbudi aktivno vkljucevanje v vsebino.

Scenarij

Skupina 1: “Ul prevzema vase delo”
Opis: Ste ekipa graficnih oblikovalcev, ki izve, da umetna inteligenca ustvarja grafike
hitreje in ceneje. Kaj boste storili, da boste ostali konkurencni v poslu?

Skupina 2: “Zelena preobrazba”
Opis: Delate v podjetju, ki proizvaja plasticno embalazo, vendar nova zakonodaja
omejuje njeno uporabo. Kako se boste prilagodili spremembam?

Skupina 3: “Delo brez meja”
Opis: Ste strokovnjaki za marketing, vendar vase podjetje vceloti prehaja na sistem dela
na daljavo. Kaksni so izzivi in priloznosti, ki jih to prinasa?
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Karierna zrelost

E Teoreticni uvod

Karierna zrelost je opredeljena kot sposobnost obvladovanja nalog razvoja kariere, s
katerimi se posamezniki soofajo. Razvoj kariere je vseZivljenjski proces, ki poteka v
razlicnih fazah, ki jih je Donald Super razdelil kot rast, raziskovanje, ustanovitey,
ohranjanje in pojemanije.

Superjeva razvojna teorija temelji na razvoju obcutka lastne identitete in spoznanja, da
se s ¢asom spreminjamo in razvijamo skozi izkuSnje - torej je razvoj kariere dejansko
vsezivljenjski proces, le da prehajamo skozi razlicne faze, ki jih je avtor Super razdelil:
rast, raziskovanje, ustanovitev, ohranjanje in pojemanje. Razumevanje teh faz pomaga
pri oblikovanju realisticnih—kariernih ciljev, saj se posameznikove prioritete skozi
Zivljenje spreminjajo.

Super je poskusal tudi opredeliti moZne dimenzije pripravljenosti na kariero na podlagi
svoje teorije. Te dimenzije so:

e Individualna usmerjenost k-izbiri kariere. Zrel posameznik pristopa k izbiri kariere
kot k izzivu, ki ga skuSa resiti s pomocjo razpoloZljivih virov. Nezrel pa odlocitev
odlasa in prellagoduje.

e Znanje in nacrtovanje razvoja kariere ter odlocCitev. Karierno pripravljen
posameznik raziskuje karierne moznosti, ima vec informacij s tega podrocja in
nacrtuje aktivnosti v skladu z razvojem kariere.

e Doslednost kariernih referenc. To vkljucCuje kazalnike, kot so doslednost znotraj
poklicnih podrocij, znotraj ravni ter znotraj poklicnih druzin.

e Kristalizacija osebnih lastnosti. Karierno zrel posameznik prilagodi svoje
osebnostne lastnosti tako, da so podobne lastnostim uspesnih strokovnjakov na
dolo¢enem podrocju, ter opusti lastnosti, ki niso skladne s profesionalno viogo.
Nasprotno pa zrel posameznik ohranja razlike med svojimi lastnostmi in
lastnostmi uspesnih strokovnjakov, kar lahko povzroci konflikte.

e Modrost kariernih preferenc. To vkljuCuje usklajenost med posameznimi
sposobnostmi in preferencami, merjene interese in-preference ter izobrazbeno
raven interesov in preferenc.

Po Superiju je pripravljenost posameznika na kariero odvisna od:
e stopnje intelektualne in kulturne spodbude ter odzivov hanje;
e aspiracij po doseganju visjega druzbeno - ekonomskega statusa;
® sposobnosti za uspeh pri razlicnih dejavnostih.
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Zanimiva taksonomija individualnih poti mladih, ki temelji na danski praksi, je bila

razvita tudi s strani partnerjev projekta Youth in Trnasition, kjer so pripravljenost na

kariero vkljucili v napredovanje mladih na posameznih kariernih poteh:

pripravljenost za vkljucevanje;
pripravljenost na svetovanje;
pripravljenost za odlo¢anje;
pripravljenost na izobraZevanje;
pripravljenost na kariero.

Ceprav se zdi napredovanje mladega posameznika linearno, je proces zelo individualen,

nelinearen in tezko kategoriziran v to¢no dolocene faze cikla, tempo prehajanja med

fazami se zelo razlikuje med posamezniki, pogosto pa prihaja do nenadnih sprememb

in preskokov.!

Pripravljenost ne pomeni le sprejemanja odlocitev, temvec studij pridobivanja vescin, ki

so potrebne na trgu dela v danasnjem hitro spreminjajocem se svetu. V dokumentu

Future od Education and Skills 2030, ki ga je izdelala Organizacija za gospodarsko

sodelovanje in razvoj (OECD), Direktorat za izobraZevanje in spretnosti, v poglavju

Spretnosti za 2030 izpostavlja klju¢na spoznanja:

Ustvarjalnost in kriticno misljenje sta bistvena za reSevanje kompleksnih tezav.
Metakognicija, vseZivljenjsko ucenje in razumevanje drugih kultur so potrebni za
prilagajanje spreminjajo¢emu se okolju.

Digitalne vesc¢ine u¢encev morajo slediti tehnoloSkemu razvoju.

Delavci v poklicih, ki zahtevajo socialne in Custvene vescine, imajo manjso
verjetnost, da jih nadomesti tehnologija.

Demografske in druzbene spremembe zahtevajo vec socialnih in Custvenih
vescin.

Socialne in Custvene vescine izboljSujejo tako akademske kot zaposlitvene
moznosti.

Prakti¢ne in telesne spretnosti podpirajo razvoj drugih vrst vescin.

Razvijanje telesnih spretnosti preko glasbe in umetnosti spodbuja kognitivne in
metakognitivne sposobnosti.

Telesne in prakticne vesc€ine so kljuéne za sploSno sodelovanje in dobro pocutje
ucencev.

18piclin, Anja: Dejavniki poklicne odlocitve (Factors of Career Decision), diploma thesis, Ljubljana, 2005.
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Prakticni nasvet: osredotocite se na izobrazevanje in stalno usposabljanje na podrocju,
ki te zanima, ter skrbi, da pridobis ustrezne vescine in znanja. Prepoznaj podrocja, kjer
se zeli§ izboljSati - bodisi nova vescina, znanje ali navada, izzive obravnavaj kot
priloZznosti za ucenje, ne kot ovire.

Prakticni nasvet: kot mlad posameznik se lahko vedno seznanis$ in sodelujes v razli¢nih
programih Erasmus+ (poklicno usposabljanje, Studijska izmenjava, mladinske izmenjave
...) in programov Evropska solidarnostna enota, kjer lahko SiriS svoje znanje,
strokovnost, delovne izkusnje in osebnostno rast - ter razvijaS medkulturne
kompetence. Ce ne ve$, kje zaceti, se obrni na 3olskega svetovalca ali najblizjo
mladinsko organizacijo. Prvi korak je lahko tudi prijava na Evropski mladinski portal, kjer
lahko moZnosti razisces tudi na spletu.

Prakticni nasvet: razisci, katere organizacije ali drzave so vodilne na podrocju, ki te
zanima in kateri jeziki so tam pomembni za tvojo kariero. Nov jezik se lahko naucis tudi
s pomocjo aplikacij, kot je Duolingo. Znanjem dodatnega jezika ne krepi le
komunikacijskih spretnosti, ampak tudi poglobi kulturno razumevanje.

Prakticni nasvet: osredotocCi se na samozavedanje - raziskuj, katere lastnosti ze imas in
jih delodajalci iS¢ejo na trgu dela, ter opredeli svoje slabosti. Vadi in razvijaj tudi svoje
mehke ves€ine in socialno-Custveno uclenje - Stevilne aktivnosti lahko najdes v
Programu.

Prakticni nasvet: ostani na tekoCem z najnovejso programsko opremo, tehnologijo in
aplikacijami na svojem izbranem poklicnem podro¢ju. Ce e nimas$ izbranega podrogja,
se izzovi z orodji, kot Canva (za oblikovanje), ActionBound (za ustvarjanje digitalnih in
zabavnih iskanj zaklada) ali oblikovanje kvizov v Kahootu (odli¢no za zabavo in ucenje).
Ce imas projekt, preizkusi sodelovanje preko orodja Slack.

Prakti¢ni nasvet: ne pozabi na klasike, kot sta ' Word in Excel - Se vedno sta zelo
uporabna, delodajalci pa znanje teh orodij zelo cenijo.
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@ cilji:

e Ustvarjanje po razli¢nih platformah za iskanje zaposlitve, razumevanje postopka
prijave in zahtev v poslovnih oglasih z namenom izboljSanja zaposljivosti.

e Raziskovanje mozZnosti in priloznosti v programih, kot je Erasmus+, za
nadgradnjo vescin.

e Pridobivanje znanja o klju¢nih digitalnih orodij in tehnologijah za pripravljenost
na zahteve sodobnega delovnega okolja.

= Kompetence:

e Analiziranje zaposlitvenih oglasov in njihovih zahtev z namenom kriticnega
vrednotenja informacij in predvidevanja uspesnosti prijave.

e Spoznavanje razlicnih digitalnih orodij in platform za krepitev samozavesti in
kompetenc pri uporabi sodobnih tehnologij.

e Razumevanje koristi mednarodnih priloZznosti pri dolgoroénem nacrtovanju
kariere.

® Prepoznavanje lastnih pomanjkljivosti pri karierni pripravljenosti in
predvidevanje korakov za njeno izboljSanje.

*s Metodoloski pristop: Metodoloski-pristop temelji na izkustvenem ucenju, pri éemer
so kljucni vidiki aktivna udelezba, u€enje od vrstnikov in samorefleksija, zlasti u€enje
skozi evalvacijo in razpravo. Pristop je osredotocen na udeleZenca.

28 Participants: 2 fasilitatorja, 15—-20 udelezencev

Potrebni pripomocki: listi za pomicno tablo, markerji, delovni list Digitalna orodja,
delovni list Scenarij karierne (ne) pripravljenosti, papir, pisala, ¢asomer, pametni
telefoni, raCunalniki, Mentimeter, digitalni dostop, trditve ,strinjam se/ne strinjam se”,

informativni paketi Erasmus+ (neobvezno), postaje, stoli.

Trajanje: 120 minut
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3 scenarij delavnice:

Korak 1. Anketa o pripravljenosti.

UdeleZenci sedijo v krogu, kar ustvarja vklju¢enost in odprt prostor za razpravo.
Fasilitator pozdravi udelezence in predstavi delavnico na temo karierne pripravljenosti.

Fasilitator povabi udelezence, da preko mentimetra ocenijo svojo karierno
pripravljenost na lestvici od 1 do 5, pri ¢emer 1 pomeni ,Sploh nisem pripraviljen/a“ 5
,Popolno samozavesten/a in pripravljen/a“. Ko vsi zakljuCijo, fasilitator povzame
rezultate in razloZi, da bo preostanek delavnice namenil prakticnim orodjem in
strategijam za naslednje skrbi, krepitev samozavesti in povecanje pripravljenosti na trg
dela.

Korak 2. Soocanje realnostjo.

Fasilitator razdeli udelezence v pare. Nato jih pozove, naj si pois¢ejo udoben prostor in
zacnejo pogovor na podlagi spodnjih vprasanj. Fasilitator ta vprasanja zapise na
pomicno tablo in jih postavi na vidno mesto.

e Kaj te najbolj skrbi ob vstopu natrg del?
e Na katerem podrocju se pocutisS-najmanj pripravljen/a na trg dela?
e Kaj bi ti pomagalo, da bi se ob vstopu pocutil/a bolj samozavestno?

Fasilitator udelezencem dodeli 5 minut za deljenje misli, sproti spremlja poteg
pogovorov in hkrati skrbi za zasebnost. Po preteku ¢asa vse udelezence ponovno zdruzi
in pozove pare, da delijo svoje klju¢ne skrbi - te se zapiSejo na plakat pod naslovom
,SKUPNI I1ZZIVI TRGA DELA". Po razpravi fasilitator poudari, da so deljene skrbi normalne
in skupne.

Korak 3. Iskanje zaposlitve.

Fasilitator udeleZzence prosi, naj vzamejo telefone. Naloga je individualna: vsak
udelezenec najde tri zaposlitvene oglase, ki se mu zdijo privlacni, zanimivi in ustrezni
zanj. Lahko raziskuje na zaposlitvenih portalih, spletnih straneh podjetij ali drugih virih.

UdeleZenci naj pri eni ponudbi posebej izpostavijo klju¢ne elemente oglasa. Fasilitator;ji
udelezencem razdelijo delovni list. Za raziskovanje je predvidenih 30 minut. Fasilitator
med tem kroZi med skupinami, nudi podporo in spremlja ¢as.
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Korak 4. Priprava na trg dela.

Fasilitatorji v prostoru pripravijo tri loCene delovne postaje z ustreznimi materiali. Vsaka
postaja more omogocati udobno delo manjsi skupini. Postaje so: globalni koticek,
digitalni koticek in koticek z reSitvami.

UdeleZenci so razdeljeni v tri skupine in vsaka skupina zacne na eni od postaj. Vsakih 20
minut se skupine rotirajo. Fasilitator ima ¢asomer za oznanitev menjave. Na postajah
udeleZenci lahko delajo individualno, v parih ali skupinsko - glede na izziv.

Globalni koticek

Za ta koticek fasilitator pripravi plakat, pisne izzive papirje, svinénike, dodatne materiale
o programu Erasmus+ (neobvezno), ter poskrbi za uporabo telefonov za raziskovanje.
Ce kdo nima telefona, naj fasilitator omogo¢i 1-2 racunalnika.

Izziv 1: Razis¢i eno priloZznost Erasmus+ (praksa, Studijska izmenjava, prostovoljstvo)
lzziv 2: Razisci tri tuja podjetja, ki sodelujejo na enakem podrocju kot tvoja izbrana
zaposlitev i prejSnje naloge.

Izziv 3: NapisSi kratek scenarij, kako bi tvoja zaposlitev lahko vklju¢evala globalne
elemente in kaj bi moral/a zaradi tega nauciti/se razviti (npr. Studentski obisk, stisk s
turisti itd.).

Izzivi digitalnega koticka
Ta koti¢ek vodi drugi fasilitator. Pripravi delovne liste z digitalnimi orodji. Prva dva izziva
sta individualna in temeljita na tem delovnem listu.

Po koncu prvih dveh nalog fasilitator nadaljuje s tretjim izzivom, kjer prebere trditve
naglas. UdeleZenci naj se postavijo levo (strinjam se) ali desno (ne strinjam se) ter
razloZijo svojo odlocitev kot skupina.

Izziv 1: Preverjanje realnega znanja o digitalnih orodjih
Izziv 2: Izberi eno orodje iz lista, ki ga ne poznas, inrazisci, za kaj se uporablja.
Izziv 3: Strinjam se/Ne strinjam se - trditve:
e Vsi bi morali v Soli obvezno pridobiti digitalno pismenost.
e Druzbena omreZja povzrocajo vec Skode kot koristi.
e Spletne dezinformacije so najvecja tezava kot cenzura.
e Ljudje nimajo pravega nadzora nad svojimi podatki na spletu.
e Ul bo odvzel ve¢ delovnih mest, kot jih bo ustvaril, vendar bo naredil druzbo
ucinkovitejso.
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Koticek z resSitvami

Fasilitator pripravi delovne liste Scenarij karierne (ne) pripravljenosti na formatu A3.
Vsaka skupina mora za vsak od treh scenarijev poiskati eno relativno resitev. ReSitve
morajo biti razli¢ne od tistih, ki jih izberejo druge skupine.
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Zakljucek in refleksija

? Vpra3anja za razmislek:
e Kako si se pocutil/a, ko si razmisljal/a o svojih obc¢utkih glede vstopa na trg dela?
e Kaj si se naucil/a pri raziskovanju poslovnih oglasov? Kako pripravljen/a se
pocutis - bi znal/a napisati motivacijsko pismo?
e Kateri izziv te je najbolj zaznamoval in zakaj?
e Po danasnjih razpravah - kateri je en konkreten korak, ki ga bo$ naredil/a, da
izboljsas svojo pripravljenost na trg dela?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

¢ Veliko ljudiima enake ali podobne skrbi - to je povsem obicajno ob vstopu na trg
dela.

e Veliko skrbi je mogoce nasloviti s pripravo: npr. z vklju¢evanjem v prostovoljske
dejavnosti, izboljsanjem mehkih ves¢in in vajami za zaposlitvene razgovore.

e Iskanje informacij in aktivnosti na podrocju zaposlovanja spodbuja proaktiven
pristop k razvoju kariere.

« Uporabni napotki za fasilitatorje:

Med 1. in 2. korakom veckrat poudarite, da je povsem normalno imeti pomisleke in da
je pripravljenost na zaposlitveni proces. Spodbujajte iskreno deljenje izkusSenj, vendar
udelezencem hkrati nezno pokazite, naj se osredotocijo na resitve, ne zgolj na strahove.
Ce se doloceni pomisleki ve¢krat ponovijo, jih oznatite z zvezdico, da izpostavite skupne
teme.

Ce se pogovor ustavi ali udeleZenci niso pripravljeni deliti, naj fasilitator usmerja
pogovor z navajanjem tipi¢nih strahov (na primer: pomanjkanje izkusenj, velika
konkurenca, strah pred razgovori, negotovost glede karierne poti, pomanjkanje
samozavesti v lastne vesCine, neznanje pisanja dobrega Zivljenjepisa ali spremnega
pisma, strah pred zavrnitvijo ali neuspehom) in spodbudijo odprto razpravo.

i Uporabni napotki za udelezience
Z deljenjem svojih misli bodo ugotovili, da se mnogi med nami sooamo s podobnimi

izzivi - in skupaj bomo raziskali nacine, kako jih premagati. Skupno izrazanje skrbi
pomaga zmanjsati obcutek osamljenosti ali dvomov vase.
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Nasveti za fasilitatorje:

e Bodite prilagodljivi - Ce dejavnost udelezencev ne pritegne jo sproti prilagodite,
da ohranite njihovo zavzetost.

e Povzemite klju¢ne trende - izpostavite najpogostejSe ocene in udelezencem
zagotovite, da bo delavnica obravnavala njihove skrbi.

e Povzemite glavne izzive - na Isit papirja (ali tablo) napisite jasne, jedrnate izjave,
katere skrbi so skupne vecini.

e Poudarite usmeritve glede zaposlitvenih platform - predlagate zanesljive spletne
strani za iskanje zaposlitve, ¢e udelezenci niso prepricani, kje iskati.

Ll Gradivo

Razprava ponudbe za zaposlitev

Naziv delovnega mesta:

Zahtevane vescine:

Potrebna izobrazba:

Razpon place - e je na voljo:

Zaposlitveno podjetje:

Njihovo poslanstvo in/ali temeljne vrednote:

Kljuéna strokovna vescina:

Tri druge pomembne vescine:

Trend na podrocju kariere:

PriloZnost za mreZenje:

Mentorski program ali izobrazevalni tecaj:

Vzor na tem podrocju:



Digitalna orodja

Preveri z:

v (kljukica) — ¢e poznas doloceno digitalno orodje in ga uporabljas
@ (krog) — Ce si Ze slisal/-a zanj, vendar ga ne uporabljas

X (x) — ¢e ga ne poznas in ne uporabljas

______Google Drive

_____OnebDrive

_____ Slack

______ Microsoft Teams
Zoom

_ Google Meet

___ Discord

_ Trello

___ Monday.com

__ Word

~ Excel

_____ PowerPoint

~ Outlook

~ Evernote

__ Grammarly

_ ChatGPT

_____Hootsuite

___ Canva

_ LastPass

___ Whatsapp

___ Signal

_ Mega

____ ActionBound

___ WeTransfer

__ Doodle

Zapisi Stevilo orodij, ki si jih oznacil/-a z:

®
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Scenarij karierne (ne) zrelosti

Izziv 1

Nisem pripravljen/-a na trg dela, ker sem pravkar diplomiral/-a na univerzi, vendar se
nikoli nisem opravljal/-a prakse, delal/-a Studentskega ali prostovoljnega dela. Pocutim
se negotovo in sem bil/-a Ze veckrat zavrnjen/-a.

Skupina 1 — mozZna resitev:

Skupina 2 — moiZna resitev:

Skupina 3 — moZna resitev:

Izziv 2
Izogibam se prijavam na delovna mesta, ker me ob misli na odgovarjanje na vprasanja
na razgovoru zgrabi panika in imam teZave s samozavestjo v profesionalnih okoljih.

Skupina 1 — mozZna resitev:

Skupina 2 — mozZna resitev:

Skupina 3 — mozna resitev:
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Izziv 3
Izpolnjujem vse pogoje za delo, vendar nenehno dvomim o svojih sposobnostih.
Oklevam pri prijavah, ker me je strah, da nisem dovolj usposobljen/-a:

Skupina 1 — mozZna resitev:

Skupina 2 — mozZna resitev:

Skupina 3 — moZna resitev:
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Samospoznavanj: Kdo sem?
¥ Teoreti¢ni uvod

Razumevanje samega sebe vkljuCuje raziskovanje, kdo smo. Na vprasanja o sebi
odgovarjamo s samorefleksijo, preizkusanjem in interakcijami z drugimi. V preteklosti
so bile karierne poti bolj jasne, bolj doloc¢ene in predvidljive. Danes pa so poti kariere
bolj nepredvidljive in ponujajo Stevilne moznosti. Meje med poklici se brisejo, poudarek
pa se je premaknil na kompetence in njihove kombinacije. Naras¢a tudi trend
ustvarjanja lastnih delovnih mest.

Da bi nasli svoje mesto na trgu dela, moramo najprej razumeti svoja zanimanja in kaj
lahko trgu ponudimo kot resitve za zaznane priloznosti. Ko raziskujemo in postajamo
ozavesceni glede sebe, se moramo osredotocCiti na pet klju¢nih gradnikov, ki nam
pomagajo odkriti, kdo smo. Razumevanje samega sebe nam omogoca, da se usmerimo
v situacije, kjer lahko uspevamo in v celoti izkoristimo svoj potencial, ter se izognemo
situacijam, ki bi nas lahko zavirale. Kljuc¢ni gradniki so:

e Vrednote so gonilna sila in vodila nasega Zivljenja, ki usmerjajo nase misli, Custva
in dejanja. Odrazajo se v nasih prepric¢anjih o sebi, vodijo nase odlocitve in nas
motivirajo pri doseganju ciljev. Vrednote se skozi Zivljenjska obdobja
spreminjajo.

e Zanimanja so nase strasti in hobiji, ki pritegnejo naso pozornost in odrazajo nase
vrednote. Ko nas nekaj zanima, smo bolj vztrajni. Brez zanimanja izgubimo
energijo in motivacijo, kar vodi v manjse zadovoljstvo.

e Osebnostne lastnosti so razmeroma stabilne znacilnosti, ki opredeljujejo nasa
dozivljanja in vedenja.

e Zivljenjsko poslanstvo in cilji se nanasajo na namen nasih dejanj. Cilje si
zastavimo za to, da uresni¢imo svojo vizijo, ki je tesno povezana z vrednotami, saj
jih ta vodi. Zivljenjska vizija usmerja in vodi nase odlotitve in dejanja ter
zagotavlja usklajenost z nasimi vrednotami.

e Moci vkljucujejo sposobnosti, spretnosti, talent in lastnosti. Poznavanje svojih
spretnosti in pomanjkljivosti nam pomaga, da se osredoto¢imo na podrocja, kjer
lahko v celoti izkoristimo svoj potencial, hkrati pa‘zmanjSamo ali odpravimo
svoje slabosti.

Kaj te privlaci k dolo¢enemu poklicu ali karieri? Nekateri ljudje iS¢ejo varnost pri delu,
drugi pa jih pritegne vecja odgovornost. Vsi kljuéni gradniki vplivajo tudi na dejavnike,
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zaradi katerih se nam kariera zdi privlacna. Model dejavnikov privlacnosti opredeljuje
deset kljucnih elementov:

e Varnost: financna in fizicna varnost, stabilnost zaposlitve in zanesljivost polozaja.
e Lokacija: blizina doma, druzine, otrok, Sol trgovin, socialne mreze in €as voznje
na delo.
e Odnosi: medsebojne povezave s sodelavci, nadrejenimi in strankami.
e Priznanje: cenjenost in priznanje, tako neposredno kot posredno, npr. Delo za
ugledno podjetje.
e Prispevek skupnosti: smiselno, eti¢no delo, ki prispeva k blaginji druzbe.
e Usklajenost: delo, ki ustreza posameznikovim spretnostim, vrednotam in
zanimanjem.
e Fleksibilnost: ravnovesje med delom in Zivljenjem, prilagodljivi urniki, moznost
za poklicni razvoj in druge prilagojene ugodnosti.
e Ucenje: intelektualna situacija in razvoj vescin.
e Odgovornost: avtonomija, samostojno dolocanje in minimalno usmerjanje s
strani drugih, pogosto povezano tudi s strahom pred odgovornostjo.
e Inovativnost: ustvarjanje necesa novega, reSevanje kompleksnih teZav in
vkljucevanje v ustvarjalno delo.
Slediti svojim zanimanjem, iskati zapolnitev in smisel zahteva pogum - tudi takrat, ko je
izziv negotov. Pomembno je vedeti, daizbira poklica ni vseZivljenjska, nespremenljiva
odlocitev. Kot Ze omenjeno, so karierne poti danes nepredvidljive, a tudi prilagodljive,
zato so karierni prehodi vse pogostejsi, vendar je teZzje doseci karierno usklajenost.

Karierno ravnovesje nastopi, ko se izobrazevalni nacrti dijakov ali Studentov ujemajo s
kvalifikacijami, potrebnimi za njihov Zeleni poklic, medtem ko neujemanje odraza
razkorak med tema dvema, kar kaze na zmedenost glede zahtev trga dela. Neujemanje
se lahko kaze kot pod-ravnovesje, kjer je nacrtovana izobrazba nezadostna, ali nad-
ravnovesje, kjer presega zadeve delovnega mesta. Raziskave dosledno kazejo, da
usklajene ambicije vodijo do boljsih zaposlitvenih rezultatov, kot so visji prihodki,
zadovoljstvo s kariero in ujemanje vesc¢in z delom. Te koristi, ki so opazne od
adolescence do sredine poklicne poti, poudarjajo pomen realisticnega in
informativnega nacrtovanja kariere za dolgorocni uspeh.
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@ cilji:

Vizualno in fizicno prepoznati temeljna Custva, vrednote, zanimanja in mocne
strani ter razumeti, kako ti elementi oblikujejo poklicne izbire z ustvarjanjem
personaliziranega ,i-land-a“ (v nadaljevanju otocki osebnosti) kot nacin
poglobljenega samospoznavanja.

Oceniti, kako dobro se njihova osebnost, strasti in vrednote ujemajo z moznimi
kariernimi potmi za spodbujanje premisljenega odloc¢anja.

Predstaviti klju¢ne dejavnike privla¢nosti kariere in jim pomagati analizirati ter
doloditi prednostne naloge glede tega, kaj jim je na karierni poti najbolj
pomembno.

= Kompetence:

Razumevanje osebnih vrednot, Custev, zanimanj in mocnih strani.

Poglobljeno samospoznavanje in sprejemanje premisljenih kariernih odlocitev.
Ocenjevanje kariernih priloZznosti na podlagi usklajenosti z osebnimi vrednotami,
mocnimi stranmi in dejavniki privlacnosti kariere.

Razumevanje dejavnikov privlacnosti kariere ter ucinkovito izrazanje osebnih
vpogledov in kariernih ciljev.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na vodeni samorefleksiji. Udelezenci

sodelujejo v refleksivnih aktivnostih, ki temeljijo na priljubljenih filmih o razumevanju
notranjega sveta. Izbrane metode so umetniske in ustvarjalne, saj je cilj vizualizacija in
materializacija notranjega sveta udelezencev. Vkljuene metode so tudi skupinske
predstavitve, razprava in Studije primerov.

28 Udelezenci: 2 fasilitatorja, 15 udelezencev

Potrebni pripomocki: veliki listi papirja ali plakati, Casopisi in papirnate brisade (za

zascito povrsine), barve, Copici in kozarcki za vodo, barvni svinéniki, flumastri, voS¢enke,
lepilo, Skarje, lepilni trak, glina, Zica, drugi 3D ustvarjalni materiali, delovni list z
vrednotami, delovni list s Custvi, delovni list s Studijami primerov, premic¢na tabla z listi,
flumastri, Stoparica, glasbena podlaga, zvocniki, stoli.

Trajanje: 120 minut
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3 Scenarij delavnice
1. Korak. Uvod

Fasilitator predstavi delavnico. Tema delavnice je animiran film VrveZ v moji glavi. V
filmu VrveZz v moji glavi je Rileyjino potovanje namenjeno razumevanju in
uravnoteZenju njenih Custev, prepoznavanju njihove vrednosti in uporabi le-teh za
krmarjenje skozi Zivljenje.

Podobno velja tudi za nacrtovanje kariere - razumevanje in uravnoteZenje nasih
vrednot, zanimanj, mocnih strani in ciljev nam omogoca, da sprejemamo premisljene
odlocitve, ki vodijo do bolj izpopolnjujoce in usklajene karierne poti. Tako kot Riley
spozna, da so vsa Custva potrebna za njeno rast, lahko tudi udelezenci spoznajo, da so
vsi vidiki njihove osebnosti-vrednote, zanimanja, mocne strani, osebnost in poslanstvo
- klju€ni za oblikovanje smiselne kariere.

2. Korak. Ustvarjanje otockov osebnosti. Temeljna Custva in vrednote.

Vsak udelezenec si pois¢e svoj kotiCek v prostoru. Ustvarjali bodo svoje otocke
osebnosti, zato bodo potrebovali nekoliko veC prostora. Fasilitator najprej prosi
udeleZence, da za¥¢itijo povriine s €asopisi in papirnatimi brisa¢éami. Cas trajanja je
odvisen od Stevila udelezencev in prostora.

Fasilitator v sredini prostora pripravi materiale, kot so papir, barve, svin¢niki, lepilo,
barvice, ¢opici, glina, Zica itd. Cilj je, da udelezenci prepoznajo svoja temeljna Custva in
vrednote. Fasilitator vsakemu udeleZzencu razdeli delovne liste o vrednotah in Custvih
ter jih prosi, da izberejo pet Custey, ki jih najbolj pogosto dozivljajo ali jih vidijo, ter jih
narisejo. To se lahko izvaja v tiSini ali ob glasbi, ki jo izbere vodja, da ustvari ustvarjalno
in spros¢eno vzdusje - naj udelezenci izberejo, kar jim bolj ustreza.

Fasilitator si lahko pomaga tudi s fotografijami Custev iz filma VrveZ v moji glavi, ki lahko
sluZijo kot navdih, vendar naj udeleZenci narisejo svoja Custva. Ni pomembno, kako lepo
so narisali - pomembno je, da so iskrena. Fasilitator naj opozori, da imajo za ta korak 20
minut.

3. Korak: Ustvarjanje I-landa (O-toka.) Otocka osebnosti.

Fasilitator nadaljuje z naslednjim elementom - zanimanji in strastmi. Vnaprej pripravi
razlicne materiale za ustvarjanje 3D otockov osebnosti. V filmu VrveZ v moji glavi so
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Rileyjina zanimanja in strasti prikazana v njenih otockih osebnosti, ki jih oblikujejo
temeljni spomini na pomembne dogodke v njenem Zivljenju (otok druzine, otok
prijateljstva, otok hokeja). Ti otocki predstavljajo razlicne vidike, kdo Riley je in vodijo
njena dejanja in motivacijo - prav tako zanimanja krepijo vztrajnost in zadovoljstvo v
karieri.

Fasilitator udelezence prosi, naj oblikujejo 3D otocCke svoje osebnosti s tem, da
opredelijo temeljna zanimanja - stvari, ki jih navdihujejo in jim dajejo energijo.
Fasilitator naj udelezence omeji na 45 minut.

Fasilitator naj na pomicno tablo zapisSe vprasanja v podporo udelezencem:
o Kateri otocki osebnosti obstajajo v tvojem Zivljenju?
e Na kakSen nacin tvoja temeljna zanimanja in strasti oblikujejo tvoje karierne
izbire?
e Katere karierne izbire temeljijo na tvojih zanimanjih in strasteh?
e Ali si motiviran/a za kariero, ki je usklajena s temi zanimaniji?

Ko vsi zakljucijo, jih fasilitator povabi, da predstavijo svoje otocke in razmislijo o
vprasanjih, odkritjih, AHA trenutkih.

4. Korak: Ustvarjanje otocka osebnosti. Privlacnost kariere - Studije primerov.

Fasilitator povabi vse v krog in predstavi 10 klju¢nih dejavnikov privlacnosti kariere ter
preveri, ali je vse jasno, ali kdo potrebuje dodatno razlago.

Nato razdeli udelezence v tri skupine. Vsaka skupina dobi Studijo primera. Udelezenci
naj si primer pozorno preberejo. Na podlagi scenarijev vsaka skupina razvrsti dejavnike
privlacnosti glede na dano karierno priloznost in razpravlja, kaj jim je v postopku
odlocanja najbolj pomembno. Nato naj si vsak znotraj skupine odgovori na vprasanje:
Ali bi sprejel/a to sluzbo v tem scenariju in zakaj {ne)? Na voljo imajo 15 minut, da
sprejmejo odlocitev. Po razmisleku o vseh dejavnikih naj udeleZenci sprejmejo
odlocitev: ali bi sprejeli zaposlitey, prilagodili pri¢akovanja ali iskali druge moznosti - ter
katere dejavnike dojemajo kot nepogresljive in katere kot pogojne. Ko vse skupine
zakljucijo, predstavijo svoje ugotovitve ostalim.
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5. Korak: Ustvarjanje otocka. Privlacnost kariere - samorefleksija.

Vsak udelezenec prejme delovni list za individualno refleksijo (najdemo ga v gradivu).
Vodja jih pozove, da se vrnejo k svojim otockom in poskusajo razvrstiti dejavnike
privlaénosti kariere zase - od 1 (manj pomembno) do 10 (najbolj pomembno).

Ce udeleZenci potrebujejo dodatno pomo¢, jim jo fasilitator nudi - predvsem pri
povezovanju vrednot, zanimanj in dejavnikov privlacnosti. Na primer: Cenim svobodo -
kaj to pomeni za mojo prihodnjo sluzbo? Ali svobodo vidim kot finan¢no varnost ali kot
proznost ali morda kot moznost inoviranja? Casa za premislek je 5 minut.

Ko vsi zakljucijo, jih fasilitator povabi v skupni krog, kjer vsak deli svojo lestvico - od
najmanj do najbolj pomembnega dejavnika.
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Zakljucek in refleksija

? Vpra3anja za razmislek:

e Kajje bilo najbolj presenetljivo ali navdihujoce spoznanje o sebi, ki si ga doZivel/a
med to delavnico?

e Kaj si se naucil/a o svojih zanimanjih in strasteh skozi ustvarjanje svojih otockov
osebnosti?

¢ Na kakSen nacin so te studije primerov o privla¢nosti spodbudile k premisleku o
tem, kaj ti je v sluzbi res pomembno?

¢ Si med delavnico prepoznal/a morebitno neusklajenost med svojimi kariernimi
Zeljami in svojo osebnostjo?

e Na kaksen nacin bodo spoznanja iz te delavnice vplivala na tvoje prihodnje
karierne odlocitve?

Fasilitator mora zakljuciti s poudarkom na:

e Iskrenost do sebe vodi do vecje izpolnjenosti in dolgoro¢nega zadovoljstva v
karieri, kariera, ki je usklajena z osebnostjo, zanimanji in vrednotami, povecuje
motivacijo, zavestnost in sreco.

e Razliéni ljudje dajejo prednost razlicnim dejavnikom (varnost, prilagodljivost,
inovativnost, prispevanje druzini it.) - vsak posameznik ima edinstvene strasti in
prioritete, uspeh v karieri pomeni nekaj drugega za vsakega.

e Zanimanja in vrednote se lahko s ¢asom spreminjajo, da se karierne odlocitve
redno pregledujejo, karierne poti niso vklesane v kamen - prilagodljivost in
samorefleksija sta klju¢na pri sprejemanju novih izzivov in priloZznosti.

® Uporabni napotki za fasilitatorja

Zelo pomembno je, da se udeleZenci pocutijo varno in odprto, ko delijo vpogled iz
svojega notranjega sveta. Ko mladi raziskujejo in izrazajo svoja custva, vrednote,
zanimanja in karierne Zelje, se lahko pojavijo obcutki ranljivosti ali globoka osebna
spoznanja. Ni ,pravih” ali ,napacnih“ odgovorov - vsak posameznik ima svojo
edinstveno pot. Samospoznavanje lahko povzroci nepri¢akovana Custva, kar je povsem
naraven del procesa in pomembno je, da udelezencem to tudi sporocimo.

Zelo pomembno je tudi poudariti pomen usklajenosti kariere z nasimi vrednotami in
zanimanji v vseh fazah delavnice. Neusklajenost med vrednotami, zanimanji in kariero
lahko s€asoma vodi do stresa, nezadovoljstva in izgorelosti. Posameznik se lahko trudi
izpopolnjevati pricakovanja, ker njegovi naravni talenti niso ustrezno uporabljeni.
Delavci se lahko pocutijo nezavzet in odtujeno od svojega dela, kar vodi v pomanjkanje
smisla in izpolnjenosti. Pogosto to vodi do menjavanja sluzb v iskanju boljse
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usklajenosti. Neusklajena kariera lahko povzroci obcutek izgubljenosti in zmanjsa
zadovoljstvo z Zivljenjem. Razumevanje vrednot in mocnih strani je klju¢no za izbiro
kariere, ki prinasa tako uspeh kot osebno sre¢o. Samozavedanje je klju¢no za
sprejemanje premisljenih kariernih odlocitev, saj pomaga posamezniku izbrati poti, ki
ustrezajo njegovim edinstvenim lastnostim in motivacijam.

i} Uporabni napotki za udelezence

Ker se venem obdobju Zivljenja morda zdi kot idealna izbira, se kasneje lahko ne sklada
veC z vaSimi prioritetami ali strastmi. Zato je pomembno, da karierno pot redno
preverimo, da vidimo, ali Se vedno odraza naso razvijajoCo se predstavo o smislu,
izpolnjenosti in ciljih. Vecje Zivljenjske spremembe, kot so ustanovitev druzine, selitev
ali osebne preizkusnje, lahko vpliva na to, kaj v karieri cenimo.

Nasveti za fasilitatorje

e Za boljSe razumevanje tematike delavnice je priporocljivo ogledati si animirani
film VrveZ v moji glavi in tudi nadaljevanje VrveZ v moji glavi 2. Obstaja tudi
veliko ¢lankov o osebnostiin povezavi s filmom, ki jih je smiselno prebrati, kot
denimo ta.

| Gradivo

Custva
veselje
ljubezen
hvaleznosti
upanje
navdusenje
ponos
zadovoljstvo
olajsanje
zabava
osuplost
srea
empatij
socutje
zaupanje
mir


https://www.psychologytoday.com/us/blog/making-the-whole-beautiful/202406/insights-on-inside-out-2

izpolnjenost
jeza

Zalost

strah
razocaranje
frustracija
krivda

sram
osamljenost
obZalovanje
tesnoba
ljubosumje
zadrega
Zalovanje
brezup
zmedenost
dvom
presenecenje
ravnodusnost
zamera
ranljivost
nostalgija
dolgocasje
obcutek nemoci
prezir

Vrednote
samospostovanje
osebna rast
pogum
ustvarjalnost
radovednost
znanje
odgovornost
uspeh

trdo delo
inovativnost
ambicioznost
izziv
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vodenje

priznanje

druzina

prijateljstvo
zaupanje
sodelovanje
spostovanje
zvestoba

empatija
radodarnost
pravi¢nost

varnost in stabilnost
finan€na varnost
stabilnost zaposlitve
varnost (fizicna)
doslednost
integriteta
postenost
pravicnost
odgovornost
spostovanje drugih
socutje

ravnovesje med delom in zasebnim Zivljenjem
svoboda

prosti ¢as
pustolovscina
potovanja

zdravje

sluzenje drugim
okolijska odgovornost
druzbena privla¢nost
nesebicnost

mir

cujecnost
nesebi¢nost
neodvisnost
avtonomija
zasebnost
samozadostnost
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raznolikost
trpnost
vklju¢evanje
enakopravnost
odprtost
Clovekoljubje
skupnost

vera

namen
hvaleznost
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Posamezni refleksijski delovni list

Kateri izmed naslednjih dejavnikov so ti najpomembnejsi pri izbiri kariere?

Varnost

Lokacija

Odnosi

Priznanje

Prispevanje skupnosti
Usklajenost
Fleksibilnost

Ucenje

Odgovornost
Inovativnost

Dejavniki — Studijski primeri

Varna zaposlitev v korporaciji

Veliko, uveljavljeno podjetje z odlicnim ugledom ponuja dobro pla¢ano delovno mesto
z odlicnimi ugodnostmi, dolgoro¢no varnostjo in stabilno karierno potjo. Gre za
zaposlitev z visoko stopnjo varnosti, dobro lokacijo (blizu doma), priznanje zaradi dela v
uglednem podjetju in nekaj fleksibilnosti (standardni delovni ¢as, omejeno delo na
daljavo). Vendar ponuja malo prostora za inovacije ali ucenje, malo avtonomije, ali
odgovornosti ter minimalne moznosti za hitro napredovanje.

Dinamicna vloga v start-up podjetju

Mlado, hitro rastoce tehnolosko start-up podjetje z velikim potencialom ponuja
delovno mesto na srednji ravni, z moznostjo, da posameznik pomembno prispeva in
soustvarja nekaj novega od zaletka. Gre za delo z visoko stopnjo inovativnosti,
moznostmi za ucenje ter priloZnostmi za pomemben prispevek skupnosti (eti¢no
delovanje, trajnost). Vendar pa tudi negotovo varnost, neredni delovni ¢as in manj
finan¢ne stabilnosti; od zaposlenega se pri¢akuje velika odgovornost Ze prvi dan,
vkljuéno s samostojnim odlo¢anjem brez veliko usmeritev.

UravnoteZena zaposlitev v javni sluzbi

Delovno mesto v javni upravi ali nevladni organizaciji z mo¢nim druzbenim poslanstvom
ponuja stabilno zaposlitev z velikodusnim ravnovesjem med delom in zasebnim
zivljenjem, s podobnim placilom in moznostmi za pomemben prispevek skupnosti.
Placa je nizja, manj je avtonomije pri odlocanju, pocasnejSe je napredovanje; doloceni
kompromisi so potrebni glede inovativnosti in odgovornosti.
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Kariera in osebnost

¥ Teoreti¢ni uvod

Izbira kariere ali poklica je pomemben proces, ki se zacne Ze zelo zgodaj v Zivljenju. Na
karierne odlocitve vplivajo dejavniki, kot so pri¢akovanja druZine, denar, status,
prijatelji, ucitelji, geografija, internet, mediji, SirSe gledano politiki, Sportne zvezde in
Stevilni drugi dejavniki. Razmislek o lastnih dejavnostih in sposobnostih lahko pomaga
pri izbiri karierne poti, ki je usklajena z osebnostjo posameznika. Obstaja pet
pomembnih kariernih teorij.

Hollandova tipoloska teorija izbire poklica znano kot klasifikacija RAISEC poklicnih
tipov: realisti¢ni tip (primeri: mehanik, inZenir, elektricar); raziskovalni tip (primer:
znanstveniki, medicinki in—zdravstveni poklici); umetniski tip (primer: fotograf,
oblikovalec, igralec, novinar) socialni tip (primeri: ucitelji, svetovalci, socialni, delavci,
prodajalci, natakarji); podjetniski tip (primeri: odvetnik, politik, podjetnik);
konvencionalni tip (primeri: ra¢unovodje, administratorji, ban¢ni usluzbenci). Po tej
teoriji so ljudje kombinacije teh tipov, obi¢ajno eden ali dva prevladujeta, in obstaja Sest
osnovnih vrst delovnega okolja, povezanih z osebnostnimi tipi: Ce delas v okolju, ki je
najbolj povezano s svojim osebnostnim tipom, bi morala biti rezultat uspeh in
zadovoljstvo. Ta teorija je temeljni del ocenjevanja kariernega razvoja.

Ginsbergova razvojna teorija je teorija karierne izbire, ki jo opisuje to funkcijo
Cloveskega razvoja skozi ¢as. Karierni razvoj je razdeljiv na tri faze, pri Cemer zgodnje
tri podkategorije - raziskovanje, kristalizacija in specifikacija. Vendar pa ima teorija eno
pomanjkljivost: karierne odlocitve se nadaljujejo tudi po 24. letu, ko se konca
Ginsbergova realisti¢na faza.

Superjeva razvojna teorija temelji na Ginsbergovi. Temelji na razvoju obcutka za
samega sebe in zavedanju, da se skozi ¢as spreminjamo in razvijamo z izkusnjami - kar
pomeni, da je karierni razvoj dejansko vsezZivljenjski proces, sestavljen iz razli¢nih faz, ki
jih je avtor Super razdelil takole: rast, raziskovanje, uveljavljanje, vzdrzevanje in upad.
Razumevanj teh faz pomaga pri oblikovanju razliénih kariernih ciljev, saj se skozi
Zivljenje spreminjajo tudi nase prioritete.

Bandurina socialno-kognitivna teorija je usmerjena v dejanja in reSevanje tezav,
predvsem pa teorija u€enja, ki temelji na u€enju z opazovanjem drugih, ob tem pa so
miselni procesi kljuéni za razumevanje osebnosti. Ta teorija ponuja okvir za
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razumevanje Cloveskega vedenja (pozornost: osredotocenost na uéenje necesa novega;
zadrzevanje: sposobnost, da si zapomnimo in ohranjamo tisto, ¢emur smo posvetili
pozornost; reprodukcija: pretvorba slik ali opisa v vedenje; motivacija: brez motivacije
oseba ne bo posnemal vzorca).

Parsonsova teorija lastnosti in dejavnikov temelji na ideji ujemanja edinstvenih
osebnih lastnosti s specificnimi zahtevami razlicnih del. Modi, interesi, sposobnosti in
osebnost naj bi se ujemali s poklicnimi dejavniki - specificnimi zahtevami. Orodje te
teorije - te sposobnosti - se pogosto uporablja v kariernem svetovaniju.

Ljudje se razlikujejo zaradi razlicnih okolis¢in, svet pa se hitro spreminja. Ob pojavu
generacije Z, spremenjenem trgu dela, NETT populaciji in mladih, ki se soocajo z
ovirami, lahko karierno svetovanje zahteva nove pristope in dodatne teorije za podporo
raznolikim potrebam. Teorija kaosa, ki ne predstavlja linearne karierne poti, vidi
negotovost kot naravno posledico kompleksnosti nasega Zivljenja. Poudarja pripravo
pred nacrtovanjem in prilagodljivost pred odloanjem. Osredotoca se na osebno
blagovno znamko samospoznanje in prenesljive vescine. Obstajajo tudi druge teorije za
dodatno branje in uporabo, kot so: Krumnnoltzova teorija nacrtovane nakljucnosti
(Planned Happenstance Theory), Savickasova teorija konstrukcije kariere (Career
construction Theory), Rojeva osebnostna teorija (Personality Theory) in Te Whare Tapa
Wha.

Osebnost ima klju¢no vlogo pri zadovoljstvu s kariero. Prepoznavanje moci in
usklajevanja osebnosti s kariero povecuje obcutek izpolnjenosti in zadovoljstva.
Raziskave kazejo, da se osebnostne lastnosti lahko razvijejo. Dobro usklajenost med
posameznikom in delom spodbuja povezanost, poveCuje produktivnost in krepi
zavezanost. Ne zavrzi priloZznosti za spremembo kariere, e Cutis, da si priSel do tocke
zastoja. Usklajenost tvoje osebnosti z delom vodi k boljsSim rezultatom, kot so dobri
odnosi na delovhem mestu, motivacija, uspesnost in splosSna zadovoljnost pri delu.
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@ cilji:

e Uvod v RISEC model, njegovo razumevanje in raziskovanje njegovih prednosti.

* Povezovanje prevladujoCih osebnostnih lastnosti z moznimi kariernimi
odlocitvami.

e Ocenjevanje osebnostnih lastnosti udeleZzencev in njegovih trenutnih kariernih
aspiracij.

= Kompetence:

e Razumevanje Sestih osebnostnih tipov v RAISEC modelu (realisti¢ni, umetniski,
raziskovalni, socialni, podjetniski, konvencionalni) in njihove povezave s poklici.

e Prepoznavanje lastnih osebnostnih sposobnosti.

e Ugotavljanje povezave med njihovimi osebnostnimi lastnostmi, razli¢nimi
kariernimi podrodji in-potencialnimi izbirami, kar vodi do premisljenih kariernih
odlocitev.

*s Metodoloski pristop: Metodoloski pristop je osredotocen na udelezenca in temelji
na aktivnem sodelovanju. Za¢ne se s konstruktivisticnim pristopom, saj si udelezenci
sami izoblikujejo razumevanje RAISEC tiopov. Pomemben del delavnice je individualno
delo na testih kot oblika samoocene in refleksije. Skozi timsko delo in skupinske
razprave delavnica vkljuuje sodelovalno ucenje in ucenje z refleksijo.

28 UdeleZenci: 15-20 udeleZencey, 2 fasilitatorja
Potrebni pripomocki: povzetek RAISEC tipologije (gradivo), RAISEC test (gradivo),
opis zgodovinskih osebnosti (gradivo), RAISEC plakati/sestavljanke za vsak tip, papir,

svincniki, premicna tabla s papirjem, flumasti, asomer.

Trajanje: 90 minut
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3 Scenarij delavnice
Korak 1. Uvod v obliki sestavljanke.

Udelezenci sedijo v krogu, kar ustvarja vkljuCujo¢e in odprto okolje za razpravo.
Fasilitator pozdravi udelezence in predstavi delavnico na temo pripravljenosti na
kariero. Zacne se s kratkim pregledom Hollandovega RAISEC modela s pomocjo
udeleZencev. Fasilitator razdeli udelezence v Sest skupin in jih prosi, da si najdejo svoj
prostor.

Vsaka skupina prejme plakat za en RAISEC tip, ki opisuje Sest osebnostnih tipov in
njihove sploSne znacilnosti, vendar je razrezan na sestavljanko. UdeleZenci morajo v 3
minutah sestaviti plakat. Nato jih faislitator prosi, da preberejo vsebino in jo predstavijo
ostalim skupinam. Vsaka skupina predstavi en RAISEC tip, fasilitator pa predstavitve
dopolni z dodatnimi pojasnili.

RAISEC tipologijo najde v razdelku uporabni napotki za fasilitatorja.

Korak 2. Ugani RAISEC tip.

Fasilitator razdeli udelezence na tri skupine in jim razdeli izbrane javne osebnosti z opisi,
ki vkljucujejo interese, poklice in pomembne dosezke. Vsaka skupina prejme opis vseh
RAISEC tipov (ne sestavljenke iz uvoda), tri opise javnih osebnosti, ki sodijo v razlicne
tipe, papir in svincnike.

Fasilitator prosi udelezence, da pregledajo vsak tip v RAISEC modelu in za vsako
osebnost dolocijo ustrezen tip s kratko utemeljitvijo izbire na podlagi opisa (katere
znacilnosti se ujemajo z izbranim tipom). Za to imajo 10 minut za branje gradiva in nato
30 minut za izbiro tipa in zapis utemeljitev. Ce udeleZenci menijo, da se osebnost ujema
z veC kot enim RAISEC tipom, jih fasilitator spodbudi, da to utemeljijo. Opisi
zgodovinskih osebnosti in povzetek RAISEC tipov sona voljo v gradivu.

Ko skupine koncajo, predstavijo svojo zgodovinsko osebnost, RISEC tip, ki so jim ga
dodelili, in svojo kratko utemeljitev. Fasilitatorji naj spodbujajo razpravo z vprasaniji, ali
se kdo ne strinja z odlocitvijo skupine in zakaj.

NajprimernejsSe povezave bi bile:
e Realisticni tip — izvajalci: Bear Grylls
e Umetniski tip — ustvarjalci: Maya Angelou, Salvador Dali
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e Raziskovalni tip — misleci: Marie Curie

e Socialni tip — pomocniki: Malala Yousafzai, Florence Nightingale
e Podjetniski tip — prepricevalci: Walt Disney

e Konvencionalni tip — organizatorji: Angela Merkel

Vendar nismo omejeni zgolj na en tip, temve¢ na kombinacijo tipov, in ¢e imajo
udeleZenci drugacno mnenje, so njihove resitve dobrodosle.

3. Korak RAISEC jaz.

Fasilitator predstavi individualno nalogo in povabi udeleZence nazaj v krog. Vsak
udeleZenec prejme svoj test - en primer RAISEC testa je v gradivu. Fasilitator jim da, 10
minut ¢asa za reSevanje.

UdelezZenci naj obkrozijo kroge, Ce se strinjajo s trditvijo. Ko koncajo, prestejejo Stevila
obkrozenih krogcev v vsaki koloni in seStejejo po dve koloni skupaj ter prenesejo

eves

interesov”.

Nato jih fasilitator pozove, naj razmislijo o trenutnih delih in kariernih podrocjih ter
zapiSejo tri mozne (nove) prihodnje karierne poti na podlagi svoje interesne kode.
Fasilitator povabi udelezence, da svoje rezultate delijo s skupino.
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Zakljucki in refleksija

? vpradanja za razmislek:
e Kako se je vasa skupina odlocila, kateri RAISEC tip najbolj ustreza zgodovinskim
osebnostim?
e Kako lahko uporabis RAISEC model pri odlo¢anju o svoji prihodnji karierni ali
izobrazevalni poti?
e Katere tri mozne (nove) karierne poti si izbral/a glede na svojo interesno kodo?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Kako osebnost vpliva na izbiro karierne in delovne preference.

e Obstaja veliko osebnostnih testov, ¢e Zelijo udelezenci poglobiti razumevanje
svojih osebnostnih lastnosti, kot je na primer Myers in Briggsov model 16
osebnih tipov.

e Nismo le en tip, temve¢ kombinacija razli¢nih tipov.

@ Uporabni napotki za fasilitatorja

e RAISEC tipi.

i# Uporabni napotki za udelezence

Osebnost se nanasa na kombinacijo lastnosti in znacilnosti, ki oblikujejo posameznikovo
edinstveno naravo. Razumevanje nasih osebnostnih lastnosti je klju¢no za sprejemanje
premisljenih kariernih odlocitev, doseganje zadovoljstva pri delu in uspesno poklicno
delovanje. Tako posamezniki kot delodajalci-imajo koristt od upostevanja osebnosti pri
razvoju kariere in dinamiki na delovhem mestu. Ekstrovertirane osebe bodo bolj
uspesne na kariernih podrocjih, ki vkljuCujejo veliko medosebnih stikov, medtem ko
bodo introvertirane osebe bolj zadovoljne na podrocju z manj socialne interakcije.
Usklajevanje karierne izbire z osebnimi lastnostmi lahko poveca obcutek
izpopolnjenosti in zmanjsa stres na delovnem mestu. Osebnostne lastnosti vplivajo tudi
na naso uspesnost, napredovanje in odnose na delovhem mestu.

lzvajanje razlicnih osebnostnih testov je lahko zelo koristno. V tej delavnici smo
povezovali RAISEC tipe, zgodovinske osebnosti in nas same. Kljub temu nismo omejeni
le na en tip, temve& smo kombinacija najbolj prevladujocih tipov. Ce izberemo kariero,
ki je usklajena s temi prevladujocimi tipi, bomo verjetneje boljzadovoljni in uspesni.


https://www.hawaiipublicschools.org/DOE%20Forms/CTE/RIASEC.pdf

. Nasveti za fasilitatorje

e Ce je skupina zahtevnejsa, lahko delavnico prilagodite Myers in Briggsovim 16.
osebnostnim tipom.
e RAISEC test: vedno lahko uporabite enega izmed gradiv, vendar pa so na spletu
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dostopni tudi bolj kompleksni in natancni testi.

[ Gradiva

RAISEC tipi
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Zgodovinske osebnosti (vir: Wikipedia)

Malala Yousafzai je pakistanska aktivistka za izobrazevanje deklet, filmska in televizijska
producentka ter prejemnica Nobelove nagrade za mir leta 2014 pri 17 letih. Je
najmlajsa prejemnica Nobelove nagrade v zgodovini, druga Pakistanka in edina
Pastunka, ki je prejela to priznanje. Yousafzai je zagovornica ¢lovekovih pravic, zlasti
izobrazevanje Zensk in otrok v svoji domovini Swat, kjer so pakistanski Talibani v
dolo¢enih obdobjih prepovedali deklicam obiskovanje Sole. Njeno zagovornistvo je
preraslo v mednarodno gibanje, po besedah nekdanjega premierja Shahida Khagana
Abbasija pa je postala , NajvidnejSa drZavljanka Pakistana“.

Zanimivost: MoZne karierne poti

V enem izmed intervjujev je Malala povedala, da je Zela postati zdravnica, a jo je
kasneje njen oce spodbudil, naj postane politi¢arka. Ziauddin jo je imel za nekaj povsem
posebnega in ji je dovolil, daponoci razpravlja o politiki, medtem ko sta njena brata Ze
spala.

Edward Michael “Bear” Grylls je britanski pustolovec, pisatelj, televizijski voditelj in
nekdanji vojak SAS ter strokovnjak za prezivetje v divjini. Prvi¢ je pritegnil pozornost s
svojimi odmevnimi pustolovséinami, vklju¢no s postavitvijo vec svetovnih rekordov v
sovraznih okoljih, nato pa postal svetovno znan s televizijsko serijo Moski vs. Divjina
(2006-2011) Sodeluje tudi v drugih serijah o preZivetju v naravi v Zdruzenem kraljestvu
in ZDA, kot sta V divjino z Bearnom Gryllsom in Na otoku z Bearnom Gryllsom. Julija
2009 je bil pri 35 letih imenovan za najmlajsSega glavnega izvidnika Zdruzenega
kraljestva in Cezmorskih ozemel;.

Zanimivost: Vecerja na visini

Leta 2005 je skupaj z balonarjem in alpinistom Davidom Hempleman-Adamsom ter
poveljnikom Aalanom Vealom, vodjo padalske ekipe britanske mornarice, postavil
svetovni rekord za najvisjo vecerjo na prostem - pod toplozracnim balonom na visini
7600 metrov, obleceni v formalne vecerne obleke in s kisikovimi maskami. Za dogodek
je opravil vec kot 200 padalskih skokov.

Marie Curie je bila poljska in po naravi francoska fizi¢arka in kemicarka, ki je opravila
pionirske raziskave radioaktivnosti. Bila je prva Zenska, ki je‘prejela Nobelovo nagrado,
prva oseba, ki jo je prejela dvakrat, in edina, ki je prejela’Nobelovo nagrado v dveh
znanstvenih podrocjih. Njen moz Pierre Curie je bil so-prejemnik njene prve Nobelove
nagrade, kar ju je naredilo za prvi zakonski par z Nobelovo nagrado-in zacelo druzinsko
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tradicijo s petimi Nobelovimi nagradami. Leta 1906 je postala prva Zenska profesorica
na Univerzi v Parizu.

Zanimivost: Raziskovanje uranovih Zarkov

Curijeva se je odlocila raziskati uranove Zarke kot mozno temo doktorske disertacije.
Uporavbila je inovativno tehniko za preucevanje vzorcev. Petnajst let prej sta njen moz
in njegov brat razvila verzijo elektrometra, obCutljive naprave za merjenje elektri¢nega
naboja. S pomocjo tega elektrometra je ugotovila, da uranovi Zarki povzrocijo, da zrak
okoli vzorca prevaja elektriko. Tako je ugotovila, da aktivnost uranovih spojin ni odvisna
od njihove sestave, ampak le od koli¢ine urana.

Maya Angelou je bila ameriska pisateljica spominov, pesnica in aktivistka za
drzavljanske pravice. Objavila je sedem avtobiografij, tri zbirke esejev, vec¢ pesniskih
zbirk in je avtorica Stevilnih iger, filmov in televizijskih oddaj v ve¢ kot sto letih
ustvarjanja. Prejela je na desetine nagrad in vec kot 50 ¢astnih doktoratov. Njena serija
avtobiografij se osredotoca na otrostvo in zgodnja odrasla leta. Prva knjiga Vem, zakaj
ujeta ptica poje (1969) opisuje njeno Zivljenje do 17. leta in ji je prinesla mednarodno
slavo.

Zanimivost: Petje

V letih 1954 in 1955 je Angeloujeva potovala po Evropi z operno produkcijo Porgy and
Bess. V vsaki drzavi se je zacela uciti tamkajSnjega jezika, ¢ez nekaj let pa je tekoce
govorila vec jezikov. Leta 1957 je izdala svoj prvi album Miss Calypso, ki je bil leta 1996
ponovno izdan na CD-ju. Nastopila je tudi v off-Broadway predstavi, ki je navdihnila film
Calypso Heat Wave (1957), v katerem je pelainizvajala lastne skladbe.

Salvador Dali je bil Spanski nadrealisticni umetnik, znan po tehni¢ni dovrSenosti,
natancni risbi in presenetljivih, nenavadnih podobah v svojih delih. Rojen v Figueresu v
Kataloniji je $tudiral likovno umetnost v Madridu. Ze kot mlad je bil pod vplivom
impresionizma in renesancnih mojstrov, kasneje pa so ga pritegnili kubizem in
avantgardna gibanja. Dali se je izrazal v razlicnih -umetniskih oblikah: slikarstvo,
kiparstvo, film, grafika, animacija, moda, fotografija, pogosto v sodelovanju z drugimi
umetniki. Pisal je tudi prozo, poezijo, avtobiografijo, eseje in kritike. Njegova dela
pogosto raziskujejo sanje, podzavest, spolnost, religijo, znanost in osebne odnose.

Zanimivost: Vplivi
Aprila 1926 je prvi¢ obiskal Pariz, kjer je spoznal Pabla Picassa, ki ga je obcudoval.
Picasso je Ze slisal dobre stvari o Daliju od Joana Mirdja, prav tako Katalonca, ki ga je
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kasneje uvedel v krog nadrealistov. V naslednjih letih je Dali ustvaril Stevilna dela pod
vplivom Picassa in Mirdja.

Walter Elias Disney je bil ameriski animator, filmski producent, igralec in podjetnik. Bil
je pionir ameriSke animacijske industrije in je uvedel ve¢ novosti v produkcijo risanih
filmov. Kot filmski producent drzZi rekord po Stevilu osvojenih (22) in nominiranih (59)
oskarjev. Prejel je tudi dve posebni nagradi zlati globus in nagrado Emmy, med drugimi
priznanji. Vec¢ njegovih filmov je uvrS¢enih v Nacionalni filmski register ameriSke
Kongresne knjiznice in so oznaceni kot eni najboljsih filmov vseh ¢asov.

Zanimivost: Pridobivanje virov

V 50. letih je Disney vstopil vindustrijo tematskih parkov in julija 1955 odprl Disneyland
v Kaliforniji. Za financiranje projekta se je razsiril na televizijske programe, kot sta Walt
Disney's Disneyland in The Mickey Mouse Club. Sodeloval je tudi pri organizaciji
moskovskega sejma leta 1959, zimskih olimpijskih iger 1960 in svetovnega sejma v New
Yorku leta 1964. Leta 1965 je zacel razvijati nov tematski park — Disney World, katerega
srce naj bi bilo novo mesto z imenom “Eksperimentalna prototipska skupnost
prihodnosti”.

Angela Dorothea Merkel je nekdanja nemska politicarka, ki je bila kanclerka Nemcije
od 2005 do 2021. Je edina Zenska, ki je zasedala ta polozaj. Pred tem je bila vodja
opozicije (2002-2005) in predsednica Krs¢anskodemokratske unije (CDU) od 2000 do
2018. Med njenim mandatom so jo pogosto opisovali kot dejansko voditeljico Evropske
unije (EU) in najvplivnejdo Zensko na svetu. Ceprav je ve¢ kot dve desetletji vodila CDU,
naj bi se njeno politicno stalis¢e od leta 2010 nekoliko pomaknilo na levo.

Zanimivost: Primerjava

Kot znanstvenica in politiCarka iz desnosredinske stranke so jo Stevilni angleSko govoreci
mediji primerjali z britansko premierko 20. stoletja Margaret Thatcher. Tudi
Thatcherjeva je imela znanstveno izobrazbo iz kemije z Univerze v Oxfordu. Nekateri so

Merkelovo poimenovali “Zelezna dama”, “Zelezno dekle” in celo “Zelezna Zzenska”, kar se
navezuje na vzdevek Thatcherjeve — “Iron Lady”.

Florence Nightingale je bila angleska socialna reformistka, statistiarka in
ustanoviteljica sodobne zdravstvene nege. Proslavila se je kot vodja in uciteljica
medicinskih sester med krimsko vojno, kjer je organiziralaoskrbo ranjenih vojakov v
Carigradu. Z izboljSanjem higiene in zZivljenjskih pogojev je bistveno zmanjsala stopnjo
umrljivosti. Nightingale je dvignila ugled medicinskih sester in postala ikona
viktorijanske kulture, znana kot “dama z luc¢ko”, ki je ponoci obiskovala ranjene vojake.
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Zanimivost: Statistika

Nightingale je bila inovatorica na podrocju statistike; svojo analizo je predstavljala v
grafi¢ni obliki, da bi olajSala sklepanje in ukrepanje na podlagi podatkov. Znana je po
uporabi t. i. polarnega podrocnega diagrama (Nightingalov krozni diagram), kar je
sodobni krozni histogram. Ta oblika prikaza se v vizualizaciji poatkov uporablja Se danes.
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Raziskovanje poklicnih podrodij
¥ Teoreti¢ni uvod

Poklicna podrocja oziroma skupine (angl. clusters) zdruzujejo poklice v kategorije glede
na skupne spretnosti, znanja in delovna okolja. Ta podro¢ja poenostavljajo raziskovanje
poklicnih mozZnosti, saj poudarjajo podobnosti med razliénimi delovnimi mesti znotraj
posameznih sektorjev. V Evropski uniji (EU) sistemi, kot je okvir ESCO (Evropske
spretnosti, kompetence, kvalifikacije in poklici), razvrs¢ajo poklice in spretnosti z
namenom spodbujanja mobilnosti delovne sile in zadovoljevanja potreb trga dela.

Primeri klju¢nih poklicnih-podrocij vklju€ujejo:

e Zeleni prehod in trajnost. Poklici na podrocju obnovljivih virov energije,
kroZnega gospodarstvain varovanja okolja pridobivajo na pomenu, kar spodbuja
Evropski zeleni dogovor s ciljem doseci podnebno nevtralnost.

» Digitalno podrocje in tehnologije. Vloge, kot so analitiki podatkov, strokovnjaki
za umetno inteligenco in kibernetsko varnost, so skladne z digitalno strategijo
EU, ki poudarja digitalno preobrazbo v vseh sektorijih.

e Zdravstvo in socialna oskrba. Zaradi starajoCega se prebivalstva Evrope so
poklici, kot so medicinske sestre, oskrba starejsih in dusevno zdravje, kljuéni za
reSevanje narascajocih socialnih-potreb.

e Ustvarjalne in kulturne industrije. Poklici na podrocju medijev, umetnosti in
oblikovanja pomembno prispevajo k evropski kulturni identiteti in gospodarstvu
ter ponujajo dinamiéne in ustvarjalne karierne poti.

Razumevanje teh poklicnih podrocij mladim omogoca, da se osredotocijo na hitro
rastoce sektorje z dolgoro¢nim potencialom. Do leta 2030 se pri¢akuje, da bodo
digitalni in zeleni poklici prevladovali na trgu dela, kar odraZza prednostne naloge EU:
digitalna preobrazba in okoljska trajnost. Za popolno klasifikacijo lahko mladi obiscejo
klasifikacijo ESCO: https://esco.ec.europa.eu/en/classification/occupation _main.

Drugi vidiki, ki jih morajo mladi upostevati pri izbiri poklicne poti, poleg spretnosti in
talentov, so trendi na trgu dela v zvezi s poklici prihodnosti (npr. razvijalci umetne
inteligence, inZenirji robotike, obnovljivi viri energije, osebnifinancni svetovalci itd.), ki
nastajajo in bodo kmalu nadomestili tradicionalne poklice, kot so telefonisti, vnasalci
podatkov, delavci v tovarniskih proizvodnih linijah, blagajniki v trgovinah, turisti¢ni
agenti ipd.


https://esco.ec.europa.eu/en/classification/occupation_main
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Ko mladi prepoznajo poklicno podrocje, ki jih zanima, je raziskovanje specifi¢nih vlog in
njihovih zahtev klju¢no za sprejemanje informiranih odlocitev o prihodnosti. Svetovanje
z viri, kot so EU Skills Panorama, EURES (Evropske zaposlitvene storitve) in Eurostat, bo
omogocilo dragocen vpogled v evropski trg dela.

Kljucna podrocja raziskovanja vkljucujejo:

e Opis delovnih mest. RazisCite razlicne vloge, kot so vodja projektov, tehnik za
obnovljive vire energije ali ustvarjalec digitalnih vsebin, da boste razumeli
vsakodnevne naloge, potrebne spretnosti in delovna okolja.

* lzobrazevalne poti in usposabljanja. Vecina poklicev zahteva kvalifikacije,
usklajene z Evropskim kvalifikacijskim okvirom (EQF), ki standardizira diplome in
certifikate po vsej Evropi. Na primer:

o |IT poklici pogosto zahtevajo certifikate s podrocja programiranja ali
kibernetske varnosti.

o Zdravstvene vloge obicajno zahtevajo poklicno usposabljanje ali
univerzitetne diplome iz specializiranih podrodij.

¢ Trendina trgu. Trg dela EU se hitro spreminja zaradi digitalizacije, avtomatizacije
in prizadevanj za odpravljanje neskladij v spretnostih. Ker kar 77 % podjetij v EU
poroca o tezavah pri iskanju usposobljenih delavcey, je veliko povprasevanja po
usposabljanjih na podroc¢jih z visoko rastjo.

Z uporabo platform, kot so LinkedIn, ESCO ali panozna porocila, lahko mladi prepoznajo
jasne poti v izbrana poklicna podrocja in-ostanejo na tekocem s trendi na evropskem
trgu dela.

Izbira prave kariere
Izbira prave kariere vkljucuje presojo, kako dobro se osebne spretnosti, interesi in
vrednote ujemajo s priloZnostmi na trgu dela. Vec orodij lahko pomaga pri tem procesu:
e Viri za samooceno: EU platforme, kot je Europass, ponujajo orodja za izdelavo
Zivljenjepisov, oceno spretnosti in prepoznavanje moznih poklicnih poti.
¢ Aplikacije in testi za raziskovanje kariere: orodja, kot so Hollandovi karierni tipi
ali kvizi za samooceno s strani Evropske komisije, pomagajo dolociti poklice, ki so
skladni z osebnostjo in interesi posameznika.
e Ucne priloznosti, povezane z delom: pobude, kot so prostovoljstvo, vajenistva in
prakse, omogocajo prakti¢ne izkuSnje v dolo€enih panogah in ponujajo prakticen
nacin raziskovanja poklicnih moznosti.
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Evropski trgi dela vse bolj dajejo prednost vrednotam, kot so trajnost, vklju¢enost in
inovativnost. Poklici na podrocjih zelenih tehnologij, digitalne preobrazbe in socialne
oskrbe se hitro Sirijo ter ponujajo priloZznosti, ki se ujemajo s temi vrednotami.

Z razumevanjem teh trendov lahko mladi uskladijo svoje osebne cilje s potrebami
druzbe ter si tako zagotovijo karierno pot, ki bo hkrati smiselna in usmerjena v
prihodnost.

@© Cilji:
e Seznaniti mlade z razlicnimi poklici na podlagi Evropske klasifikacije spretnosti/
kompetenc, kvalifikacij in poklicev (ESCO).
e Okrepiti samospoznanje z razmislekom o osebnih spretnostih, interesih in
vrednotah v kontekstu raziskovanja kariere.
e Razvijati sposobnosti odlocanja in reSevanja problemov s pomocjo izkustvenih
ucnih aktivnosti, povezanih z razlicnimi poklici.

-~ Kompetence:

* Prepoznavanje klju¢nih znacilnosti, spretnosti in zahtev razli¢nih poklicev.

e Analiziranje kariernih poti in ocenjevanje poklicnih priloznosti glede na
individualne moci in cilje.

e Primerjanje in kontrastiranje razli¢nih kariernih moznosti.

e Krepitev komunikacije, sodelovanja in ustvarjalnega razmisljanja.

e Krepitev sposobnosti odlocanja in reSevanja problemov v realnih poklicnih
situacijah.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na izkustvenem ucenju, ki udelezencem
omogoca sodelovanje v igrah vlog, simulacijah in interaktivnih nalogah, ki posnemajo
resni¢na delovna okolja. Skozi prakti¢ne izkusnje, razprave in refleksijo bodo udelezenci
raziskovali razlicna poklicna podrocja in ocenjevali lastno ujemanje z dolocenimi
vlogami.

28 UdelezZenci: 2 fasilitatorja, 16—20 udelezencev (idealno skupine po 3—5 mladih)
Potrebni viri: opisi delovnih mest (z informacijami o nalogah, odgovornostih,

potrebnih spretnostih), materiali za prakti¢ne aktivnosti (npr. rekviziti za igre vlog,

gradbeni materiali, prenosniki/tablice za naloge, povezane z IT, itd.), list za pisi-brisi ali

tablo in flumastri.

Trajanje: 90 minut
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3 Scenarij delavnice

Delavnica se zacne s kratko spoznavno igro. Nato fasilitatorji predstavijo cilje, pravila in
strukturo aktivnosti. UdeleZenci se seznanijo s klasifikacijo poklicev ESCO, nato pa s
petimi kariernimi centri, ki bodo simulirani in vsak predstavlja drugo poklicno kategorijo
na podlagi ESCO. UdeleZenci izberejo center, ki najbolj ustreza njihovim interesom, in
oblikujejo manjse skupine po 3-5 oseb.

Poklici so del Evropske klasifikacije spretnosti/kompetenc, kvalifikacij in poklicev
(ESCO):

e Center 1 -0 Oborozene sile (02 Podcastniki kopenske vojske);

e Center 2 — 1 Clani zakonodajnega telesa, izvriilne veje oblasti, visoki vodje javne
uprave, visji menedzerji in uradniki — (111 Zakonodaijalci, ¢lani izvrSilne oblasti in
visoki voditelji javne uprave — Zupan);

e Center 3 — 2 Strokovnjaki z razliénih podrocij dejavnosti (2.3. Strokovnjaki v
izobrazevanju — 233 Ucitelj v srednjem izobrazevanju);

e Center 4 — 2 Strokovnjaki z razlicnih podrocij dejavnosti (2.5 Strokovnjaki za
informacijsko in komunikacijsko tehnologijo);

e Center 5 — 5 Delavci v storitvenem sektorju, 541 Zascitne storitve (5412 Policist,
5411 gasilec, 5413 paznik v zaporu).

UdelezZenci izberejo center, ki jih najbolj zanima, in sodelujejo v aktivnostih, specificnih
za ta center. Vsi centri delujejo hkrati; en fasilitator opazuje dogajanje v posameznih
centrih, drugi pa po potrebi nudi pomoc. Fasilitator morajo pred zacetkom delavnice
pripraviti centre.

Razclenitev aktivnosti po kariernih centrih:
Center 1: Oborozene sile

Aktivnost 1: Gradnja zavetisca
e Udelezenci prejmejo materiale (npr. palice, “vry, tkanina) za izdelavo
improviziranega zavetisca, kar simulira terenski scenarij.
e Nastavi se Casovha omejitev 20 minut.
e UdeleZzenci morajo sodelovati, si razdeliti naloge in ucinkovito uporabiti vire.
e Kriteriji ocenjevanja: stabilnost zavetis¢a, ustvarjalnost in uéinkovitost zascite.
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Aktivnost 2: Premagovanje ovir
e Udelezenci premagujejo progo z elementi skokov, plazenja in ravnotezja.
e Menjajo se pri opravljanju poti, ¢as pa se meri.
e Poudarek je na telesni koordinaciji, vzdrzljivosti in timskem delu.

Center 2: Zakonodaja in javna uprava

Aktivnost: Razprava o javhem projektu

e UdeleZzenci so razdeljeni v skupini “za” in “proti”, ki predstavljata clane
obcinskega sveta.

e Vsaka skupina analizira in predstavi argumente za ali proti predlaganemu
projektu (npr. gradnja parka ali Sportnega igrisca).

e |zvede se simulirano sejo obcCinskega sveta, ki jo moderira fasilitator.

e Seja se zakljuci z glasovanjem o projektu.

e Kriteriji ocenjevanja: sposobnost argumentacije, komunikacija, pogajanja in
drzavljanska zavzetost.

Center 3: Izobrazevanje

Aktivnost: Poucevanje ucne ure

e UdelezZenci izberejo temo iz svojega najljubSega predmeta in pripravijo 10-15
minutno interaktivno u¢no uro.

e Uporabljajo razlicne metode poucevanja (npr. PowerPoint predstavitve, uc¢ne
igre, debate).

¢ UdeleZenci prevzamejo vloge uciteljev in ucencev.

e Kriteriji ocenjevanja: interakcija z wucenci, jasnost predstavitve, stopnja
angaziranosti, ustvarjalnost pri metodi poucevanja.

Center 4: Informacijska in komunikacijska tehnologija

Aktivnost: Oblikovanje spletne strani z orodjem Canva
e Udelezenci prejmejo uvod v vmesnik Canve in kljucne funkcije.
* |zbira se tema (npr. hobi, dogodek) in doloci ciljno ob¢instvo.
e Z uporabo Canve oblikujejo vmesnik spletne strani, ki vkljuCuje naslov, meni,
slike, besedilo in gumbe.
e UdelezZenci predstavijo svojo stran in prejmejo povratne‘informacije od vrstnikov
in fasilitatorja.
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Center 5: Zascitne sluzbe

Aktivnost: Simulacija gasenja pozara

e Postavljen je simuliran objekt z elementi, ki predstavljajo pozar. Udelezenci so
razdeljeni v gasilske skupine (4-5 ¢lanov) z dolo¢enimi vlogami: vodja ekipe, ki
koordinira akcijo in komunicira z nadzornim centrom, ter gasilci, ki upravljajo s
cevmi, iS€ejo Zrtve in zagotavljajo varnost.

e Fasilitator daje navodila v realnem casu glede na potek scenarija. Ukrepanje je
¢asovno omejeno, mogoce so dodatne tezave: ovire na poti, prisotnost
simulirane Zrtve, Sirjenje pozara med simulacijo, kar zahteva prilagoditev
strategije.

e Spodbuja se ustvarjalnost in iznajdljivost, zlasti v primeru omejene opreme.

V zvezi s pripomocki, potrebnimi za izvedbo aktivnosti, se priporoca, da se zagotovijo v
najve&ji mozni meri. Ce so viri omejeni, se udelezence spodbuja k uporabi ustvarjalnosti

.....

Da bi poglobili razumevanje izbranih poklicev, naj fasilitatorji udelezencem zagotovijo
informativne liste z opisi delovnih mest (priporocljivo po predstavitvi delovnih centrov).
Ti listi naj vsebujejo informacije o nalogah, odgovornostih, potrebnih spretnosti in
znacilnih delovnih okoljih za posamezen-poklic. Fasilitatorji jih lahko pripravijo sami ali
pridobijo z zanesljivih spletnih strani-ali iz organizacij. Ko so skupinske naloge
zakljucene, fasilitatorji ocenijo njihovo izvedbo glede na dolo¢ena merila ter omogocijo
skupinam, da delijo svojo izkusnjo in na kratko predstavijo svoje delo.
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:
e Kako ste se pocutili med aktivnostjo?
e Kaj ste se naucili o poklicih, ki ste jih raziskovali?
e Kateri poklic vas je najbolj pritegnil in zakaj?
e Katere spretnosti ste razvili med aktivnostjo?
e Kaj bi spremenili pri tej aktivnosti, ¢e bi jo vi organizirali?

@ Uporabni napotki za fasilitatorja

Poklice je mogoce prilagoditi interesom udeleZencev in trenutnim trendom na trgu
dela. Delavnico je mozno razsiriti z dodatnimi poklicnimi kategorijami, odvisno od
Stevila udelezencev. Opisi-delovnih mest so obvezni za vsak poklic — vklju€ujejo naj
klju¢ne naloge, odgovornosti in zahtevane spretnosti. Lahko jih pripravijo fasilitatorji
sami ali pridobijo iz zanesljivih virov ali institucij. V primeru omejenih virov za
simulacijski del uporabite ustvarjalnost udelezencev.

i Uporabni napotki za udeleience

Raziscite, katere spretnosti in kvalifikacije so potrebne za vas izbrani poklic. Preucite
opise delovnih mest, da boste bolje razumeli pricakovanja in odgovornosti na delovnem
mestu.

Nasveti za fasilitatorja

To aktivnost je mogoce prilagoditi in ponoviti z vkljucitvijo ve¢ poklicnih kategorij, glede
na interese, Stevilo udeleZzencev in razpoloiZljiv ¢as. Za boljSe razumevanje vsebine
poklica udeleZzencem zagotovite opis delovnega mesta in jih spodbudite, da ga pozorno
preberejo.

(| Gradivo

Evropska klasifikacija spretnosti/kompetence, kvalifikacij in poklicev (ESCO)
https://esco.ec.europa.eu/ro/classification/occupation main#overlayspin
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Poklici prihodnosti
¥ Teoreti¢ni uvod

V hitro spreminjajoem se svetu dejavniki, kot so tehnoloski preboji, podnebne
spremembe, pandemije in demografske spremembe, vodijo do velikih sprememb na
trgu dela. Pojavljajo se novi poklici, drugi dozZivijo velike spremembe, nekateri pa
postanejo zastareli. Poklici prihodnosti se nanasajo na tista delovna mesta, ki bodo v
prihodnjih desetletjih spodbujala gospodarsko rast in druzbene spremembe. Velika
potreba po delavcih v teh sektorjih bo pripeljala do nizke stopnje brezposelnosti,
visokih plac in Stevilnih priloZznosti za napredovanje v karieri, kar bo zagotavljalo
stabilnost zaposlitve in finanéno zadovoljstvo, kar postaja vse bolj redka dobrina, zlasti
za generacijo, ki trenutno vstopa na trg dela. Dolociti, kateri so poklici prihodnosti in
katere korake morajo mladi storiti, da pridobijo zaposlitev v poklicih, ki bodo obstali v
prihodnosti, je bolj pomembno kot kdajkoli prej v hitro spreminjajocem se okolju trga
dela.

Kljucne sestavine

Poznavanje poklicev prihodnosti pomaga pri sprejemanju informiranih odlocitev in
ustvarjanju nacrta za dosego sanjskega poklica, ki ne bo zastarel in mladim ne bo
povzroCil potrebe po ponovnem ucenju in iskanju priloZznosti v povsem drugem
sektorju, v katerega so se pogosto trudili vstopiti Zze leta. Seznam “poklicev”, ki bodo
obstali v prihodnosti”, skupaj z opisi delovnih mest, potrebnimi kompetencami in
predlogi o tem, katere korake je treba storiti za dosego cilja, je lahko v pomoc v Ze hitro
spreminjajocem se trgu dela z ogromnim Stevilom moznosti in malo uporabne pomodi,
ki jo Sole nudijo mladim. V tem trenutku bi morali mladi imeti tudi priloZnost razpravljati
o tistih poklicih, ki so potencialno slepa ulica ali preprosto zelo tezki ali nerealni, kot so
na primer influencerji, Sportni superzvezdniki, modni modeli itd. Morda sanjski poklic,
kot je, na primer, voznik tovornjaka, ki je lahko precej dobickonosen v kratkem obdobju,
morda ni najboljSa izbira za poklic, ki bo obstal v-prihodnosti, glede na porast
samovozecih vozil, zlasti v logisti¢ni industriji.

Primeri poklicev prihodnosti

V okviru trga dela lahko prepoznamo vec glavnih sektorjev, za katere strokovnjaki
soglasno menijo, da predstavljajo poklice prihodnosti.
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Avtomatizacija. Medtem ko je avtomatizacija prisotna Ze vrsto let in je na trg dela
vplivala na pomemben nacin, je v zadnjem ¢asu prisotna tudi v Stevilnih novih sektorijih.
S pomocjo umetne inteligence (Al) vidimo pojav samovozecih avtomobilov in kurirskih
dronov, ki dostavljajo pakete, kar vpliva na velik del delovne sile v logistiki. Roboti
opravljajo naloge Cis¢enja in postrezbe, v prihodnjih letih pa bodo sposobni opravljati
Se bolj kompleksna dela. Usposobljeni strokovnjaki, ki bodo sposobni graditi,
programirati ali vzdrZevati te naprave, bodo zagotovo imeli zaposlitev za leta, ki
prihajajo.

Umetna inteligenca (Al). Ul je tu, da ostane, in bo verjetno imela vecji vpliv na trg dela
kot katerikoli drugi tehnoloski napredek v zadnjem ¢asu. Zaradi nje bodo mnogi poklici
zastareli, hkrati pa bodo ljudje, ki bodo razumeli priloZnosti, ki jih ponuja, in potrebe, ki
jih lahko zadostijo, dosegli izjemen poklicni uspeh.

Odlocitve, ki temeljijo na podatkih. Tisti, ki bodo znali interpretirati velike koli¢ine
podatkov in izkoristiti njihov potencial za skoraj vsak sektor, bodo postali kljucni
zaposleni, za katere bodo podjetja tekmovala z visokimi pla¢ami in drugimi ugodnostmi.

Povecana resni¢nost (Augmented-Reality-AR), virtualna resnicnost (Virtual Reality-VR)
in novi globalni povezljivostni ter orodja za delo na daljavo. Medtem ko lahko
komuniciramo preko spleta in Stevilna dela opravljamo na daljavo, potencial Se vedno
ni v celoti izkoris¢en. Tisti, ki bodo omogodili delo na daljavo, bodo zlahka nasli
zaposlitev in zaceli uspesne kariere. Povecana in virtualna resni¢nost, v kombinaciji z
avtomatizacijo, lahko odpre moznosti za delo na daljavo tudi v sektorjih, kjer je
trenutno Se vedno potrebna fizicna prisotnost. To bo odprlo priloZznosti za ustvarjalce
VR in AR okolij ter strokovnjake, ki bodo lahko opravljali naloge na daljavo, namesto da
bi se selili.

Trajnost in zelena ekonomija. Inovacije na podrocju ekologije, tako na podrocju novih
tehnologij kot tudi svetovalnih storitev in analize podatkov, bodo zahtevale novo
delovno silo, ki bo sledila rastoemu povprasevanju. Recikliranje, zmanjSevanje
odpadkov, obnovljivi viri energije, varCevanje z vodo in njeno CiSCenje so le nekatera
podrocja, kjer bodo mladi z ustreznimi kompetencami brez tezav nasli nagrajujoca
delovna mesta.

Zdravstvo. Napredek v medicini, bioinZenirstvu in tehnologiji pomeni povecano
potrebo po kompetentni delovni sili na podrocju zdravstva. Starajoce se druzbe bodo
potrebovale delovno silo z osnovnimi znanji, kot so asistenti in-medicinske sestre, pa
tudi visoko usposobljene in specializirane oblikovalce in programerje nosljivi tehnologiji
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ter razvijalce digitalnih zdravstvenih platform. Drugo podrocje, kjer je kompetentna
delovna sila redka, so storitve na podrocju dusevnega zdravja. Trenerji, terapevti in
psihologi lahko pomagajo pri reSevanju povecane potrebe po dobrem pocutju.

Vescine za delo z ljudmi. Ceprav bodo mnogi poklici postali zastareli, bo v prihodnjih
letih vedno obstajala potreba po vodjah, ljudeh, ki so empati¢ni in znajo delati kot del
ekipe. Ustvarjalnost, reSevanje problemov in prilagodljivost so le nekatere od vescin, ki
jih Se posebej mladi pogresajo, in tisti, ki jih bodo imeli, bodo lazje zaceli uspesno
kariero v “ljudskih” sektorjih. CeloZivljenjsko ucenje bo postalo norma, saj bo hitri
premik trga dela zahteval stalno usposabljanje in ponovno usposabljanje.

Kako to uporabiti

Koraki proti poklicu prihodnosti. Mladi se lahko odlocajo bolj informirano, katero pot
izbrati in katere korake morajo narediti, da doseZejo cilj. To vkljucuje izbiro pravega
izobrazevanja ali izvensSolskih tecajev, ucenje preko spleta, udelezbo na mreznih
dogodkih itd.

Ponovno usposabljanje. Nikoli ni prepozno, da spremenite karierno pot. Ce se bo va$
poklic verjetno kmalu zastaral, je najbolje zaceti ¢im prej sprejemati korake proti iskanju
poklica, ki bo obstal v prihodnosti, da pridobite prednost pred tistimi, ki bodo v podobni
situaciji.

Izbira poklica prihodnosti zahteva zavedanije, prilagodljivost in proaktivno nacrtovanje.
Z natancnim spremljanjem nastajajoCih trendov in razvojem ustreznih vescin lahko
mladi zagotovijo stabilne in nagrajujoce kariere v hitro spreminjajoem se trgu dela.
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@© Cilji:
e Spoznati in analizirati poklice prihodnosti ter poti za njihovo uresnicitev.
e Analizirati klju€ne trende na trgu dela in napovedovati nove karierne poti.
e Razumeti potrebo po stalnem razvoju, prilagodljivosti in pripravljenosti za ucenje
v dinamiéno spreminjajo¢em se svetu dela.
¢ Razvijati vescine nacrtovanja kariere.

= Kompetence:

e Sposobnost prepoznavanja kljuénih sprememb na trgu dela in napovedovanja,
kateri poklici in spretnosti bodo v prihodnosti najbolj iskani.

e Sposobnost nacrtovanja kariere ob upostevanju bodocih industrij in potrebnih
kompetenc.

e Razvijanje vesCin timskega dela, ustvarjalnega razmisljanja in ucinkovite
komunikacije.

e Pridobivanje znanja in vescin, kako se soocati z dinami¢nimi spremembami v
svetu dela ter kako svoje kompetence prilagajati novim izzivom skozi stalno
izboljSevanje in pridobivanje novih znanj.

*s Metodoloski pristop: Delavnica se osredotoca na uporabo ustvarjalnih metod za
raziskovanje in analizo poklicev prihodnosti ter moznih poti do njih. UdeleZenci bodo
sodelovali v spodbudnih vajah, kot so izdelava plakatov, skupinske razprave in
individualni razmisleki, kar jim bo omogocilo aktivho vklju¢evanje v razumevanje
prihodnjih trendov na trgu dela, razvoj strateskih vesc¢in za nacdrtovanje kariere ter
povecanje sposobnosti prilagajanja spreminjajocim se poklicnim zahtevam.

28 Udelezenci: 1 fasilitator, optimalno 12 udeleZencev

Potrebni pripomocki: tabla z listi, flumastri, beli listi papirja, veliki listi papirja za
plakate, flumastri razli¢nih barv, “post-it” listki, natisnjeni materiali

Trajanje: 90 minut
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3 Scenarij delavnice

1. korak. Plakat “Poklici prihodnosti”

Prvi korak bo trajal priblizno 50 minut. Fasilitator udelezence razdeli v 4 skupine — vsaki
skupini dodeli eno izmed naslednjih podrocij: avtomatizacija in umetna inteligenca,
veliki podatki in delo na daljavo, trajnostni razvoj in ekologija, zdravstvo in mehke
vescine. Fasilitator udeleZence pozove, naj analizirajo svoje podrocje glede na naslednja
vprasanja:

e Kateri novi poklici se lahko pojavijo v tem sektorju?

e Katere vescine bodo klju¢ne za zaposlene v prihodnosti?

e Kaksne spremembe na trgu dela se Ze dogajajo?

Na podlagi zaklju¢kov vsaka skupina pripravi plakat o svojem podrocju in odgovore na
vprasanja. Plakat lahko vkljucuje tudi na primer risbe ali diagrame, ki prikazujejo nove
poklice; seznam vescin prihodnosti; kratek slogan za promocijo sektorja. Delo naj traja
25 minut.

Fasilitator udelezence pozove, naj pripravijo predstavitev in sodelujejo v razpravi. Vsaka
skupina predstavi svoj plakat, pri ¢emer ima na voljo priblizno 5 minut. Med
predstavitvijo in po njej fasilitator vodi kratko razpravo in zastavi naslednja vprasanja:

e Aliso te napovedi realisticne?
e Katere vesCine se trenutno najbolj splaca razvijati?
e Kaksna so tveganja in priloZznosti, povezane s temi spremembami?

2. korak. Pridobivanje vescin, prekvalifikacija, nadgradnja vescin.

Namen vaje je prikazati, kako dinamicen razvoj tehnologije vpliva na potrebe trga dela
in kako se jim lahko prilagodimo. Aktivnost traja priblizno 25 minut. Fasilitator najprej
predstavi naslednje pojme — teoreti¢ni uvod:
Pridobivanje vescin, prekvalifikacija in nadgradnja vescin-so klju¢ni pojmi pri upravljanju
kompetenc v hitro spreminjajo¢em se svetu dela.
e Pridobivanje vesc¢in pomeni pridobivanje novih vescin, pogosto pri ljudeh, ki
vstopajo na trg dela.
e Prekvalifikacija je ucenje povsem novih kompetenc za opravljanje drugega
poklica.
e Nadgradnja vescin pomeni nadgradnjo Ze obstojecih vesCin za izpolnjevanje
novih zahtev ali za napredovanje.
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V dobi avtomatizacije in umetne inteligence je vlaganje v strokovni razvoj klju¢no za
ohranjanje konkurencnosti. Delodajalci te procese vse bolj podpirajo, saj jih vidijo kot
nacin za povecanje inovativnosti in ucinkovitosti.

Nato fasilitator udelezence razdeli v 3 skupine ter razdeli bele liste in flumastre. Vsaka
skupina izbere eno od industrij prihodnosti — to so lahko tista podrocja, ki so jih ze
obravnavali. Vsak udeleZzenec naj razmisli, katere nove vescine, prekvalifikacije in
nadgradnje bodo klju¢ne na tem podrocju. Fasilitator jih pozove, naj v skupini opisejo,
kako bi lahko oseba v tej panogi presla skozi vse tri faze. Po priblizno 15 minutah vsaka
skupina predstavi rezultate svojega dela. Vprasanja za povzetek razprave:

e Kaj mislite, da bo v prihodnosti najpomembnejSe pri delu — pridobivanje,

nadgradnja ali prekvalifikacija? Zakaj?
e Kaj lahko storite Ze zdaj, da se pripravite na prihodnje izzive?

3. korak. Kariera, pripravljena na prihodnost.

Vsak udelezenec prejme bel list papirja in flumaster ter poskusa odgovoriti na spodnja
vprasanja glede svoje poklicne prihodnosti. Fasilitator jim za to nameni priblizno 15
minut.

1. Moje trenutne vescine in zanimanja — Kaj Zze znam? Kaj me zanima?

2. Prihodnji trendi — Katere panoge in poklici se bodo v prihodnosti razvijali?
(Udelezence se lahko spomni na primere, npr. umetna inteligenca, zelena
ekonomija, kibernetska varnost, digitalno zdravje itd.)

3. Moj akcijski nacrt — Katere korake lahko naredim zdaj, da se pripravim na poklic
prihodnosti? (npr. tecaji, prakse, uéenje jezikov, mrezenje)

Po zapisovanju odgovorov fasilitator udelezence razdeli v pare — vsak udelezenec v paru
predstavi svoj nacrt, drugi poda povratno informacijo:

e Kaj se v njegovem nacrtu zdi najbolj obetavno?

e Katere dodatne korake bi lahko naredil?

e Ali vidi kakSna morebitna tveganja za ta poklic?

Nato fasilitator odpre zaklju¢no razpravo v celotni skupini:
e Katere kompetence so se ponavljale v razlicnih naértih?
e Kateri koraki so se najpogosteje pojavili v akcijskih nacrtih?
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:
e Katere univerzalne vescine je vredno razvijati, da bomo odporni na spremembe
na trgu dela?
e Kako lahko pridobivanje vescin, prekvalifikacija in nadgradnja vesc¢in pomagajo
pri prilagajanju prihodnjim poklicnim izzivom?
e Katera dejanja lahko izboljSajo tvojo prilagodljivost in fleksibilnost na
prihodnjem trgu dela?

Fasilitator mora zakljuditi aktivnost s poudarkom na:

e Pomen nenehnega ucenja in prilagajanja v hitro spreminjajo¢em se svetu dela —
sposobnost posodabljanja in razvijanja novih vescin bo klju¢na za dolgorocni
poklicni uspeh.

e Vrednost strateskega nacrtovanja kariere na podlagi trenutnih in prihodnjih
trendov na trgu dela — informirane poklicne odlocitve, prilagodljivost in
pripravljenost na nove priloznosti bodo pomagale udelezencem ostati
konkurencni.

e Vlaganje v vescine, pridobivanje novih znanj in prilagajanje spreminjajo¢im se
trendom bodo omogocili ohranjanje dobrih poklicnih obetov v prihodnosti.

 Uporabni napotki za fasilitatorja

Uporabljajte interaktivne dejavnosti, da bo seja bolj zanimiva in prakticna, hkrati pa
zagotovite strukturirane razprave. Pomagajte udeleZzencem razumeti, da so lahko
tradicionalne karierne poti kmalu zastarele in da je pomembno stalno razvijanje ter
spremljanje trendov. Spomnite jih, da je razvoj kariere stalen proces, ki zahteva
predanost, fleksibilnost in nenehno izboljSevanje — Se posebej v dobi hitro
spreminjajocih se trgov dela in novih tehnologij.

i} Uporabni napotki za udelezence

Med to delavnico smo raziskovali poklice prihodnosti in kako se trg dela spreminja
zaradi tehnoloskega napredka, trajnostnih pristopov in“trendov v zdravstvu. Skozi
skupinske razprave, ustvarjalne vaje in aktivnosti nacrtovanja kariere ste prepoznali
klju¢ne vescine in poklice prihodnosti ter razmisljali, kako ostati prilagodljivi. Posebno
pozornost smo namenili tudi pridobivanju vescin, prekvalifikaciji-in nadgradnji znanja.
Kljuéno sporocilo je, da so nenehno ucenje, prilagodljivost- in stratesko nacrtovanje
kariere bistveni za izgradnjo poklica, odpornega na prihodnost. Uporabite danasnja
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spoznanja kot odsko¢no desko za proaktivne korake k uresnicitvi svojih poklicnih ciljev
in pripravljenosti na izzive spreminjajocega se trga dela.

Nasveti za fasilitatorje

Fasilitator naj ustvari spodbudno in interaktivno vzdusje, v katerem bodo udeleZenci
aktivno sodelovali v razpravah, viharjenju mozganov in ustvarjalnih dejavnostih, kot je
izdelava plakatov. Pomembno je poudariti razmisljanje, usmerjeno v prihodnost, in
usmerjati udeleZzence k analizi dolgorocnih trendov kariere ter spreminjajocega se trga
dela, ne pa le trenutnih priloZnosti. UdeleZenci naj bodo spodbujeni h kriticnemu
razmisleku o tem, kako se bodo panoge spreminjale in katere vescine bodo v
prihodnosti najbolj dragocene. Fasilitator naj prav tako poudari pomen prilagodljivosti,
vsezivljenjskega ucenja in fleksibilnosti kot klju¢nih dejavnikov za poklicni uspeh v
dinamicnem svetu dela. Z razvijanjem analiticnega razmisljanja in zavedanja o trgu
bodo udelezenci pridobili globlje razumevanje, kako stratesko nacrtovati svojo kariero
in razviti potrebne kompetence za ohranjanje konkurencnosti.

__| Gradivo

Iz teorije so najpomembnejsi pojmi-pridobivanje vescin, prekvalifikacijain nadgradnja
vescin, ki jih je treba razloZiti udelezencem. Pomembno je tudi, da se seznanijo s
trenutnimi trendi na trgu dela (kot je umetna inteligenca), pa tudi s pojmi
vsezivljenjskega ucenja, fleksibilnosti in prilagajanja, ki so klju¢nega pomena za poklice
prihodnosti.

Karierna podrocja v prihodnosti

Skupina 1: Avtomatizacija in umetna inteligenca (Ul)

Avtomatizacija in umetna inteligenca (Ul) dinami¢no spreminjata trg dela, saj
odpravljata ponavljajo¢a se opravila in ustvarjata potrebo po novih vescinah.
Samovozeca vozila, roboti, ki opravljajo fizitna dela, ter Ul-sistemi, ki podpirajo
odloc¢anje, spodbujajo narascajoce povprasevanje po strokovnjakih za programiranje,
vzdrZzevanje in razvoj teh tehnologij. V prihodnosti bodo pomembne kompetence
povezane s strojnim ucCenjem, analizo podatkov in etiko-umetne inteligence, pa tudi
sposobnost sodelovanja ljudi z inteligentnimi sistemi.

Skupina 2: Veliki podatki in delo na daljavo (AR, VR, globalna povezanost)
Narascajoca koli¢ina podatkov, ki jih ustvarjajo podjetja in uporabniki, pomeni, da
postajajo strokovnjaki za njihovo analizo klju¢ni zaposleni. Obdelava velikih podatkov
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omogoca boljse poslovne odlocitve in napovedovanje trendov. Hkrati razvoj tehnologij
AR (obogatena resni¢nost) in VR (navidezna resni¢nost) spreminja nacin opravljanja
dela na daljavo, saj omogoca bolj realisticno izkusnjo, npr. pri usposabljanju ali v
medicini. Nove tehnologije bodo omogocile delo od kjerkoli na svetu, s ¢imer bo
zmanjsana potreba po selitvah. V prihodnosti bo naraslo povprasevanje po analitikih
podatkov, ustvarjalcih VR/AR vsebin in strokovnjakih za digitalno sodelovanje.

Skupina 3: Trajnostni razvoj in ekologija

EkoloSke inovacije in prizadevanja za trajnostni razvoj spodbujajo nastanek novih
poklicev, povezanih z zeleno energijo, recikliranjem in optimizacijo virov. Naras¢ajoce
zakonske regulative in ekoloSka ozaveScenost podjetij in potroSnikov pomenijo, da so
potrebni strokovnjaki za obnovljive vire energije, nacrtovanje zelenih stavb ali
svetovanje na podrocju trajnostnega poslovanja. V prihodnosti bodo pomembno viogo
igrali okoljski inZenirji, —analitiki ogljicnega odtisa in strokovnjaki za krozno
gospodarstvo.

Skupina 4: Zdravstvo in mehke vescine

Staranje druzbe in razvoj medicinskih tehnologij povecujeta povprasevanje po
strokovnjakih v zdravstvu. Poleg zdravnikov in medicinskih sester naras¢a vloga
bioinZenirjev, programerjev medicinske tehnologije in ustvarjalcev digitalnih
zdravstvenih platform. Povecdanje dusevnih teZzav pomeni, da so psihoterapevti, treneriji
in strokovnjaki za duSevno zdravje vse bolj iskani. Mehke vesc€ine, kot so empatija,
komunikacijske sposobnosti in ustvarjalnost, bodo vse bolj cenjene pri delu v timu in
vodenju ljudi.
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Raziskovanje mehkih vescin
¥ Teoreti¢ni uvod

“Mehke vescine lahko opredelimo kot niz vedenjskih spretnosti, odnosov in vrednot, ki
oblikujejo posameznikove odnose z drugimi in druzbo ter prispevajo k razvoju
samozavesti. Te vescine so kljucne za ohranjanje osebnega ravnovesja, dobrega pocutja
in uspeha.”

Vedina raziskav in strokovnih prispevkov kot klju¢ne mehke vescine za zaposljivost
navaja: komunikacijo, timsko delo, prilagodljivost, sposobnost resevanja problemov in
vodenje. To je pregled mehkih vescin, ki jih delodajalci najpogosteje is¢ejo pri
zaposlenih, Ceprav obstajajo tudi druge pomembne vescine, kot so reSevanje konfliktov,
pozitiven odnos do dela, delovna etika, ustvarjalnost, upravljanje ¢asa itd., a zgoraj
omenjene predstavljajo skupniimenovalec veline raziskav.

Komunikacija

Komunikacija je Sirok pojem, ki ga Merriam-Webster slovar definira kot “proces, s
katerim si posamezniki izmenjujejo informacije preko skupnega sistema simboloy,
znakov ali vedenja”. Pomembni sta tako pisna kot ustna komunikacija, saj vplivata na to,
kako nas drugi dojemajo. Kljucno je uporabljati primeren jezik in jasno navesti kdo, zakaj
in kako. Neverbalna komunikacija, ki je podrobno obravnavana v javhem nastopanju, je
prav tako bistvena. Vendar pa se pri komunikaciji pogosto pojavljata dva izraza:
asertivna komunikacija in aktivno poslusanje.

Asertivnost je opredeljena kot “komunikacijski slog, kjer posameznik izraza svoja
custva, misli, prepri¢anja in mnenja na odprt nacin, ki ne krsi pravic drugih”. Druga stila
vkljuujeta agresivho komunikacijo (krSi pravice drugih) in pasivno (krSimo lastne
pravice).

Najpogostejse tehnike asertivne komunikacije so:

e “Zlomljena plos¢a” — ponavljanje svojih zahtev ali“zavrnitev, ko naletimo na
odpor;

e Negativna potrditev — strinjanje s kritiko brez popuscanja v zahtevah;

e Jaz”-stavki — izrazanje obcutkov in Zelja z osebnega vidika, brez obtozevanja
druge osebe;

e Zamegljevanje (“fogging”) — odzivanje na manipulativho/agresivno vedenje z
mirnim in nevtralnim odgovorom, brez popuscanja, a tudi brez nasprotovanja.
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Sest vrst poslusanja:

e Silabicno poslusanje — poslusanje z namenom razumevanja in pomnjenja
informacij;

e Kriticno poslusanje — ko poslusalec presoja sliSano informacijo;

e Selektivno poslusanje — poslusalec si izbere, kaj si bo zapomnil;

e Prilagodljivo poslusanje — vkljuCevanje sliSanega v svoje znanje;

e FEgocentricno poslusanje — poslusalec poslusa in takoj preusmeri temo na
problem;

e Aktivno poslusanje — empaticno in ucinkovito poslusanje.

Dejavnost poslusalca je izredno pomembna, cilj pa je razumeti govornikova Custva,
potrebe in Zelje. Z aktivnim poslusanjem gradimo odnos preko Stirih uses: prvo uho je
usmerjeno na govornikovo osebnost, drugo na vsebino sporocila, tretje na govornikov
odnos do nas kot poslusalcev, Cetrto pa na vpliv sporocila. Aktivno poslusanje se
imenuje tudi somatsko poslusanje zaradi ideje poslusanja z vsem telesom, torej
neverbalno.

Mehke vescine prispevajo k odprti komunikaciji, zmanjSujejo nesporazume ter
spodbujajo obcutek vklju¢enosti-in-spostovanja. Omogocajo tudi bolj gladek delovni
proces, boljSe timsko delo in ucinkovito spoprijemanje z izzivi. Ta ves¢ina poleg tega
krepi osebni razvoj, ki se ujema s kariernimi cilji.

Timsko delo in vodenje

Timsko delo in vodenje veljata za dve najpomembnejsi mehki vescini. Zelo malo je
poklicev, kjer bi delali popolnoma sami, zato so vesScine timskega dela izjemno
pomembne. Glede na tim in timsko delo — poenostavljeno re¢eno, povezovanje z ljudmi
za dosego dolocenega cilja — sta najpomembnejsi teoriji: Belbinove vloge v timu in
Tuckmanov model.

Tuckmanov model temelji na razvoju tima:

e Formiranje (medsebojno spoznavanje, ¢as za pri¢akovanja, smernice);

e Nevihtanje (iskanje idej, oblikovanje procesa, dolocanje vlog);

e Normiranje (samostojno delo, odgovornost za naloge drug do drugega);

e Jzvajanje (uspesno delo na vel projektih, sinergija, sistemi za gladko in
ucinkovito delo);

e ZakljuCevanje (razhajanje poti, Custveno — soocfanje z obcutkom izgube,
zajemanje znanja).
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Ideja Belbinovih vlog v timu je razumeti ravnovesje med vedenji in spretnostmi znotraj
tima. Obstaja devet vlog, razdeljenih v tri skupine:

e Druzbene vloge. Osredotocajo se na gradnjo odnosov in komunikacijo. Sem
spadajo: lIskalec virov (raziskuje priloznosti in mreze), Timski delavec
(diplomatski in spodbuja harmonijo) in Koordinator (pojasnjuje cilje in
ucCinkovito delegira).

e Miselne vloge. Te se osredotocajo na reSevanje problemov in sprejemanje
odloCitev. Sem spadajo ustvarjalec (Plant) (ustvarjalen in inovativen),
presojevalec (Monitor Evaluator) (analitiCen in objektiven), strokovnjak (nudi
poglobljeno znanje).

* Akcijske vloge. Te se osredotocajo na dokoncéanje nalog in izvedbo. Sem spadajo:
oblikovalec (spodbuja napredek in izziva ekipo), izvajalec (prakti¢en in ucinkovit),
zakljucevalec (zagotavlja natanc¢nost in pozornost do podrobnosti).

Vsaka vloga ima svoje prednosti in slabosti, vendar pa je to lahko odli¢na priloZnost za
oceno, kako dobro organizacija izkoris¢a talente posameznikov in ali morda v ekipi
manjka katera od vlog.

Ti dve teoriji sta med vodilnimi na podrocju timov in timskega dela, vsaka s svojim
poudarkom, obstajajo pa tudi druge, ki intenzivneje zdruZzujejo ti dve podrodji (razvojin
vlioge): DISC model, Dragon Dreaming, GRPI model Richarda Beckharda, Thomas-
Kilmannov model nacinov reSevanja konfliktov, Lencionijev model.

Definicij vodenja je veliko — od zelo zapletenih do izjemno preprostih. Vodenje pomeni
vpliv, a lahko se strinjamo, da je ucinkovito vodenje klju¢no za uspesno organizacijo.
Poznamo teorije situacijskega vodenja, kontingencne teorije, transformacijsko
vodenje, transakcijsko vodenje, avtenticno vodenje in sluzabnisko (servant) vodenje,
vendar so to teorije, ki pomagajo pri oblikovanju vodje in sloga vodenja.

A obstaja privlacnejsa in uporabnejsa ideja, pripoved, spremenjena perspektiva:
vodenje ni vec opredeljeno zgolj s funkcijo, ki jo zaposleni opravlja, temvec z dejanji, ki
jih izkazuje — kot so prilagodljivost, vztrajnost in analititcno razmisljanje ter nacela, ki jih
zagovarja. Z drugimi besedami — posameznik ima lahko osrednjo vlogo na sestankih,
projektih in strateskih pobudah ter uporablja vodstvene vescine. Posamezniki z
vodstvenimi sposobnostmi, ¢etudi nimajo formalne funkcije; so bolj osredotoceni na
prispevek (vplivanje na razvoj, pobude, projekte) kot pa na funkcijo samo. To pomeni,
da lahko sprejemajo odlocitve, upravljajo razlicne situacije in‘usmerjajo druge. Lahko se
znajdejo v razli¢nih strokovnih podrocjih ali pa v vlogah, kot so miselni vodja, vodja
reSitev ipd. — za to, da postanejo najboljsa verzija sebe in napredujejo v karieri, ne
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potrebujejo vodstvene funkcije. Te veScine zaposlenih prispevajo h kros-sektorskemu
sodelovanju, boljsi ucinkovitosti, razumevanju izzivov in deljenju dobrih praks.

Prilagodljivost

V zadnjih nekaj letih se je svet spremenil Se hitreje in bolj drasticno kot prej. Hitre
spremembe v nacinu dela, kot so prehod iz papirne oblike in osebnih sestankov ter
dogodkov v digitalni svet, nestabilna in nepredvidljiva delovna mesta ter korporativna
prestrukturiranja, so nam pokazali, da je prilagodljivost — sposobnost prilagajanja
novim razmeram glede na okolje — zelo cenjena vescina.

Kar se tice delovnega mesta, loCimo tri vrste prilagodljivosti:
e kognitivna prilagodljivost (izkustveno ucenje),
e custvena prilagodljivost (obvladovanje Custev ob soocanju s spremembami ali
prehodi ter podpora sodelavcem);
e dispozicijska sposobnost (videti spremembo kot priloZnost za rast).

Prilagodljivost je posebej koristna z vidika osebnega in organizacijskega razvoja,
izboljsSuje delovno okolje (z optimizacijo postopkov, tehnologij itd.) ter spodbuja
prilagodljivo in odporno delovno okolje — Se posebej v ¢asu kriz — ki ostaja relevantno
in konkurencno. Klju¢ni premik je v tem, da prilagodljivost ni ve¢ zaZelena vescina,
ampak nujnost. Tako posamezniki kot organizacije jo lahko uresni¢imo s stalnim
ucenjem, izstopanjem iz cone udobja, spodbujanjem okolja, kjer se ideje prosto
izmenjujejo, ter z razmislekom o izkusnjah.

Odpira se tudi novo podrocje: karierna prilagodljivost, koncept, ki ga je razvil Mark
Savickas. Ta pojem opredeljuje kot “pripravljenost na soocanje s predvidljivimi
nalogami pri pripravi in sodelovanju v delovnih vlogah ter s primernimi prilagoditvami”
in ga vidi skozi stiri dimenzije:
e skrb (posamezniki, ki jim je mar za svojo kariero, kaZzejo na prihodnost usmerjen
odnos do dela);
* nadzor (odgovornost, ki jo posameznik ¢uti za oblikovanje in upravljanje svoje
kariere);
e radovednost (raziskovanje in zbiranje informacij o zahtevah, rutinah in koristih)
e samozavest (prepri¢anje v svojo sposobnost sprejemanja modrih in realisti¢nih
kariernih odlocitev).



ReSevanje problemov

Podjetja so odvisna od ljudi, ki znajo reSevati probleme — to so njihovi najboljsi

zaposleni. Svojemu delodajalcu pristopi z resitvijo, ne s problemom. ReSevanje

problemov je proces prepoznavanja problema, razvijanja moznih poti do resitve in

izbiranja ustreznega nacina ukrepanja v zapletenih in nepredvidljivih situacijah.

Ena izmed priljubljenih in lahko zapomljivih metod je IDEAL' [Bransford & Stein, 1993],

ki pomeni:

Identify the problem (prepoznaj problem);

Define the context of the problem (doloci kontekst problema);
Explore possible strategies (raziskuj mozne strategije);

Act on the best solution (ukrepaj glede na najboljso resitev);
Look back and learn{ozri se nazaj in se nekaj nauci).

IDEAL je le ena izmed strategij za reSevanje problemov, omeniti pa moramo Se eno

najbolj priljubljenih — analizo temeljnega vzroka (Root Cause Analysis). Temeljna nacela

SO:

SV EIRYIN

osredotoci se na odpravo in reSevanje temeljnih vzrokov, ne zgolj simptomoy;
ne zanemari pomena obravnave simptomov za kratkoro¢no olajsanje;

zavedaj se, da lahko obstaja (in pogosto tudi obstaja) ve¢ temeljnih vzrokov;
osredotoCi se na KAKO in ZAKAJ se je nekaj zgodilo, ne na to, KDO je bil
odgovoren;

bodi metodicen in pois¢i konkretne dokaze o vzrocno-posledi¢ni povezavi za
potrditev trditev o temeljnih vzrokih;

priskrbi dovolj informacij, da lahko oblikujes popravljalne ukrepe;

razmisli, kako se lahko temeljni vzrok v prihodnosti prepreci (ali ponovi, Ce gre za
pozitiven rezultat).

Obstaja vec tehnik za izvedbo analize temeljnega vzroka:

Pristop 5 zakajev (The 5 Whys) je pogosto opisan tudi kot “pristop malcka”. Za
vsak “zakaj” sledi Se en, dodatni in globlji “zakaj”. Zapisanih je pet, v€asih pa
zadostujeta Ze dva ali pa jih je potrebnih celo'do petdeset. Ta tehnika se
uporablja za izogibanje predpostavkam.

Druga tehnika se uporablja za analizo sprememb, ki-so vodile do dogodka, Se
posebej tam, kjer obstaja moznost pogleda na veliko Stevilo potencialnih vzrokov
(daljSa ¢asovna obdobja, zgodovinski kontekst — seznam vseh moznih vzrokov:
kategorizacija vsakega vzroka/dogodka kot notranji/zunaniji, nas/nenas; pregled

! Bransford, John; Stein, Barry: The Ideal Problem Solver, W. H. Freeman & Co Ltd, SanFrancisco, 1993.
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vsakega dogodka in odlocitev o njegovi pomembnosti; ponovitev ali odprava
temeljnega vzroka).

e Shema vzroka in posledice v obliki ribje kosti (Fishbone diagram), imenovana
tudi Ishikawov diagram, je bolj vizualna, vendar podobna metodi 5 zakajev.
Hrbet ribje kosti (glavna linija) predstavlja problem. Veje, ki se raztezajo iz glavne
linije in rebra ribje kosti, predstavljajo ve¢ moznih vzrokov. Ti so lahko zelo
splosni, a jih lahko razdelimo v podkategorije. Obi¢ajno zanemo z opremo,
procesom, miselno mocjo, namenom, pri¢akovanji, trZzenjem, uspesSnostjo,
okoljem, vesc¢inami in osebjem.

V redu je, da prosis za pomog, Ce nisi preprican, kako resiti problem — to je del ucenja.
ReSevanje problemov je vescina, ki jo gradiS s prakso, in vsakdo na tej poti naredi
napake. Nihce nima vseh-odgovoroy, zato je timsko delo tako pomembno. Sodelovanje
z drugimi ti pomaga hitreje najti resSitve in izboljSuje komunikacijske spretnosti. S
skupnim delom boste bolje pripravljeni na obvladovanje podobnih izzivov v
prihodnosti.
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Komunikacija

@ cilji:

Za razvoj asertivne komunikacije se mladi ucijo, kako postavljati meje ter jasno
izrazati svoje misli, Custva in potrebe.

Namen je opremiti mlade z veS¢inami pozornega in empati¢nega poslusanja, da
bodo razumeli ne le izgovorjene besede, temvec tudi Custva in globlje motive, ki
stojijo za sporocilom.

Mladi prejmejo orodja, s katerimi lahko na konstruktiven in spostljiv nacin
obravnavajo konflikte na delovhem mestu, neprimerno vedenje in zahtevne
pogovore.

- Kompetence:

Obvladovanje in razreSevanje konfliktov, naslavljanje nesporazumov ter
sooCanje z zahtevnimi situacijami z uporabo asertivhe komunikacije in aktivnega
poslusanja.

IzboljSevanje medosebne komunikacije, ki jim bo koristila na delovhem mestu
ter jim pomagala graditi boljSe in odpornejse odnose s sodelavci.

IzboljSevanje duSevnega zdravja z vzpostavljanjem mej v delovnem okolju, kar
prispeva k zmanjSanju stresa, preobremenjenosti z delom in boljSemu
obvladovanju situacij z visokim pritiskom.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na izkustvenem ucenju prek razprav in

refleksije, kar mladim omogoca ucenje od vrstnikov ter na podlagi resni¢nih primerov.
S pomocjo prakticnih primerov iz delovnega okolja in asertivne komunikacije bodo
udeleZenci pridobili vpogled v pogoste izzive ter odzive nanje. Uporabljene ucne
metode vklju€ujejo: u€enje med vrstniki, predstavitev, razpravo in primerjavo.

2% Udelezenci: 2 fasilitatorja, 15—-20 udeleZencev

Potrebni pripomocki: tabla z listi, flumastri, stoli, svin¢niki, delovni listi - delovni

scenariji, delovni listi — prvi odziv / asertivni odziv

Trajanje: 60 minut



3 Scenarij delavnice

Namen aktivnosti je zagotoviti orodja za razvijanje in vadbo asertivne komunikacije ter
aktivnega poslusanja v delovnem (in osebnem) okolju, Se posebej v situacijah, ki lahko
povzrocijo konflikte ali neprimerno vedenje (kot so Zalitve, obtoZevanje). UdeleZenci
bodo pridobili prakti¢ne izkusnje na obeh podtemah, kar jim bo omogocilo, da bodo ne
le profesionalni v delovhem okolju, temve¢ jim bo dolgoro¢no pomagal tudi pri
osebnem razvoju in dusevnem zdravju.

Korak 1. Prvi odziv.

V prvem koraku udeleZenci sedijo v krogu. Fasilitator jih bo razdelil v skupine po tri
osebe. Ko so v svojih skupinah, naj pois¢ejo udoben prostor v sobi, kjer lahko sedijo in
se pogovarjajo v zasebnosti. Vsaka skupina bo prejela delovni list, ki vsebuje delovno
povezan problem, govorno izjavo ali stavek ter delovni list, ki se osredotoCa na
oblikovanje odgovorov. Problem in izjava/stavek sta scenarija, ki sta relevantna za
delovno okolje.

Prva naloga udeleZencev je, da preberejo delovni problem, govor ali stavek, ki je podan
na delovnem listu. Namenjeni naj bodo nekaj trenutkov za razumevanje scenarija. Ko
so to storili, jih fasilitator pozove, naj-na delovnem listu zapiSejo svoj prvi odziv na
situacijo.

Prvi odziv je takojSen, instinktiven odziv na problem ali izjavo. UdeleZenci naj ne
razmisljajo prevec ali analizirajo v globino = naj preprosto napisejo, kar jim pride
naravnost na misel kot prvi odziv. Fasilitator omeji to fazo pisanja na najvec 5 minut. To
pomaga, da reakcije udeleZzencev ostanejo svezZe in avtenti¢éne. Odziv lahko vkljucuje
karkoli, kar ¢utijo glede situacije, vendar naj ostane v okviru problema ali izjave, ki so jo
prejeli. Cilj te vaje je zajeti zaCetne, nefiltrirane misli. Ta prvi odziv bo kasneje pomagal
usmeriti razpravo o tem, kako pristopiti k tezavi na boljasertiven nacin.

Korak 2. Koncept asertivne komunikacije in aktivnega posiusanja.

Fasilitator naj za¢ne tako, da postavi tablo z listi na sprednji-del prostora, kjer ga bodo
vsi udeleZenci jasno videli, in na vrhu table z listi z velikimi, krepko napisanimi ¢rkami
napise besedi "Asertivna komunikacija." Nato lahko fasilitator zacne z razlago
osrednjega poudarka delavnice, ki je u€enje o asertivni komunikaciji in aktivnem
poslusanju. Obe vescini sta tesno povezani in kljuéni za ucinkovito-komunikacijo tako v
osebnih kot tudi v profesionalnih nastavitvah. Asertivha komunikacija pomaga pri
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izrazanju misli, Custev in potreb na zaupljiv in jasen nacin. Aktivno poslusanje pa
omogoca razumevanje in premisljene odgovore na druge. Obe vescCini sta klju¢ni za
ustvarjanje odprtih, postenih in spostljivih dialogov.

Nato fasilitator prosi skupino, da se zamisli nad svojim razumevanjem izraza in povabi
udeleZence, da delijo svoja mnenja o tem, kaj pomeni asertivna komunikacija, ali so ze
slisali za ta izraz in kaj menijo, da vkljuCuje. Ko udelezenci delijo svoje ideje, fasilitator
zapisuje njihove predloge na tablo z listi, na primer besede kot so “zaupanje”,
“iskrenost” ali “jasna komunikacija”. Fasilitator potrdi vsak predlog, vendar ¢e odgovori
ne zajemajo povsem bistva asertivne komunikacije, nezno usmeri skupino k bolj
celovitemu razumevanju z natan¢nejsSimi vprasanji in v povezavi s klju¢nimi besedami.
Ce skupina kaZe zadrzanost pri sodelovanju ali ima teZave z izrazanjem idej, fasilitator
spodbuja sodelovanje in udelezbo.

Ko je tabla z listi napolnjena z idejami in so vsi udeleZenci na isti strani glede asertivne
komunikacije, lahko preidemo na naslednji del delavnice, kjer se bomo poglobili v
uporabo teh konceptov skozi vaje ali razprave.

Korak 3: Aktivno poslusanje.

Ko je koncept asertivne komunikacije pojasnjen, se predstavi aktivho poslusanje kot
dopolnilna vescina. Aktivno poslusanjeje prvi klju€ni korak v asertivni komunikaciji. Gre
za resnicno poslusanje in razumevanje sporocila govorca, brez sodb ali prekinitev.
Fasilitator na kratko pojasni, da je cilj poslusati pozorno, pri ¢emer se osredoto¢imo
tako na verbalno kot neverbalno komunikacijo in ne takoj hiteti z odgovorom.

Fasilitator razdeli udelezence v skupine po tri. Vsaka skupina izbere enega udelezenca,
ki bo delil delovni problem ali izziv (ta problem naj bo razlozen ¢im bolj podrobno) v
scenariju, vendar lahko vklju€uje tudi osebne izzive, ki lahko vplivajo na delovno okolje.
Casovni limit za govorca je 3 minute. Preostala dva udelefenca v skupini bosta vadila
aktivno poslusanje. Morata slediti spodaj navedenim pravilom.

Mi:
e Opravljamo ocesni stik.
e Lahko prikimamo, da spodbudimo nadaljnjo komunikacijo.
e Rahlo se nagnemo proti govorcu (ostajamo na primernirazdalji).
e Osredotoc¢imo se na to, kar je bilo povedano.
e Lahko preverimo, ¢e smo razumeli, in Ce je govorec nejasen, lahko prosimo za
razlago.
e \/savpraSanja so odprta in se nanasajo na vsebino.
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Mi Ne:
¢ Ne odgovarjamo z lastno zgodbo, mnenjem ali svetovanjem.
* Ne prekinjamo.
e Ne pripravljamo odgovora s reSevanjem vsebine.

Po 3 minutah govorec zakljuci svojo zgodbo. Skupina nato izbere enega izmed aktivnih
poslusalcev, ki bo delil problem z ostalimi skupinami. lzbrani poslusalec naj povzame
problem v podrobnostih, pri éemer zagotovi, da so vklju¢eni vsi pomembni elementi.
Lahko prosi drugega poslusalca v skupini, da pomaga pri zapolnjevanju vrzeli ali
razjasnitvi dolocenih tock. Po tem, ko slisi povzetek, fasilitator prosi vsako skupino, da
se zamisli nad tem, kar so slisali od govorca. Udelezenci naj bodo pozorni na Custveni
kontekst, motivacije in‘-morebitne skrite tezave, ki so jih opazili v zgodbi.

Korak 4. Asertivni odzivi.

Fasilitator nato predstavi pravila in nasvete za asertivno komunikacijo (to naj bi
vhaprej zapisali na premicno tablo z listi).

e Uporabljajte izjave v prvi osebi ("Jaz ...").

e Recite "ne", vendar ob tem pohvalite.

e Bodite dosledni pri sporodilu.

e Razmislite o Custvih in mnenjih-drugih.

e Bodite dejanski glede tega, kar vam ni vsec.
e Uporabljajte sporodila v prvi osebi.

e Nastejte vedenje, rezultate in Custva.

Fasilitator nato prosi udelezence, da izpolnijo delovni list, ki so ga prejeli na zaCetku
delavnice, z asertivnim odzivom ali moznim dialogom v najvec¢ 10 replikah. Ko vsi
pripravijo svoje asertivne odzive, se skupine ponovno zdruzijo. Vsaka skupina deli svoje
asertivne odzive z ostalimi skupinami. To omogoca, da vsi sliSijo razli¢ne pristope in se
ucijo drug od drugega.
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Zakljucek in refleksija

Po aktivnosti fasilitator spodbuja refleksijo in povratne informacije od udelezencey, pri

¢emer uporablja odprta vprasanja. Pri vprasanjih za refleksijo so loena vprasanja za

aktivno poslusanje (ena za poslusalce in ena za govorce).

? Vprasanja za razmislek:

Za govorce: Kako ste se pocutili, ko so vas poslusali?

Za poslusalce: Kako ste se pocutili med poslusanjem?

Katere specificne tehnike iz danasnje seje menite, da bodo najbolj uporabne v
vasem delovnem okolju ali osebnem Zivljenju?

Kater odgovor menite, da je bolj profesionalen: prvi ali asertivni in ali se
spomnite na nedavno situacijo, kjer bi asertivnha komunikacija lahko pomagala
vam?

Kaj menite o asertivni-komunikaciji?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

Asertivna komunikacija in aktivno poslusanje sta kljucni za uspesno in spostljivo
komunikacijo. Asertivnost pomeni izrazanje svojih potrebscin, misli in ¢ustev na
jasen in spostljiv nacin, brez obtoZevanja ali napadanja drugih. Pomeni stati za
seboj, hkrati pa spostovati pravice drugih.

Pri neaktivnem poslusanju pogosto ljudje pripravljajo svoj odgovor, medtem ko
nekdo govori, kar vodi v nesporazume in spregledane ¢ustvene namige.
Asertivna komunikacija in aktivno poslusanje sta pomemben del osebnega in
profesionalnega razvoja.

# Uporabni komentariji za fasilitatorja:

Poskrbite, da boste na zacetku delavnice postavili jasen ton s poudarkom na pomenu

tako asertivne komunikacije kot aktivhega poslusanja na nacin, ki bo udelezencem

razumljiv. Pomagalo bo, ¢e boste dali konkretne primere pogostih teZzav na delovnem

mestu (podobnih tistim v delovnih listih), da bodo koncepti bolj otipljivi. Prav tako, ko

vodite delavnico, spodbudite udelezence, naj razmislijo nele o dejanjih, temvec tudi o

tem, kako ta dejanja vplivajo na njihova Custva, da bodo bolje razumeli Custveni vpliv

njihove komunikacije. Pomembno je, da jih med to dejavnostjo podprete.
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I8 Uporabni komentarji za udelezence

Obic¢ajno poslusamo, da bi odgovorili, poslusamo brez resni¢nega poslusanja, ampak
poslusamo, da delimo svoja mnenja in izkusnje. Ko nekdo govori, smo pogosto Ze
vnhaprej pripravljeni na odgovor. Klju¢ni elementi poslusanja so prostor in
osredotocenost. Pomembno je, da fasilitator razlozi, da so nepozorno in neucinkovito
poslusanje klju¢ni razlogi za mnoge nesporazume v komunikaciji in posledi¢no
konflikte. Cilj aktivhega poslusanja ni le razumevanje sporocila, ampak tudi
razumevanje motivacije, ciljev in drugih skritih dejavnikov. Asertivha komunikacija in
aktivno poslusanje nista le lastnosti, ampak nekaj, kar se lahko nau¢imo s prakso in
ponavljanjem spet, bodisi v Soli, doma ali v delovhem okolju.

Nasveti za fasilitatorje
e Vnaprej pripravite tablo z listi.
e Bodite zelo natancni pri primerih, ki jih uporabljate.

LI Gradivo

3 Scenarij delavnice

Scenarij 1

Kolega te veckrat prosi, da ga pokrivas ali prevzames dodatno delo. Res je, da si bolj
strokovnjak kot on, vendar ti te naloge niso bile dodeljene in niso tvoja odgovornost.
To traja Ze nekaj €asa, kolega pa si pogosto pripisuje veliko zaslug za tvoje delo na
tedenskem sestanku (manager pogosto predpostavi, da si naredil/a napako, brez da bi
preveril/a dejstva).

Scenarij 2

Med sestankom ekipe tvoj vodja kritizira tvoje delo pred kolegi in rece: "To porocilo je
polno napak. Moras biti bolj previden/a." Ta komentar te preseneti in te spravi v
zadrego. Ton je oster, vodja pa ne poda konkretnih povratnih informacij o tem, kaj je
bilo narobe ali kako izboljSati delo. Da bi bilo Se slabSe, so porocilo prej predali bolj
izkusenemu kolegu v pregled, vendar te niso prosili, da bi-popravili napake. Zdaj se
pocutis$ ponizano, frustrirano in zmedeno. Ne ves, ali je bilo tvoje delo dejansko
napacno ali pa je Slo za napacno komunikacijo. Skrbi te, da te kolegi zdaj vidijo kot
nesposobnega.
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Scenarij 3

Tvoj kolega redno predvideva, da bos ostal/a dlje, da dokoncas naloge, ¢eprav so tvoje
uradne delovne ure Ze zakljuéene. Medtem ko si pripravljen/a biti prilagodljiv/a, ko je
to potrebno, je ta pricakovanje postalo norma, namesto izjeme. Pocutis se pod
pritiskom, da ostanes dlje, vendar si Zelis ohraniti zdravo ravnovesje med delom in
zasebnim Zivljenjem, ne da bi se zdel/a nezavezan/a. Ekipni ¢lan te pogosto prosi za
pomoc v zadnjem trenutku, tik preden bi odsel/a: "Preobremenjen/a sem, to mora biti
opravljeno danes. Lahko ostanes malo dlje, da pomagas?" Noces razocarati svojega
kolega, vendar je to postalo navada in pocutis se izkoris¢en/a.

Scenarij 4

Ti in tvoj kolega sta oba odgovorna za pripravo predstavitve. Zaradi razdelitve nalog Se
nista prispevala toliko, kot so pri¢akovali. Namesto da bi neposredno naslovil/a teZavo,
tvoj kolega poslje e-posto z naslednjim besedilom: Zadeva: Priprava predstavitve
"Verjetno bom moral/a to narediti sam/a, ker se zdi, da nihce drug nima c¢asa. Upam,
da bo vseeno v redu brez prispevkov vseh." Zdaj se pocutis postavljen/a v neprijeten
poloZaj. E-posta nakazuje, da ne prispevas, vendar namesto da bi neposredno prosil/a
za pomoc, tvoj kolega uporablja sarkazem, da izrazi svojo frustracijo. Morda se pocutis
obrambno, frustrirano ali pa celo zamaknjen/a, da bi to spregledal/a.

Scenarij 5

Tvoj tim te pogosto vabi na druzenja po sluzbi, kot so vesele ure, ekipne vecerje ali
izleti ob koncu tedna. Medtem ko cenite njihov trud za krepitev ekipnega duha, raje
ohranjas loCene osebno in delovno Zivljenje. Vendar, ko zavrnes, se odzovejo z
presenecenjem, razocaranjem ali celo blagim kritikami, zaradi Cesar se pocutis krivega
ali izkljucenega.

Scenarij 6

Prejmes novo nalogo od svojega vodja, vendar so njegova/njena navodila nejasna,
zaradi Cesar nisi prepri¢an/a, kaj se pri¢akuje. Nisi prepri¢an/a, kaj pomeni
"podrobno". Ko kasneje pristopis$ k managerju, da bi vprasal/a za podrobnosti, se
odzove z jezo: "Si Ze delal/a porocila — samo naredi, kar obic¢ajno po¢nes! Nimam casa,
da bi ti razloZil/a vse." Zdaj se pocuti§ zmedeno. Ce nadaljuje$ brez pojasnila, morda
ne bog izpolnil/a njihovih pri¢akovanj. Ce pa bo$ nadaljeval/a z vprasaniji, se bos
verjetno pocutil/a, da jih motis.
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Prvi odziv — assertivni odziv

Delovna tezava

Prvi odziv/reakcija:
Kaj bi storil/a?

Asertivni odziv/reakcija:
Kaj bi bilo najbolje storiti
dolgoroc¢no?

Kolega te redno prosi, da ga
pokrijes ali prevzames
dodatno delo. Res je, da si
vecji strokovnjak kot on
vendar njegove naloge ti
niso bile dodeljene, niso
tvoja odgovornost. To se
dogaja Ze nekaj Casa, ta
kolega pa si pogosto
pripisuje zasluge za tvoje
delo na tedenskem sestanku
(manager pogosto
predvideva, da si naredil/a
napako, ne da bi preveril
dejstva).

Med timskim sestankom te
vodja kritizira zaradi tvoje
naloge pred kolegi in rece:
"To porocilo je polno napak.
Moral/a bi biti bolj
previden/na." Komentar te
preseneti in se pocutis
osramoceno. Ton je oster,
vodja pa ne poda konkretnih
povratnih informacij o tem,
kaj je bilo narobe ali kako
izboljsati delo. Se huje je, da
je porocilo ze predhodno
predal bolj izkusenemu
kolegu v pregled, vendar te
nikoli ni prosil, da bi
naredil/a popravke.
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Zdaj se pocutis ponizan/a,
frustriran/a in zmeden/a. Ne
ves, ali je bilo tvoje delo res
napacno ali pa je prislo do
napacne komunikacije. Prav
tako te skrbi, da te tvoji
kolegi zdaj vidijo kot nekoga,
ki ni sposoben.

Tvoj kolega redno
predvideva, da bos ostal/a
dlje, da dokoncas naloge,
Ceprav so tvoje uradni
delovni cas Ze potekel.
Ceprav si pripravljen/a biti
fleksibilen/a, ko je to
potrebno, je to pricakovanje
postalo norma, ne pa
izjema. Pocutis se da si pod
pritiskom, da ostanes Se
dlje, a hkrati si Zelis ohraniti
zdravo ravnovesje med
delom in zasebnim
Zivljenjem, ne da bi
izgledal/a, da nisi zavezan/a
delu. Kolega te pogosto
prosi za pomoc v zadnjem
trenutku, tik preden bi
odsel/a: "Preobremenjen
sem, tole mora biti
opravljeno Se danes. Lahko
ostanes malo dlje, da
pomagas?"

Ti in tvoj kolega sta oba
odgovorna za pripravo
predstavitve. Zaradi
razdelitve nalog Se nisi
prispeval/a toliko, kot sta
pricakovala. Namesto da bi
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neposredno naslovil/a tezavo,
ti poslje e-posto z naslednjim
sporoCilom: Zadeva: Priprava
predstavitve "Verjetno bom
moral/a narediti vse sam/a,
ker se zdi, da nihce nima
¢asa. Upam, da bo Slo brez
prispevkov vseh." Zdaj se
pocutis postavljen/a v tezak
polozZaj. E-posta nakazuje, da
ne prispevas, namesto-da bi
neposredno prosil/a za
pomoc, pa kolega izraza svojo
frustracijo s pomocjo
sarkazma. Lahko se pocutis
obrambno, frustrirano ali pa
se bos morda odlocil/a, da jo
bos ignoriral/a.

Tvoj tim te pogosto vabi na
druzenja po sluzbi, kot so
srecanja ob pijaci, team
vecerje ali vikend izleti.
Ceprav cenis njihov trud pri
gradnji timskega duha, raje
locis svoje delovno in osebno
Zivljenje. Ko pa zavrnes
povabilo, se odzovejo s
presenecenjem,
razoCaranjem ali celo z
blagim kritikami, zaradi
katerih se pocutis krivega ali
izkljucenega.

Prejmes novo nalogo od
svojega vodje, vendar so
navodila nejasna, zaradi ¢esar
nisi preprican, kaj se
pricakuje. Natan¢no ne ves,
kaj pomeni “podrobno”.
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Ko kasneje pristopis k
svojemu vodji, da bi prosil za
podrobnosti, se odzove z
jezo: "Si ze delal porocila -
naredi, kot ponavadi!
Nimam ¢asa za razlago
vsega." Zdaj se pocutis
zmedeno. Ce nadaljuje$ brez
pojasnil, morda ne bo$
izpolnil/a njihovih
pricakovanj. Ce pa vprasas
Se enkrat, se bos morda
pocutil/a, kot, da jih motis.
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Ekipno delo in vodenje

@ cilji:

Pripraviti udelezence na realne profesionalne nastavitve z vkljucitvijo v
strukturiran, a fleksibilen proces reSevanja problemov.

Razumeti vpliv razli¢nih vlog pri sprejemanju odloditev ter razvijati strategije za
reSevanje problemov v sodelovanju pod pritiskom.

Ponuditi varen prostor za mlade, da se vkljucijo v profesionalne razprave in jim
omogociti izkuSnjo odgovornosti delovnih vlog v okolju brez tveganja.

= Kompetence:

Razumevanje razlicnih vlog znotraj ekipe in njihovih odgovornosti, ob hkratnem
usklajevanju osebnih-mnenj z mnenjem skupine.

Jasno in prepricljivo izrazanje idej pod stresom in pritiskom, ob tem pa
sodelovanje v konstruktivnih razpravah in profesionalnih diskusijah.
Ocenjevanje tveganj in posledic pred sprejemanjem odlocitev, ki vplivajo na
druge, ter razumevanje timskega dela kot profesionalne skupnosti z
organizacijsko hierarhijo in odgovornostmi vlog.

Pridobivanje samozavesti v javnhem nastopanju in formalnih razpravah.
Prepoznavanje, kako razlicni -vodstveni slogi vplivajo na dinamiko ekipe in
razumevanje svojih vrednot znotraj tega.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na izkustvenem ucenju kot osrednjem

pristopu, ki pomaga mladim ljudem doziveti resni¢ne situacije skozi simulacije in igro

vlog; na ta nacin bodo udelezenci imeli priloznost preziveti izkusnjo delovnega

srecanja, kjer bodo morali napovedati in se prilagoditi nepricakovanim situacijam.

Najpomembnejse u€ne metode, ki so vkljucene v to delavnico, so: sodelovalno ucenje,

medsebojno poucevanje, razprava, diferenciacija in postavljanje vprasanj—vse to v

okviru pristopa, osredotoCenega na uceco se osebo.

28 Udelezenci: 2 fasilitatorja, 10 udelezencev

Potrebni pripomocki: prostor, miza, 10 stolov, papir, svincniki, kartice z vlogami,

kartice z opisom vlog, ura, delovni list za simulacijo, delovni list s podpornimi vprasanji

za simulacijo.

Trajanje: 60 minut
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3 Scenarij delavnice

Aktivnost je namenjena izkusnji resni¢nih profesionalnih okolij, profesionalne skupnosti
z ljudmi, ki so lahko drugacni od nas. Pojavilo se bo vprasanje, kako delati z nekom, ko
imava razli¢ne cilje, in kakSna je vloga vodenja znotraj timskega dela?

Korak 1. Priprava in uvod.

Pripravite dve mizi s petimi sedeZi. Na voljo naj bodo tudi papirji za dodatne zapiske in
svincniki, ¢e jih udeleZenci Zelijo uporabiti za zapisovanje. Pred vsak sedeZ postavite
kartice z napisanimi vlogami (samo vloge), ki jih fasilitator pripravi vnaprej. Udelezence
nato razdelite v skupine po pet. Ce ni dovolj udelezencev za enake skupine, jih fasilitator
lahko razdeli v manjse skupine (pomembno je, da so pripravljene dovolj kartice in
gradivo). Fasilitator udelezence razdeli v ekipe na interaktiven nacin ali po lastni izbiri v
najveC¢ 10 minutah. Nato povabi vsako ekipo, da se usede, in naklju¢no dodeli vlioge
¢lanom ekipe.

Vloge so:
e CEO podjetja
e vodja kuhinje
e vodja dobave
e vodja oblikovanja in
e vodja financ

Fasilitator nato razlozi situacijo, v kateri so se znasli. Gre za podjetje, ki izdeluje poroCne
torte, in imajo narocilo za poroc¢no torto z 10 plastmi, ki mora vsebovati jagode in
banane. Vendar pa dobavitelj sadja ni pravocasno dostavil jagod, zato jih nimajo na
voljo. Ekipa se sestaja, da bi razpravljali, kako resiti to tezavo, saj je situacija nujna, ker
mora biti torta dostavljena ¢ez 2 dni. Pomembna opomba: vsak v tem sestanku ima
odli¢no placo, vendar ljudje, ki delajo v oddelkih, morda tega nimajo.

Obstaja prostor za dodatna vprasanja udeleZzenceyv, torej odprti prostor za vprasanja
udeleZencev. Fasilitator pojasni, da lahko vprasajo karkoli v zvezi s situacijo, vendar

n u

lahko fasilitator odgovori le z “da”, “ne”, “ni relevantno” ali “ne bom povedal”.
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Korak 2. Oblikujte svojo vlogo.

Fasilitator vsakemu udelezencu poda kartico z opisom vloge, vklju¢no z njihovimi
konteksti (spodaj). Fasilitator udelezencem omogoci 2-3 minute, da jo temeljito
preberejo. Po tem, ko so udeleZzenci prebrali, so seznanjeni s svojo vlogo/
odgovornostmi, kot tudi z njihovimi spretnostmi/lastnostmi za simulacijo. Fasilitator
nato prosi udelezence, da svojo kartico z opisom predajo osebi na desni, ki jo lahko
prebere (lahko tudi zabelezi s svinénikom, ¢e se ji kaj zdi zanimivo). To lahko traja 2—3
minute. Fasilitator nato prosi udelezence, da kartico vrnejo svojemu sosedu.

Po tem, fasilitator prosi udeleZence, da se postavijo v dva kroga, zaprejo oci za 10 minut
in si predstavljajo svojo vliogo. Fasilitator jih podpira z vprasanji:

o Kaksen tip vodje ste v svoji vlogi?

e Kako hodi? KakSne gibe uporablja? (Udelezenci lahko to preizkusijo.)

e Kako je oblecen/a? Je kaj posebnega v njegovem/njenem videzu?

e Katere besede pogosto uporablja?

e Kaksen je njegov/njen odnos do nadrejenih in podrejenih? Je mogoce upornik?

Fasilitator lahko doda Se relevantna vprasanja, ¢e je potrebno. Ko udeleZenci koncajo,
fasilitator prosi, da si zapisejo nekaj kljucnih misli o svojih vlogah in naredijo zapiske na
papirju.

Korak 3. Simulacija.

Vsak fasilitator nato sedi za eno mizo. Fasilitatorji predstavijo, da je cilj aktivnosti najti
mozne resitve skozi simulacijo. ReSitev ni nujno, da bo zadovoljila vsako vlogo, in prav
je, ¢e sploh ne najdejo nobene resitve. Fasilitator udelezence prosi, naj si zapisejo eno
do tri mozne resitve situacije, ki bi bile sprejemljive z njihovega stalis¢a vloge. Daje jim
najve¢ 10 minut, da si zamislijo resitve.

Fasilitator predstavi 2 pravili simulacije:
1. CEO vodi sestanek.
2. Vsak mora predstaviti svojo idejo.

Fasilitator da osebi v vlogi vodje naslednji pripomocek za zapisovanje opomb.
UdeleZenci imajo 20 minut za simulacijo. Po potrebi se lahko ¢as skrajsa ali podaljsa.



Zakljucek in refleksija

Mladi niso navajeni na kontekst sluzbenega sestanka, ki se obicajno zdi negotov prostor,
kjer se lahko pocutijo negotove zaradi pomanjkanja priprave na vescino javnega
nastopanja in sodelovanja v formalnem okolju. Da bi jim pomagali premagati morebitne
ovire, je delavnica zasnovana tako, da izboljSa samozavest in jim predstavi situacijo iz
resni¢nega Zivljenja, ki jim bo pomagala pri pripravi na poklicno kariero. Zato naj
fasilitator na koncu aktivnosti opravi kratek povzetek in zakljucek.

Fasilitator prosi vse udeleZence, da se vrnejo v krog in jih razporedi v pare, pri cemer naj
bo vsak par sestavljen iz udeleZenca iz razli¢nih skupin, vendar z enako vlogo. Ce je
Stevilo neparno, naj preostali udelezenci ocenjujejo s fasilitatorjem. UdeleZenci
primerjajo svoje izkusnje s svojim "dvojckom" v 10—15 minutah. Po koncani primerjavi
fasilitator kasneje prosi, da delijo svoje ugotovitve.

? Vprasanja za razmislek:

e Kako si se pocutil/a, ko si igral/a svojo vlogo, je bilo zahtevno?

e Kako je CEO obvladoval svojo vodstveno vlogo, je bil/a pod vplivom drugih,
kaksen je bil njegov/njen vodstveni stil?

e Katere vodstvene lastnosti so bile v tej situaciji najbolj uporabne?

e Kako dobro je tvoja skupina sodelovala in kako so razlicne perspektive
posameznih vlog vplivale na razpravo?

e Kateri so za tebe pomembni elementi timskega dela in vodenja?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Priprava na sluzbeni sestanek je kljucnega pomena — to je kontekst, kjer
sodelujejo razli¢cne ideje in ljudje, zato je pomembno imeti jasno agendo, cilje,
vrsto sestanka in vzdusje medsebojnega spostovanja.

e Vsak clan ekipe ima klju¢no vlogo v procesu odlocanja, timsko delo pa temelji na
prepoznavanju in sposStovanju razliénih odgovernosti. Ekipe najbolje delujejo, ko
vsak razume svojo vlogo, hkrati pa je odprt za- sodelovanje.

e Napake in izzivi med simulacijo so priloZnosti za u¢enje. Najboljsi strokovnjaki se
nenehno razvijajo skozi izkusnje in razmislek. Ekipe pogosto potrebujejo
kompromise, da pridejo do izvedljivih resSitev —nesoglasja so naravni del tega
procesa.

 Uporabni napotki za fasilitatorja

Ce je skupina napredna, lahko fasilitator to uporabi za povzetek in zaklju¢ek z grafi¢nim
fasilitiranjem na temo Tuckmanovega razvoja skupine.
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i uporabni napotki za udelezience

Sluzbeni sestanki so izkusnje tima. Odvisni so od osebnosti ¢lanov ekipe, njihove
"kemije" in razpoloZenja, v katerem se nahajajo v tistem trenutku. Ne pozabite, da nihée
ni popoln, in da lahko mocna priprava na sestanek bistveno poveca verjetnost uspeha.

Nasveti za fasilitatorje
Delavnica je zasnovana tako, da poteka na ¢im bolj naraven nacin. Iz tega razloga
fasilitator ne sme prekinjati simulacije, tudi ¢e med udeleZenci pride do napetosti, saj
morajo biti udeleZenci tisti, ki prevzamejo odgovornost za rezultate. Fasilitator mora biti
zelo pozoren na udeleZence, Se posebej v koraku 3 med simulacijo. Obstajata 2
potencialna tveganja: 1) udeleZenci niso dovolj vkljuéeni; 2) udelezenci postanejo
osebni in Custveni.

Ce udeleZenci niso dovolj vkljuéeni, obstajajo nekatera vpra$anja za zacetek sestanka, ki
so na voljo spodaj. Ce udeleZenci postanejo osebni, ¢ustveni in presegajo meje,
simulacijo takoj ustavite. Med povzetkom razprave se posvetite preckanju meja in
c¢ustvom, ki so privedla do tega. Priporocljivo je, da to obravnavate kot priloZznost za

najboljSo resitev za
podjetje. On/ona bo
sprejel/a koncno
odlocitew.

ucenje.

[ Gradiva

Opisi viog

VLOGE OPIS SPOSOBNOSTI/KARAKTERISTIKE
CEO podjetja On/ona poskusa Intimen prijatelj/prijateljica
(vodja) doseci soglasje in iSCe | neveste, ki je narocila torto, kar

nanj/njo prinasa dodatni pritisk.
Nevesta oboZuje jagode.

Enostavno spremeni svoje mnenje.

Vodja kuhinje

On/ona je odgovoren
za kuharje; mora
pripraviti drugo torto in
je oseba, ki
neposredno komunicira
z zaposlenimi.

Postane obramben, ko nekdo
poskusa spremeniti njegove/ njene
ideje.

Zelo skrbi za svoje delavce, Se
posebej kerve, da je to oddelek, ki
se hitro izkoris¢a.
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Vodja dostave

On/a bo delal/a
dodatne ure, da
prevzame vse, kar
ekipa potrebuje, saj

dobro pozna dobavitelja.

Govori zelo glasno.

Zasluzi manj kot drugi oddelki, zato
meni, da njegov oddelek ne bi smel
delati dodatnih ur.

Ima veliko nadur, saj ni zavedan/a,
da njegov/a ekipa dostavljavcev
izkoris¢a njega/njo.

Vodja oblikovanja

On/a bo moral/a hitro
prenoviti torto, kar
mu/ji bo vzelo 4 ure po
njegovem/njenem 7-
urnem delovnem
dnevu.

Ustvarjalen/a, prekinja svoje
sodelavce.

V zadnjem mesecu je Ze dvakrat
preoblikoval/a torto zaradi
“nesporazumov” (kot sam/a temu
pravi) med vodjo kuhinje in
strankami.

Njegova/njena ekipa ima dolocene
privilegije, saj so ustvarjalni del
ekipe, vendar tega ne vidijo kot
privilegij, temvec kot osnovo.

Vodja financ

Moral/a bo prilagoditi
mesecni proracun, da
premaga to oviro.
Proracun za mesec je ze
pripravljen, zato ga bo
moral/a ponovno
razporedit.

Meni, da ima vedno prav.

Prejsnji mesec je moral/a ze
spremeniti proracun zaradi tezave
z vodjo oblikovanja in vodjo
dostave.

Trenutno je zaplet z omejitvijo na
bancni kartici, zato spletni nakup
ni mogoc¢.




114

Seznam reSitev direktorja

Mozna Predlagano s Mozne Dogov
reSitev strani posledice in orjeno
za koga s strani

Podporna vprasanja za simulacijo

Katere so nase alternativne moznosti za zamenjavo jagod?

Kako bo to vplivalo na nas ugled pri nevesti in prihodnjih strankah?

Ali lahko preoblikujemo torto brez jagod, pri tem pa ohranimo srec¢no nevesto?
Kaksni so tveganja zaradi zamude pri dostavi?

Ali lahko nadomestimo stranko na drug nacin, ¢e ne moremo dobiti jagod?
Kako zagotovimo, da se to ne bo ponovilo?

Imamo v skladis¢u kaksno drugo sadje, ki ga lahko uporabimo namesto jagod?
Ali lahko pripravimo torto zzamrznjenimi jagodami?

Ali bo to zahtevalo dodatne delovne ure za kuhinjsko osebje?

Kaj se zgodi, ¢e nevesta ni zadovoljna z nadomestitvijo?

Ali lahko naredimo dve manjsi torti namesto ene velike 10-nadstropne torte?
Ali lahko zagotovimo kakovost nadomestne torte?

Ali so Se kaksna druga narocila, ki bodo prizadeta?

Kak3Sno podporo imam od drugih oddelkov, da reSim to tezavo?

Kaj se zgodi, ¢e zamudimo dostavo?

Ali lahko uredimo delno dostavo (torta najprej, jagode kasneje)?

Kako to vpliva na nase ekipe?

Katere transportne vire potrebujem za narocilo ob zadnjem trenutku?

Kdo bo odgovoren za pogajanja z novim dobaviteljem?

Ali bo stranka odobrila nov dizajn brez jagod?

Katera alternativna sadja so videti vizualno privla¢na?

Ce uporabimo drugo sadje, bo ustrezalo skupnemu okusu torte?

Kako bo to vplivalo na ¢asovni okvir proizvodnje?

Kako bo to vplivalo na ugled nase blagovne znamke?

Ce naredimo spremembo, ali moramo najprej obvestiti stranko?

Kateri rezervni dizajni so na voljo, ki jih lahko uporabimo?

KakSna so financna tveganja, Ce stranki ponudimo popust?

Kako bo to vplivalo na nas§ mesecni proracun?




e Kaksni so stroski za prenovo torte?

e Ali lahko pove¢amo ceno torte zaradi dodatnega truda?

e Ce zamudimo dostavo, ali bo zaradi tega finan¢na kazen?

e Ali bodo stroski nadur vplivali na naso skupno dobickonosnost?
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Prilagodljivost

@ cilji:

Pomagati udelezencem prepoznati njihove reakcije na spremembe.

Omogociti udelezencem, da prepoznajo svoje najSibkejSe in najmocnejse
dimenzije prilagodljivosti.

Ustvariti osebno prilagodljivostno strategijo za vsakega udelezenca.

= Kompetence:

Razvijanje miselnosti rasti.

Usmerjanje skozi spremembe kariere ob prilagajanju na nove situacije, s tem pa
ohranjanje fleksibilnosti pri nacrtovanju kariere.

Razumevanje osebnih moci in podrodij za rast v prilagodljivosti kariere, kar vodi
do bolj informiranega sprejemanja odlocitev.

Razvijanje akcijskih nacrtov za izboljSanje SibkejSih dimenzij prilagodljivosti in
postavljanje jasnih, dosegljivih korakov za izboljSanje kariere v prilagodljivosti.

*s Metodoloski pristop: Metodoloski pristop v delavnici je izkustven in participativen.

UdelezZenci se vkljucijo v vodeno osebno refleksijo in samooceno. Metodoloski pristop

vklju€uje tudi pomoc¢ med vrstniki, izmenjavo in uenje, prav tako pa skupinsko

razpravo in strukturiran pogovor.

2% UdelezZenci: 2 fasilitatorja, 15—-20 udeleZzencev

Potrebni pripomocki: Tabla z listki, markerji, lestvica prilagodljivosti kariere, kljuc

za ocenjevanje, kemicni svinc¢niki, svincniki, priroc¢nik za akcijske korake, stoli, Stoparica

Trajanje: 90 minut



117

3 Scenarij delavnice
Korak 1. Uvod — sprememba.

UdeleZenci sedijo v krogu, kar ustvarja odprto in vklju¢ujoce okolje, kjer lahko vsak vidi
in komunicira z drugimi. Fasilitator stoji spredaj, napiSe besedo “SPREMEMBA” z
velikimi, krepko napisanimi ¢rkami na tabli z listi ali tabli, da je vidna vsem
udeleZzencem. Fasilitator nato povabi udeleZence, da si vzamejo trenutek za razmislek o
besedi in jih vprasa, kaj je njihova prva misel ali obcutek — ali prinasa vznemirjenje ali
nekaj drugega.

Fasilitator naj zapiSe vse, kar udeleZenci izreCeno, kar je lahko od navdusenja in
optimizma do zadrzanostiali nelagodja. Ko so odgovori zapisani, fasilitator povzame
skupne teme na tabli z listi-in kategorizira Custva v pozitivnha, nevtralna ali izzivalna
dojemanja sprememb, kar je povezano z mehko vescino — prilagodljivost. Vec o tej
povezavi lahko najdete v koristnih komentarjih za udelezence.

Korak 2. Moja ocena prilagodljivosti kariere.

Najprej fasilitator predstavi stiri C-je glede prilagodljivosti. Gradivo lahko najdete v
teoretitcnem uvodu v to delavnico —v razdelku koristni komentarji za fasilitatorja.
Priporoceno je graficno fasilitiranje in ne PowerPoint predstavitev. Vsak udelezenec
prejme lastni delovni list, lestvica prilagodljivosti kariere, ki vkljuCuje Stiri dimenzije
prilagodljivosti kariere in njihovih Stiriindvajset elementi v teh stirih dimenzijah, po Sest
za vsako dimenzijo.

e Zaskrbljenost = Postavke 1-6

e Nadzor = Postavke 7-12

e Radovednost = Postavke 13-18

e Zaupanje = Postavke 19-24

e Prilagodljivost kariere = Postavke 1-24

Fasilitator prosi udelezence, da ocenijo svoje moci in slabosti v vsaki podrocju tako, da
oznacijo, ali je dolocen element zelo mocan (5) ali sploh ni“moc¢an (1) na vprasalniku
Skale prilagodljivosti kariere. Fasilitator jim da 20 minut €asa, da to storijo. Ko so
udeleZzenci koncali, fasilitator predstavi priro¢nik Klju¢ za ocenjevanje. Prosi udeleZzence,
da zdaj ocenijo te Stiri dimenzije na podlagi svojih odgovorov s Stetjem ocenjenih
Stevilk. Fasilitator jih vodi skozi postopek z uporabo primera.
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Na podrocju zaskrbljenosti so postavke od ena do Sest.

Very Soimew bt sl
STRENGTHS biroogest  Siromg  Sirong Sirong Siromg
] 4 3 F! |
1. Thinking about what my future will be ke v""

2. Realizing that today's choices shape

my futurae Lf"

3. Proparing for the future v/’ |

|

I

|

4, Bnmlng mwarg of the sducational and r
vocational chokces that | must make \/

5. Planning how to achieve my goals V/ |

6. Concerned aboutl my caresr -\/

Vsak udeleZenec je izpolnil lestvico prilagodljivosti na karierne spremembe, pri ¢emer
se je ocenil na lestvici od 1 (sploh nisem mocan/a) do 5 (zelo mocan/a) za vsako izmed
stiriindvajsetih trditev. Te trditve so razdeljene na stiri klju¢ne dimenzije karierne
prilagodljivosti:

e Skrb (trditve 1-6)

e Nadzor (trditve 7-12)

e Radovednost (trditve 13—18)
e Zaupanje (trditve 19-24)

Vsaka dimenzija vsebuje Sest trditev, najvisje moZno Stevilo tock za posamezno
dimenzijo pa je trideset (ker 6 trditev x 5 to¢k = 30). Po izpolnjevanju vprasalnika
udeleZenci izracunajo svoje rezultate za posamezno dimenzijo tako, da seStejejo svoje
ocene za Sest trditev v tej kategoriji. Fasilitator poda navodila z demonstracijo primera:

Na primer, recimo, da ima udelezenec naslednje ocene v dimenziji Skrb (trditve 1-6):
e Trditev1:3
e Trditev2:4
e Trditev 3:2
e Trditev4:5
e Trditev 5:2
e Trditev 6: 3

Sestevek teh ocen je:
3+4+4+2+5+2+3=19



Ker je najviSje mozno Stevilo tock v dimenziji skrb 30, ima ta udelezenec v tej dimenziji
rezultat 19. UdeleZenci nato ponovijo isti postopek Se za preostale tri dimenzije —
nadzor, radovednost in zaupanje — tako da seStejejo svoje ocene za ustrezne trditve. Ko
imajo izracunane skupne rezultate za vse stiri dimenzije, jih med seboj primerjajo, da

evee

eves

Na primer, rezultati enega izmed udelezencev bi lahko izgledali takole:
e Skrb: 19
e Nadzor: 12
e Radovednost: 22
e Zaupanje: 29

V tem primeru je zaupanje (29) njihova najmocnejSa dimenzija, medtem ko je nadzor
(12) njihova najsSibkejsa dimenzija, ki bi lahko bila podrocje za izboljsanje.

Ta samoocena pomaga udelezencem prepoznati svoje prednosti in Sibkosti na
podrocju prilagodljivosti, kar jih bo usmerjalo pri dolo¢anju konkretnih korakov za
izboljSanje njihove prilagodljivosti v naslednjem delu delavnice.

Korak 3. Moj nacrt za prilagodljivost na karierne spremembe.

Fasilitator prosi udelezence, naj obdrzijo izpolnjen vprasalnik lestvice prilagodljivosti na
karierne spremembe. Fasilitator razdeli udeleZzence v manjse skupine po tri osebe ali
pare in jih prosi, da:

e Razdelijo svoje rezultate prilagodljivosti za vsako od stirih dimenzij, dimenzije, v
katerih so mocni, in tiste, ki jih potrebujejo za izboljsanje,

e dolodijo prve tri korake za izboljSanje dimenzije prilagodljivosti, ki jo Zelijo
izboljsati,

e ustvarijo mantro prilagodljivosti na karierne spremembe, stavek, ki jim pomaga
ohraniti fleksibilnost,

¢ dolodijo ¢asovni okvir za ponovno samooceno.

Fasilitatorji omejijo ¢as na 30 minut, vendar preverijo, ali udelezenci potrebujejo vec
¢asa. Lahko pomagajo in podpirajo udelezence z zgledi v kategoriji Koraki za ukrepanje".
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:

e Katere emocije ali misli so se pojavile, ko ste prvi¢ razmislili o besedi
"SPREMEMBA" in ali se je vas pogled na to skozi delavnico spremenil?

e Kako menite, da bo izboljsSanje vase prilagodljivosti vplivalo na vaso kariero in
osebno rast?

e Kateri so vasi osebni obljubi za ponovno oceno in spremljanje vasega napredka
skozi ¢as?

e Ce bi morali povzetek najveéjega spoznanja iz te delavnice strniti v eno samo
poved, kaj bi to bilo?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Sprememba je stalna, nepredvidljiva in vcasih takojSnja — prilagodljivost je
klju¢na vescina za rast in uspeh, pa tudi za bolj zdravo Zivljenje.

* Prepoznavanje svojih prednosti in podrocij za rast v karierni prilagodljivosti vam
omogoca, da sprejmete premisljene korake k osebnemu in poklicnemu razvoju.

e Celozivljenjsko ucenje in rast miselnosti sta kljucnega pomena.

# Uporabni napotki za fasilitatorja

Nekateri udelezenci spremembo povezujejo z rastjo in priloZznostmi, medtem ko jo
drugi povezujejo z negotovostjo in stresom. Fasilitator poskrbi, da so vsa Custva
priznana, pri cemer poudari, da ni pravih ali napacnih odgovorov, temvec le osebne
izkuSnje in perspektive.

Fasilitatorji morajo imeti v mislih to obcutljivo temo, saj se mnogi mladi soocajo z
tezavami zaradi pretirane samokritiénosti, in ustvariti varen prostor in okolje. Poudariti
morajo tudi rastno miselnost pri sebi.

i Uporabni napotki za udelezence

Sprememba je lahko izziv, saj prekinja nase rutine in naspostavi pred neznano. Pogosto
iS¢emo stabilnost, zato je ob nenadnih spremembah naravno, da se pocutimo
zaskrbljeni. Sprememba je priloZznost, ne ovira — usmerite sex rastno miselnost: reSitve
in bodite odprti za ucenje.

V delovnem okolju je prilagodljivost zelo cenjena vescina. Vsi smo se srecali z nenadno
spremembo med epidemijo Covid-19 in vsi smo se morali prilagoditi v zelo kratkem
Casu. A industrije se nenehno razvijajo, delovha mesta se spreminjajo, tehnoloski
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napredek pa preoblikuje delo in delovne procese. Organizacije, ki podpirajo
prilagodljivost, ustvarjajo odporne ekipe, spodbujajo inovacije in ostajajo konkurencne
na spreminjajo¢em se trgu. Osebno Zivljenje je prav tako nepredvidljivo: odnosi se
razvijajo, pojavijo se nepri¢akovani izzivi in nacrti ne vedno potekajo, kot smo si
zamislili. Tisti, ki se dobro prilagajajo, ucinkoviteje obvladujejo stres, ohranjajo
pozitiven pogled na stvari in najdejo nove priloznosti tudi v tezkih situacijah.

Prilagodljivost je sposobnost prilagajanja novim situacijam, izzivom in okoljem. V
danasnjem hitro spreminjajoem se svetu, tako v osebnem kot v profesionalnem
Zivljenju, je sposobnost sprejemanja sprememb klju¢nega pomena. Ucinkovita
prilagodljivost vodi do uspeha, izpolnjenosti in odpornosti. Ta mehka vescina ni le
odzivanje na spremembe — gre za aktivno pripravo nanje. Zahteva samoosvescenost,
custveno odpornost in pripravljenost, da stopimo izven svoje cone udobija.

Nasveti za fasilitatorje:

e Spodbujajte udelezence, naj bodo iskreni glede svojih Custvenih reakcij. To jim
bo pomagalo razviti samoosveSCenost o svojih Custvenih sprozilcih v
nepredvidljivih delovnih situacijah.

e Spodbujajte skupine, naj bodo odprte za razlicna mnenja med razpravo in naj
upostevajo razlicne perspektive.

o Ce se za udeleience zdi, da so obstali, lahko fasilitator ponudi nekaj spodbudnih
vprasanj ali primerov strategij prilagodljivosti, kot so preoblikovanje izzivov v
priloZznosti za ucenje, vadba tehnik ¢ustvene regulacije ali sodelovanje z drugimi
za podporo.



122

(I Gradiva

Lestvica prilagodiljivosti na karierne spremembe

Career Adapt-Abilities Scale

Circle one: Male or Fermale

DIRECTIONS

Difforent peopls use different strengihs o build their careers. Mo one is good at

everything, each ol us emphasizes some strangths mone than others, Please rate how
sirongly you have daveloped aach of the following abilities using the scale balow,

Very Sqimmeew ha M

S IRENG IS Sirongest  Sironp Sirong Sirnmg Sirong
] 4 3 z 1

. Thinking about what my future will be like

. Rualizing that loday's choices shapa
my futura

3. Preparing for the future

Becoming aware of the educational and
vocational choices that | must make

Planning how to achieve my goals
. Concerned about my career

Kaaping upbaat

Making decislons by mysalf

. Taking responslbility for my actions

10. Sticking up for my belisfs

11. Counting on mysell

12. Doing what's right for me
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Pleasa rata how strangly you have developed each
ol the foliowing abilies usang the scale below.

lrr:,

Sl B s TR Siromgesl  Strong Srong
5 4 3

Somew hat

Strong
2

ik
Strang
i

13. Exploring my surroundings

14. Looking for opportunities to grow

15. Investigating options before making a
chaice

16. Dhsarving diffarent ways of daing things

17. Probing deaply into guestiens that | have

18. Becoming curious about new
opportunities

18, Performing tasks efficiently

20. Taking care 1o do things wall

21. Learning new skills

2%, Working up to my ability

23. Overcoming obslacles

24, Solving problams

C 2011 Mark L. Savichas & Enk-dC Porkl




Ocenjevalni klju¢

Ecoring Hey

Concem = fems 16
Conirol = lbems 7-12
Curlasity = lbems 13-18
Confidence = llems 18-24
Caresr Adaplabilty = llerms 1-24

& 2011 Mark L Savickas & Enkl. Porfed
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Koraki za ukrepanje

Postavite 5-letno karierno vizijo in si zabelezite, kaj Zelite doseci.

Raziskujte trende v industriji, da razumete, kam gre vas poklic.

Ustvarite nacrt postavljanja ciljev z dnevnimi in tedenskimi nalogami za karierni
razvoj.

PoiscCite mentorstvo pri izkuSenih strokovnjakih, ki vam bodo pomagali pri
sprejemanju odlocitev.

Posodobite svoj zZivljenjepis in LinkedIn profil vsakih Sest mesecev.

Opravljajte vsaj en karierni tecaj na leto.

Obiskujte karierne sejme in delavnice, da raziskujete razli¢ne karierne poti.
Izvedite informativne razgovore s strokovnjaki na podrogjih, ki vas zanimajo.
Razdelite dolgorocne karierne cilje na kratkoro¢ne mejnike.

Uporabite karierni-planer ali digitalno orodje za sledenje napredku.

Nacrtujte Cetrtletne refleksije o svoji karieri, da ocenite napredek.

Narocite se na industrijske novice in porocila za stalno ucenje.

Vadite pozitivne afirmacije, da ohranite motivacijo. PridruzZite se strokovnim
skupnostim, ki spodbujajo karierni razvoj. Uporabite okvir za sprejemanje
odlocitev (npr. seznam prednosti in slabosti) pri izbiri kariernih moznosti.
Zaupajte lastnim instinktom-in-prejSnjim izkusnjam pri izbiri priloznosti.
Ohranite karierni dnevnik za refleksijo o uspehih in napakah. Razvijte partnersko
odgovornost s sodelavcem ali- mentorjem. Jasno komunicirajte osebne vrednote
v profesionalnih nastavitvah.

Sodelujte v razpravah o eticnem odlo¢anju na delovhem mestu.

Gradite samozadostnost tako, da prevzamete projekte neodvisno.

Razvijte naCrt za osebno in karierno-izboljSanje.

Naucite se reCi ne delovnim priloznostim, ki niso v skladu z vasimi vrednotami
Postavite prioriteto na ravnovesje med delom in Zivljenjem ter dobrobit pri
kariernih odlocitvah.

Opravljajte obiske podjetij v razli¢nih industrijah.

Sodelujte v "job shadowing" programih za en dan, da spoznate razlicne vloge v
praksi.

Postavite si cilj, da se udelezite 3 mreznih dogodkov letno.

Prostovoljno sodelujte pri projektih z razli¢cnimi funkcijami, da pridobite izkusnje.
Raziskujte trende na trgu dela, preden sprejmete karierne odlocitve.
Primerjajte potencialne karierne poti na podlagi moznosti rasti in zadovoljstva
pri delu.

Povprasajte sodelavce o njihovih delovnih strategijah in najboljSih praksah.
Berite knjige in Studije primerov o uspesnih strokovnjakih na-vaSem podrocju.
Pridruzite se strokovnim skupinam in postavljajte vpraSanja strokovnjakom iz



industrije.

e Ustvarite seznam kariernih vprasanj in is¢ite odgovore preko mentorjev ali
raziskav.

e Narodite se na obvestila o zaposlitvenih priloZznostih v razli¢nih industrijah, da
ostanete obvesceni.

e Eksperimentirajte s stranskimi projekti ali samostojno delo na novem podrocju.
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Vescina reSevanja tezav

@ cilji:

Analizirati kompleksne, resni¢ne delovne scenarije, prepoznati kljucne tezave in
kriticno razmisljati za razvoj ucinkovitih resitev.

Spodbujati timsko delo z zahtevo po sodelovanju udeleZencev in izkoris¢anju
medsebojnih mocnih strani pri reSevanju tezav pod ¢asovnimi omejitvami.
Uvesti udelezence v strukturirane metode reSevanja problemoy, kot je tehnika
"5 Zakaj", za prepoznavanje temeljnih vzrokov in razvoj cilino usmerjenih resitev.

~ Kompetence:

Razvijanje sposobnosti kriticnega razmisljanja, prepoznavanja tezav in iskanja
prakti¢nih resitev, tudi ko se soo¢imo z nepri¢akovanimi izzivi.

Ucenje razli¢nih tehnik reSevanja problemov.

Razvijanje odpornosti: sposobnost okrevanja in ohranjanja motivacije po
neuspehih ali izzivih. Odpornostne osebe se znajo spoprijeti z neuspehi,
prilagoditi spremembam in ohraniti osredotocenost na dolgorocne cilje kljub
oviram ali razocaranjem.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na izkustvenem ucenju. Escape room je

metoda, ki sama po sebi temelji na ves¢inah reSevanja problemov in njihovem razvoju.
Simulira resnicne teZave, ki zahtevajo kreativno razmisljanje, kriticno analizo in hitro
sprejemanje odlocitev, podobno kot v delovnih scenarijih.

28 Udelezenci: 3 facilitatorji, 15-20 udeleZencev (4—6 udeleZencev na ekipo)

Potrebni viri: timer, stoli (postavljeni v krog), markeriji, peresa, samolepilni listki,

papir (na voljo udelezencem kot podpora med escape room), gradiva za udelezence,
postna skatla (fizi¢na ali natisnjena) in ¢e je mogoce, dodatni materiali za postavitev
escape room

Trajanje: 90-120 minut
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3 Scenarij delavnice
Korak 1. Uvod

Facilitator povabi udelezence, da sedejo v krog. Pojasni pomen vescin reSevanja
problemov na delovnem mestu in predstavi izziv escape room: morajo resiti krizo na
delovnem mestu z iskanjem namigov, razvozljanjem ugank in sprejemanjem odlocitev,
preden ¢as potece. Namigi bodo simulirali resni¢ne teZzave na delovhem mestu, kot so
tezave s strankami, notranji konflikti ali okvare sistema. Cilj je resiti problem ucinkovito
in sodelovalno ter "pobegniti" iz krize.

Korak 2. Nujna situacija s stranko

Klju¢na stranka poslje e-posto ob 18. uri z zahtevo, ki spremeni celoten obseg projekta.
Pravo e-poSto lahko najdete v kategoriji Gradiva. Tiskana "postna Skatla" z vec e-
postami je skrita v prostoru. UdeleZenci morajo najti pravo e-posto (tisto, ki omenja
nujne spremembe). Znotraj e-poste je skrivnostna uganka, ki razkrije, kaj je potrebno
spremeniti (podrobnosti zahteve). Rok je jutri zjutraj. Ekipa mora hitro ukrepati, da
prilagodi prioritete, ne da bi preobremenila vire. Navodila za udeleZzence so na voljo v
kategoriji Gradiva.

Ekipa prejme seznam nalog, ki vkljuCuje vse trenutne naloge. Seznam je na voljo v
kategoriji Gradiva — Naloge. Ekipa mora razvrstiti seznam nalog z izzivom razvrséanja, da
odloci, kaj lahko stori v ¢asu. Seznam vsebuje tako potrebne kot nepotrebne naloge,
nekatere pa so motnje. Z uporabo razvrs¢evalne mreze morajo naloge kategorizirati
glede na nujnost/pomembnost. Ko jih pravilno razvrstijo, prejmejo kodo za naslednjo
zaklenjeno $katlo. Stirje zahtevki iz e-poste so klju¢ne naloge, ki jih je treba prioritetno
obravnavati. Koda je zapisana v kategoriji Gradiva in je klju¢ za naslednji korak.

Ekipa prejme klju¢ne informacije o razpolozljivih virih. Te informacije so na voljo v
kategoriji Gradiva — RazpoloZljivi viri. Ekipa mora odlociti, kako prerazporediti naloge,
da bo zadostila zadnji minutni zahtevi. Po oddaji svojega nacrta facilitatorju prejmejo
kon¢no odobritev od "stranke", kar pomeni, da so uspesno resili krizo. Priloge jih
usmerijo k specificnim virom, ki jih potrebujejo. Vrstica "potrdi prejem ¢im prej"
spodbuja timsko delo — ekipe morajo razpravljati o najboljSem pristopu, preden
odgovorijo.
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Ko ekipa odda svoj nacrt dodelitve virov facilitatorju, prejme koncno "odobritev
stranke" preko e-poste, kar potrdi, da je kriza uspesno reSena! E-posto z odobritvijo
stranke lahko najdete v kategoriji Gradiva.

Korak 3. Zaposleni z nizko uspesnostjo — ozko grlo

Vsaka ekipa prejme uvod v teZavo, s katero se ukvarjajo. Alex je zaposleni z nizko
uspesnostjo. Ekipa dela na projektu z visokim tveganjem, vendar je eden od ¢lanov
ekipe, Alex, dosledno zamuijal z roki. To povzro¢a zamude za celotno ekipo. Vodstvo je
zaskrbljeno in ekipa mora ugotoviti, zakaj Alex ne uspe. Opis tezave je na voljo v
kategoriji Gradiva.

Nato morajo ekipe poiskati obrazec za povratne informacije o Alexovem zadnjem
ocenjevanju uspesnosti. Dokument vsebuje klju¢ne namige o Alexovih tezavah. Obrazec
za povratne informacije je skrit nekje v prostoru (na primer v mapo z oznako "Porocila
o uspesnosti").

Ko ekipa dokument najde, mora analizirati odgovore, da izlus¢i uporabne informacije.
Ekipe morajo uporabiti metodo "5 Zakaj" in ponavljati vprasanje "zakaj?" dokler ne
odkrijejo temeljnega vzroka. Prejmejo delovni list, kjer je prvo vprasanje "Zakaj?" Ze
odgovorjeno, osnovni problem je: Alex dosledno zamujaja z roki (delovni list je na voljo
v kategoriji gradiva). Ekipe morajo dopolniti preostale odgovore, da zakljucijo postopek
5 Zakajev. Ko doseZejo temeljni vzrok (pomanjkanje samozavesti in usposabljanja),
prejmejo namig, ki jih vodi naprej. Ta namig ni na voljo v kategoriji gradiva, saj je
odvisen od izbire facilitatorja ali organizacije.

Nato ekipe prejmejo logi¢no uganko z razlicnimi motivacijskimi strategijami. Uganka je
zasnovana kot deduktivna igra. Ko ekipe dolodijo pravilno motivacijsko strategijo,
prejmejo koncni namig (tudi ta namig ni na voljo v kategoriji gradiva, saj je odvisen od
izbire facilitatorja ali organizacije). Koda odkleni—Skatlo, ki vsebuje Alexov nacrt
izboljSanja, kar potrdi, da je problem reSen. Alexov nacrt izboljSanja je na voljo v
kategoriji gradiva.
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Refleksija in zakljucki

? Vpra$anja za razmislek:

e Kaksna Custva ste imeli med escape room igro in v kateri fazi, pri katerem delu?

e Kako ste pristopili k diagnosticiranju temeljnega vzroka Alexovih tezav z metodo
5 Zakajev?

e Kako ste obvladovali delo pod pritiskom, da ste resili krizno situacijo na
delovnem mestu?

e Kako ste zagotovili u¢inkovito sodelovanje in komunikacijo?

e Ste naredili kakSne napake? Kaj ste se iz njih naudili v procesu resevanja
problemov in kako to uporabiti pri prihodnjih izzivih?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Pomena vescin reSevanja problemov in njihovih elementov (hitro analiziranje
situacije, postavljanje prioritet, timsko delo, poglobljeno raziskovanje vzrokov
problema, jasna komunikacija in refleksija o izboljSavah).

e Frustracija je del reSevanja problemov, pa tudi ucenja. Ko premagamo fazo
frustracije, prejmejo nagrado — reSene tezave in novo znanje.

e Obstaja veliko razliénih tehnik za reSevanje problemov (kot je metoda 5 Zakajev),
ter predstavi druge, kot je ribja kost (Fishbone diagram), za katerega lahko
uporabite teoreti¢ni del. Na ta nacin se podpira vec udeleZencev.

«# Uporabni napotki za fasilitatorja

Facilitator lahko uporablja Skatle in poveZe namige z organizacijo prostora ali izbiro,
vendar obstaja vedno tudi ta mozZnost: eden od facilitatorjev drzi vse naslednje
materiale in namige. Ta preverja, ali so resitve pravilne, in nato da naslednjo nalogo.
Facilitator je lahko osrednja oseba, ki upravlja napredovanje izziva escape room tako, da
hrani materiale, namige in naslednje naloge. Ta vloga je klju¢na za ohranjanje nadzora
nad igro in zagotavljanje, da ekipe pravilno napredujejo, hkrati pa omogoca facilitatorju,
da preveri to¢nost procesa reSevanja problemov v ekipah, preden preda naslednjo
nalogo ali namig. Ce pa je mogoce, bi bilo odli¢no izvesti pravo izkuinjo escape room.

i} Uporabni napotki za udelezence

Frustracija je naraven del reSevanja problemov in ucenja. Pojavi se, ko je razkorak med
tem, kje smo, in tem, kjer Zelimo biti. Ceprav je neprijetna, nas spodbuja, da se globlje
vklju¢imo v izziv. Frustracija nas spodbuja, da na problem gledamo z novih perspektiv in
preizkusimo razlicne pristope. Ceprav je lahko teZka, pomaga nasim moiganom, da
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delajo bolj intenzivno, kar vodi do kreativnih reSitev. Ko premagamo frustracijo,
dozivimo nagrado — reSitev problema. Ta uspeh ne samo, da razresi takojSnjo tezavo,
ampak tudi krepi nase sposobnosti reSevanja problemov za prihodnje izzive. Proces nas
uci potrpljenja, vztrajnosti in prilagodljivosti. Vsak reSen problem povecuje nase
zaupanje in pripravljenost na naslednjega. Na koncu je frustracija znak rasti, ki nas
naredi boljse pri obvladovanju tezkih situacij v prihodnosti.

Nasveti za facilitatorje

e Pred prihodom v prostor, kjer bo potekala delavnica, si pridobite fotografije ali
se osebno odpravite tja, vprasajte o razpolozljivosti vnaprej. Na podlagi tega se
boste lahko odlodili, ali bo to prava izkusnja escape room ali bolj facilitator-
centriran pristop.

e Pozorno pripravite materiale in druge potrebne vire.

e Prosite svojega sofacilitatorja, naj preveri vase delo.

e Bodite pozorni na morebitne zaplete in bodite pozorni na udelezence.

(| Gradiva

Nujna situacija s stranko — navodila

Ob 18. uri ste pravkar prejeli kriticno e-posto od klju¢ne stranke. Stranka zahteva
spremembo v zadnjem trenutku, ki bo popolnoma spremenila obseg vasega trenutnega
projekta. To spremembo je treba takoj obravnavati, saj je rok Ze jutri zjutraj!

Vi in vasa ekipa morate hitro in strateSko delovati, da razumete zahtevo stranke,
prilagodite svoje prioritete in zagotovite, da nobena klju¢na naloga ne bo spregledana
ali zamujena. Morate ucinkovito prerazporediti vire, da se bo nova zahteva izpolnila, ne
da bi preobremenili ¢lane ekipe ali zamudili pomembne roke.

Prva naloga je, da najdete pravo e-posto iz kupcka natisnjenih e-post, ki je skrit po
prostoru. Ena e-posta vsebuje nujni zahtevek stranke, medtem ko so ostale

nerelevantne. Poglejte natanc¢no za namigi, ki vas lahko vodijo do prave e-poste.

Nujna situacija s stranko — Prava e-posta

Spostovana ekipa,

Upam, da vas ta e-posta najde v dobrem zdravju. Ravno sem koncal klic z nasim izvrSnim
odborom in prislo je do vecjih sprememb v zadnjem trenutku glede jutriSnje
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predstavitve. Te spremembe moramo vkljuciti pred sre€anjem ob 9:00:

e Nova trzna podatka — Odbor Zeli, da zamenjamo diapozitive 6 in 7 s
posodobljenimi napovedmi prodaje za drugi kvartal. NajnovejsSi podatki so
priloZeni.

* Preoblikovanje infografike — Graf za ohranitev strank na diapozitivu 10 ni dovolj
jasen. Potrebujemo bolj privlac¢no in vizualno predstavitev.

e Prilagoditev proracuna — Ocenjeni stroski implementacije morajo biti prilagojeni
na podlagi spremenjenih cen dobaviteljev (priloZeni).

e Potrditev programske predstavitve — Obljubili smo Zivo predstavitev nove
funkcionalnosti. Prosimo, preverite, da je vse preizkuseno in pripravljeno za
izvedbo.

Zavedam se, da gre za zadnji trenutek, vendar gre za zelo pomembnega narocnika, in ne
moremo si privosciti, da bi Sli na predstavitev nepripravljeni. Prosimo, da ¢im prej
potrdite prejem te e-poSte in mi sporocite, Ce pricakujete kakrSne koli tezave.

Hvala za vase trdo delo — komaj ¢akam na gladko predstavitev jutri.

Lep pozdray,
John Johnson

Nujna situacija s stranko — Navodila za naloge

Uporabite podano razvrstitveno mrezZo, da bo vasa ekipa razvrstila vsako nalogo glede
na nujnost in pomembnost. Ne pozabite, naloge so lahko: visoka, srednja in nizka
nujnost. Med razvrS€anjem si zastavite vprasanja: Kateri nalogi sta klju€ni za strankino
zahtevo? In katere naloge je mogoce zamakniti ali izkljuciti?

Ko bo vasa ekipa razvrstila naloge v razvrstitveno mreZo, jih uredite od najvisje do
najnizje prioritete. Osredotocite se na klju¢ne naloge, povezane s strankino nujno
zahtevo.

Ko boste pravilno razvrstili in postavili naloge po prioritetah, boste prejeli kodo, ki
temelji na Stevilnih nalogah v mrezi. Ta koda vam bo omogocila, da odklenete naslednjo
Skatlo in napredujete v izzivu. Client emergency - Assignments (for teams)



Nujna situacija s stranko — Naloge (za ekipe)

. ) Zaporedje
Naloge Opis Nujnost
nalog
1. Finalizacija Posodobite diapozitive s
predstavitvenih najnovejsimi povratnimi
diapozitivov informacijami stranke.
2. Pregled porocila Preverite porocilo, da
zagotovite to€nost in
profesionalen jezik v
koncni verziji.
3. Oblikovanje novih CU stvarite posodobljene
infografik vizualne predstavitve na
podlagi novih zahtev
stranke.
5. Posodobitev Prilagodite Stevilke
napoved proracuna proracuna glede na
nove spremembe.
b. Odgovarjanje na Odgovorite na splosna
nenujne e-poste vprasanja notranjih ekip.
7. Priprava dnevnega Pripravite tocke razprave
reda za sestanek s za jutriSnji sestanek s
stranko stranko.
8. Preizkus nove Preverite, ali nova
programske posodobitev programske
funkcionalnosti opreme deluje pravilno.
9. Organizacija Razvrstite in arhivirajte
datotek projektno dokumentacijo.
10. Kontaktiranje Potrdite razpolozZljivost
dobavitelja za dobavitelja za novo
odobritev storitev.

Sedaj poglejte, katere so prve 4 naloge v zaporedju opravljanja in prepisite ustrezne
Stevilke iz stolpca Naloge:

133
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Klientska nujna situacija — Naloge (za facilitatorje)

odobritev

storitev.

. . Zaporedje
Naloga Opis Nujnost
nalog
1. Finalizacija Posodobite diapozitive s
predstavitvenih najnovejSimi povratnimi | Visoko 4
diapozitivov informacijami stranke.
2. Pregled porocila Preverite porocilo, da
zagotovite to€nost in
profesionalen jezik v Srednje
koncni verziji.
3. Oblikovanje novih Ustvarite posodobljene
infografik vizualne predstavitve na
podlagi novih zahtev Visokp 3
stranke.
4. Posodobitev Prilagodite Stevilke
napovedi proracuna proracuna glede na Visoko 1
nove spremembe.
5. Odgovarjanje na Odgovorite na splosna Nizko
nenujne e-poste vprasanja notranjih ekip.
6. Priprava dnevnega Pripravite tocke
reda za sestanek s razprave za jutrisnji Srednje
stranko sestanek s stranko.
4. Preizkus nove Preverite, ali nova
programske posodobitev programske | Visoko 2
funkcionalnosti opreme deluje pravilno.
< Razvrstite in arhivirajte .
8. Organizacija datotek ) B Nizko
projektno dokumentacijo.
9. Kontaktiranje Potrdite razpoloZljivost
dobavitelja za dobavitelja za novo Srednje

Zdaj ugotovite, katere so prve 4 naloge v vrstnem redu opravljanja, in prepisite ustrezne

Stevilke iz stolpca Naloge: 473 1




Klientska nujna situacija — Viri (za udeleZence)

Vir

Prednost

Availability

Sarah (projektna vodja)

Organizacija in
delegiranje

RazpolozZljiva 50 % Casa

Mark (oblikovalec)

Infografike in
blagovna znamka

Popolnoma razpoloiljiv

Lisa (analitik)

Proracun in
analiza podatkov

Razpolozljiva 30 % Casa

Kevin (razvijalec)

Programska oprema
in testiranje

Popolnoma razpoloiljiv

Emily (pisateljica)

Pisanje porocil in
lektura

RazpoloiZljiva 40 % Casa

Naloga

Dodeljeno

Razlog

Finalizacija
predstavitvenih
diapozitivov

Priprava dnevnega reda za
sestanek s stranko

Preizkus nove programske
funkcionalnosti

Pregled porocila

Posodobitev napovedi
proracuna

Oblikovanje novih
infografik

Kontaktiranje dobavitelja
za odobritev

Odgovarjanje na nenujne
e-poste

Organizacija datotek
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Nujna situacija s stranko — Viri (za facilitatorja

Naloga Dodeljeno Razlog
Finalizacija predstavitvenih ) ] Sarah nadzira vsebino,

. . Sarah in Emily Y .
diapozitivov Emily izpopolnjuje jezik
Priprava dnevnega reda za Zagotavlja stratesko
sestanek s stranko Sarah usklajenost s prioritetami

stranke
Preizkus nove programske Kevin Edini razvijalec v ekipi,
funkcionalnosti popolnoma na voljo
- i Strokovnjak za pisanje,
Pregled porocila Emily - )
zagotavlja profesionalnost
Posodobitev napovedi Lisa Specializirana za finan¢no
proracuna analizo
Oblikovanje novih Mark Specialist za grafiko,
infografik popolnoma na voljo
Kontaktiranje dobavitelja | Sarah (Delegira Manj nujno, Sarah lahko
za odobritev asistentu) prenese nalogo

Odgovarjanje na nenujne | Avtomatski odgovor na | Ni klju¢nega pomena za
e-poste e-posto takojsnje prioritete

Ni nujno, lahko se opravi
Organizacija datotek Nihce (Prelozeno) J, P
kasneje

Klientska nujna situacija — E-posta o odobritvi stranke

Zadeva: Odobritev: Posodobitve predstavitve potrjene

Draga skupina,

Pred kratkim sem pregledal posodobljeno predstavitev invse izgleda odlicno! Hvala za
vase trdo delo pod taksSnimi ¢asovnimi pritiski. Novi prodajni projekti za Q2 so jasni in
dobro vkljuceni, prenova infografike je veliko bolj privlia¢na, prilagoditve proracuna pa
natanc¢no odrazajo najnovejse cene dobaviteljev. Prav tako cenim dodaten trud, da je
programska predstavitev popolnoma funkcionalna—nasa izvrsna ekipa bo navdusena.

Koncno odobrenje dodeljeno—pripravljeni smo za jutriSnje sreCanje ob 9:00. Se vidimo
tam!
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Se enkrat, odli¢no opravljeno pri obvladovanju te zadnje spremembe pod pritiskom. To
je to€no tista vrsta reSevanja problemov in timskega dela, ki Steje!

Lep pozdray,
John Johnson

Nenadaljsanec — opozorilo — Uvod

Vasa ekipa dela na projektu z visokimi tveganji, vendar eden od ¢lanov ekipe, Alex,
nenehno zamuja z roki. To povzroca zamude v celotni ekipi. Vodstvo je zaskrbljeno, vasa
ekipa pa mora ugotoviti, zakaj ima Alex tezave, kako ucinkovito prerazporediti naloge in
najti nacin za motiviranje Alexa, da se projekt ponovno postavi na pravo pot. Nekje v tej
sobi je obrazec za povratne informacije o delu Alex iz njegovega zadnjega pregleda
uspesnosti ...

Nenadaljsanec — Opozorilo — Obrazec za povratne informacije o delu Alexa iz
njegovega zadnjega pregleda uspesnosti

Ime zaposlenega: Alex Carter
Polozaj: Analitik za trzenje

Delovna uspesnost (produktivnost)

Trudim se drzati rokov, vendar se pogosto pocutim preobremenjenega s koli¢ino dela.
Nekatere naloge mi vzamejo veC Casa, kot sem pricakoval, zlasti kadar vkljuCujejo
kompleksne analize podatkov. Imam obcutek, da nenehno dohitevam zamujeno.

Komunikacija in sodelovanje

ZadrZzujem se pri iskanju pomoci, ker noCem upocasniti ekipe. Prav tako mi je tezko
komunicirati, ko naloge ne razumem v celoti. Po¢utim se zataknjen, vendar ne vem,
kako prositi za pomoc.

Prednostne naloge in vloge

“UZivam v kreativnem reSevanju problemov in nalogah, ki temeljijo na raziskavah.
Vendar se trudim pri napredni analizi podatkov in tehniénem porocanju. Bolj
samozavesten bi se pocutil, ¢e bi imel vec usposabljanja na teh podrocjih.”



Nenadaljsanec — Opozorilo — Delovni list — 5 Zakajev (za facilitatorja)

Izjava o problemu: Alex ves ¢as zamujaja z roki.
Zakaj?
Zakaj?
Zakaj?
Zakaj?
Zakaj?

NenadaljsSanec — Opozorilo — Delovni list — 5 Zakajev (za facilitatorja)

Izjava o problemu: Alex ves ¢as zamuja z roki.

Zakaj? Alex potrebuje vec ¢asa, kot je bilo pricakovano, za dokoncanje nalog.
Zakaj? Alex ima teZave s tehni¢nimi nalogami.

Zakaj? Alex ni bil popolnoma usposobljen za uporabo programske opreme.
Zakaj? Alex ni prosil za pomoc, ker se je bal, da bo videti nesposoben.
Zakaj? Alex ni samozavesten v svoji vlogi.

Nenadalj$anec — Opozorilo — Stiri strategije motivacije (za udeleZence)

Simbol Motivacijska strategija

. Dodatno usposabljanje, mentorstvo
e I Strukturirani roki

e 1 Javno priznanje

. Prerazporeditev nalog

Logi¢ne izjave:
e Strategija, ki vkljuCuje usposabljanje, je bodisi prva bodisi druga klju¢na naloga,
nikoli pa zadnja.
e Javno priznanje ni pomembna motivacija za Alexa.
e Prerazporeditev nalog sledi takoj za strukturiranimi roki.
e Zadnja naloga NI strukturirn rok.
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NenadaljSanec — Opozorilo - Stiri strategije motivacije (za facilitatorja)

Koraki dedukcije:

Iz namiga 2 izloCite '+ (javno priznanje), saj se tega ne sme dodeliti.

Iz namiga 3, prerazporeditev nalog ( .~ ) mora slediti strukturiranim rokom ( '+ ).
Iz namiga 4, zadnja pozicija NE SME biti strukturirani roki ( i+ ).

Iz namiga 1, usposabljanje ( ) je bodisi na prvi bodisi na drugi poziciji.

Resitev: - - -

NenadaljsSanec — Opozorilo — Alexov nacrt izboljsSav

Zacnite s programom usposabljanja in takojSnjo prerazporeditvijo nalog.
Nacrtujte prvi sestanek s pregledom akcijskega nacrta in postavitvijo
pricakovanij.

Mesecni sestanki za spremljanje napredka in prilagajanje nacrta po potrebi.
Nacrtujte dvotedenske seje usposabljanja, osredotocene na podrocja, kjer Alex
nima dovolj znanja.

Dolodite tedenske jasne cilje z doloCenimi roki, da zagotovite, da Alex ostane na
pravi poti. Uporabite programsko opremo za upravljanje projektov, da
vizualizirate naloge in roke.

Povejte Alexu zasebne povratne informacije po zaklju¢ku klju¢nih nalog.
Praznujte majhne zmage in napredek.

Osredotocite se na pozitivno utrjevanje, da povecate moralo in samozavest.
lzogibajte se javnemu priznavanju, razen Ce se Alex s tem strinja.

Prerazporedite Alexa na projekte, ki vkljuCujejo vec kreativnih nalog in
raziskovalnih nalog, kar je v skladu z njegovimi mocnimi stranmi.

Pocasi povecevanje kompleksnosti nalog, ko Alex pridobi samozavest in tehnicne
vescine.

Hitri sestanki za spremljanje ravni samozavesti Alexa in izpolnjevanja nalog.
Prilagodite naloge in cilje po potrebi.

Dostop do dodatnih izobrazevalnih materialov (npr. tecaji, delavnice).

Nadaljnja podpora mentorja, ki bo Alexa usmerjal skozi tehni¢ne naloge.

Redno zagotavljanje povratnih informacij, tako pozitivnih kot konstruktivnih, da
se zagotovi, da se Alex pocuti podprt.
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Samopromocija

M Teoreti¢ni uvod

Osebno blagovno znamcenje je nacin, kako pokazete, kdo ste, za kaj se zavzemate in kaj
vas naredi edinstvene. Gre za nacin, kako svetu komunicirate svoje prednosti, strasti in
cilie. Ne glede na to, ali se prijavljate za sluzbo, zaCenjate podjetje ali gradite svojo
reputacijo v skupnosti, moc¢na osebna blagovna znamka vas lo¢i od mnozice. V
danasnjem konkurenénem svetu je razumevanje in oblikovanje osebne blagovne
znamke pomembnejse kot kadarkoli prej.

Klju€ne sestavine

Osebno blagovno znamcenje je vasa reputacija in to, kako vas zaznavajo drugi.
Predstavljajte si sebe kot "blagovno znamko", podobno kot priljubljena podjetja ali
izdelki. Tako kot uspesne blagovne znamke izstopajo po svoji doslednosti in vrednosti,
osebna blagovna znamka izpostavi vase spretnosti, vrednote in vizijo.

Zakaj je to pomembno?

Mocna osebna blagovna znamka je kljucna v danasnjem konkurenénem svetu, saj
pomaga posameznikom izstopati v prenatrpanih prostorih, kot so trgi dela in druzbena
omreZja. Ne le, da vas naredi bolj zapomnljive, ampak povecuje tudi moznosti, da vas
opazijo in vam zaupajo delodajalci, mentorji in sodelavci. Ko jasno opredelite in
komunicirate svoje prednosti, odprete vrata novim priloZznostim in gradite dragocene
povezave. Poleg tega dobro oblikovana osebna blagovna znamka povecuje samozavest,
saj vam omogoca, da se v vsakem profesionalnem okolju predstavite z avtenti¢nostjo in
prepricanjem.

Mocna osebna blagovna znamka je zgrajena na naslednjih stebrih:

Spretnosti. To so vase sposobnosti, strokovnost in edinstvene talente, ki jih prinasate.
Poudarite, kar vas naredi izjemne v vasem podrocju ali interesih.

Vrednote. Vase osebne vrednote oblikujejo vaso blagovno znamko. Dolocajo, za kaj se
zavzemate, in pritegnejo ljudi in priloznosti s podobnimivrednotami.

Spletna prisotnost. Danes se veliko osebnega blagovnega znamcenja dogaja na spletu.
Dodelan LinkedIn profil, profesionalna druzbena omrezja ali celo-osebna spletna stran
lahko prikazejo vaso strokovnost in osebnost.

Avtenticnost. Ostati zvest sebi. Osebna blagovna znamka naj odraza to, kdo ste, ne pa
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tega, kdo menite, da bi morali biti za druge.
Doslednost. Ne glede na to, ali gre za vas Zivljenjepis, druzbena omrezja ali pogovore,
morajo biti vase sporocilo in podoba usklajeni na vseh platformah.

Strategije za oblikovanje in vzdrZzevanje osebne blagovne znamke

Samorefleksija. Zacnite z identificiranjem svojih strasti, spretnosti in ciljev. Postavite si
vprasanja: V ¢em sem dober? Kaj rad po¢nem? Kaj Zelim doseci?

Dolocite svojo izjavo o blagovni znamki. Povzetek svoje edinstvene vrednosti v eni ali
dveh stavkih. Na primer: "Sem kreativen reSevalec problemov, strasten pri pomoci
podjetjem, da rastejo skozi inovativne marketinske strategije."

Ustvarite spletno prisotnost. Uporabite platforme, kot sta LinkedIn ali Instagram, da
pokaZete svoje spretnosti in delite pomenljive vsebine. Redno posodabljajte in
ohranjajte profesionalne profile.

Strategicno mreZenje. PovezZite se z ljudmi, ki so usklajeni z vasimi cilji. UdeleZujte se
dogodkov, pridruzite se spletnim skupinam ali sodelujte v forumih, povezanih z vasimi
interesi.

PoiscCite povratne informacije. Vprasajte zaupanja vredne prijatelje, mentorje ali
sodelavce, kako vas zaznavajo. Uporabite njihove vpoglede za izpopolnitev svoje
blagovne znamke.

Evolucija, ko rasteS. Vasa blagovna znamka ni staticna. Ko pridobivate nove izkusnje,
razvijate nove spretnosti in izpopolnjujete cilje, naj vasa osebna blagovna znamka
odraza te spremembe. Redno posodabljanje zagotavlja, da ostane relevantna,
avtenti¢na in usklajena z priloznostmi, ki jihisCete.

Kako to uporabiti
Osebno blagovno znamcenje ni samo za iskalce zaposlitve—uporabno je na vseh
podrodjih Zivljenja. Tukaj je, kjer lahko osebno blagovno znamcenje naredi vpliv:

Zaposlitve/Prijave za univerzo. Prilagodite svoj Zivljenjepis in motivacijsko pismo, da
odrazZata vase osebno blagovno znamko. Uporabite svojo izjavo o blagovni znamki, da
naredite mocan prvi vtis.

Razgovori. Samozavestno govorite o svojih spretnostih in vrednotah, uporabljajte
primere, ki se ujemajo z vaso blagovno znamko ali spretnostmi.

Druzbena omrezja. Delite vsebine, ki prikazujejo vaso strokovnost, kot so pisanje
¢lankov, ustvarjanje videov ali komentiranje industrijskih trendov.

Dogodki za mreZenje. Predstavite se z uporabo vasega "elevator pitcha" — ene ali dveh
stavkov, ki povzemata, kdo ste in kaj Zelite dosedi.

Vsakdanje Zivljenje. Tudi v sprosc¢enih okoljih je vasa blagovna znamka vidna v tem,
kako komunicirate in kako se obnaSate. Bodite avtenticni, profesionalni in dostopni.
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Osebno blagovno znamcenje je nenehen proces, ki ga je mogoce prilagoditi prihodnjim

kariernim odlocitvam. Gradnja mocne osebne blagovne znamke ni enkraten napor,

temvec stalen proces rasti in izpopolnjevanja. S tem, da ostanete avtenti¢ni, dosledni in

prilagodljivi, lahko ustvarite trajen vtis, ki odpira vrata novim priloZznostim in vam

pomaga samozavestno krmariti skozi svojo kariero in osebno Zivljenje.

@ cilji:

Pomo¢ udeleZzencem pri razvoju osebne blagovne znamke, tako da jim
pomagamo odkriti njihove edinstvene prednosti, vrednote in cilje.

Ustvariti izvedljive izjave o blagovni znamki, izboljSati njihovo spletno prisotnost
in vaditi ucinkovito komunikacijo blagovne znamke skozi mrezenje in kratko
predstavitev.

IzboljSati samospoznavanje, digitalno usposobljenost in stratesko komunikacijo,
s poudarkom na poklicnem uspehu.

=~ Kompetence:

Razumevanje njihove edinstvene vrednosti in nacin, kako jo izraziti.

Razvijanje osebne izjave o blagovni znamki, ki odraza njihove prednosti,
vrednote in cilje.

Ucenje, kako izboljsati svojo spletno prisotnost preko profesionalnih platform.
Pridobivanje samozavesti v -mrezenju in ucinkovitem predstavljanju samega
sebe.

Ustvarjanje prilagodljive strategije za posodabljanje osebne blagovne znamke,
ko rastejo.

*s Metodoloski pristop: Metodoloski pristop delavnice vkljucuje reflektivne

samoocenjevalne vaje, ki spodbujajo osebni vpogled, interaktivne skupinske razprave s

povratnimi informacijami za izboljSanje ucenja skozi sodelovanje med vrstniki ter

prakticne vaje pri ustvarjanju spletnih profilov in izjav o blagovni znamki. Poleg tega

aktivnosti vlog simulirajo scenarije mrezenja in predstavitev v obliki "elevator pitch",

kar zagotavlja prakti¢ne izkusnje v profesionalni komunikaciji.

28 Udelezenci: 1 fasilitator, 15—20 udeleZencev.

Potrebni pripomocki: Prostor s stoli in mizami, projektor (za kratke predstavitve),

delovni materiali (vodnik za samoocenjevanje, predloga za izjavo o blagovni znamki),

racunalniki/telefoni za spletne aktivnosti.

Trajanje: 120 minut
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3 Scenarij delavnice:
Korak 1. Uvod — Zakaj je osebna blagovna znamka pomembna.

Namen je pripraviti udelezence na delavnico in pojasniti pomen osebne blagovne
znamke.

Med mini predstavitvijo (priblizno 5 minut) fasilitator predstavi koncept osebne
blagovne znamke: "Gre za to, kako komunicirate svojo edinstveno vrednost svetu."
Fasilitator poudari pomen mocne osebne blagovne znamke pri prijavah na delo in
mreZzenju. Naslednji korak je skupinska razprava (5 minut). Fasilitator sproZi razpravo:
"Pomislite na osebo ali strokovnjaka, katerega osebna blagovna znamka vam izstopa.
Kaj jih naredi nepozabne?" Ko bodo udelezenci razumeli, zakaj je osebna blagovna
znamka pomembna, se bomo osredotocili na to, kaj vas dela edinstvene.

Korak 2. Samorefleksija — Odkritje prednosti in vrednot.

Namen je pomagati udeleZzencem, da odkrijejo temelj svoje osebne blagovne znamke
skozi samooceno. Aktivnost traja 30 minut. Najprej fasilitator razdeli Vodnik za
samooceno — najdete ga v kategoriji Delovni materiali. UdeleZenci razmislijo in ga
izpolnijo. Drugi del je razprava. Fasilitator razdeli udelezence v pare, kjer si med seboj
delijo svoje razmisleke in prejmejo povratne informacije.

Korak 3: Oblikovanje izjave o osebni blagovni znamki. (30 minut)

Ko udeleZenci prepoznajo svoje klju¢ne prednosti in vrednote, fasilitator pomaga, da jih
preoblikujejo v mocno izjavo o osebni blagovni znamki. Namen je voditi udeleZence pri
ustvarjanju jedrnate izjave, ki ujame njihovo osebno blagovno znamko. Celotna
aktivnost traja priblizno 30 minut.

V prvem delu fasilitator pojasni in predstavi klju¢ne elemente izjav o blagovni znamki (5
minut) — lahko jih tudi zapiSe na tablo z listi:

e kdo ste (prednosti/spretnosti);

e kaj pocnete (podrocje ali strokovnost);

e vrednost, ki jo prinasate (vpliv na druge).
Nato deli nekaj primerov jedrnatih izjav o blagovni znamki kot prakti¢ne primere, kako
naj bi bile izjave strukturirane.
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Fasilitator nato vsakemu udeleZzencu razdeli Predlogo izjave o blagovni znamki in jim da
15 minut ¢asa, da napisejo svoje izjave. Ko koncajo, fasilitator udelezence razdeli v pare
za pregled med vrstniki in jim da 10 minut. UdeleZenci v parih preberejo svoje izjave o
blagovni znamki na glas in nudijo povratne informacije o jasnosti in vplivu. Kasneje
zamenjajo vloge, prvi udelezenec pa poda pregled.

Korak 4. Usklajevanje vase spletne prisotnosti.

Ko udeleZenci oblikujejo izjavo o osebni blagovni znamki, poskrbimo, da njihova spletna
prisotnost to odraza. Namen je pokazati udelezencem, kako posodobiti svoje spletne
profile, da bodo usklajeni z njihovo blagovno znamko.

V 10 minutah fasilitator predstavi kljucne nasvete za ustvarjanje mocne LinkedIn ali
profesionalne spletne prisotnosti:

e profesionalni naslov;

e dosledno sporocanje;

e izpostavljanje dosezkov, ki odrazajo izjavo o blagovni znamki.

Fasilitator nato povabi udeleZence, naj uporabijo svoje pametne telefone ali prenosne
racunalnike za pregled in posodobitev svojih LinkedIn ali drugih profesionalnih profilov.
Dodeli jim 20 minut ¢asa in jim po potrebi nudi pomoc ter usmeritve.

Korak 5. Zakljucek in refleksija.

Zdaj, ko je osebna blagovna znamka udelezencev usklajena tudi na spletu, je ¢as za
razmislek o naslednjem koraku. Namen tega koraka je, da se reflektira klju¢ne
ugotovitve in spodbuja udeleZence, naj nadaljujejo z oblikovanjem svoje blagovne
znamke. Ta korak traja 20 minut.
Najprej sledi skupinska refleksija. UdeleZzenci sedijo v krogu in razmisljajo o naslednjih
vprasanjih:

e Kateri del danasnje delavnice vam je bil najbolj koristen?

e Kaj bo vas naslednji korak pri krepitvi vase osebne blagovne znamke?

Fasilitator poda zaklju¢ne besede in povzame klju¢ne tocke: samospoznanje, jasnost in
doslednost. Prav tako poudari, da je osebno blagovno znamcenje nenehen proces. Nato
povabi udelezence, da dolocijo akcijski nacrt: udelezenci opredelijo 1 dejanje, ki ga
bodo izvedli v naslednjem tednu za izboljSanje svoje osebne blagovne znamke.
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Zakljucek in refleksija

? Vpradanja za razmislek:
e Kako vam je prepoznavanje vasih moci in vrednot pomagalo pri razvoju vase
blagovne znamke?
e Kaj je bilo najbolj izzivalno pri vaji ustvarjanja izjave blagovne znamke?
e Kako samozavestni se pocutite pri predstavljanju vase blagovne znamke v
profesionalnih okoljih?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Osebna blagovna znamka je nenehen proces.

e Nadaljujte z izpopolnjevanjem svoje blagovne znamke in prilagajanjem novim
priloznostim.

e Spletna doslednost bo pripomogla k vecji prepoznavnosti in verodostojnosti vase
blagovne znamke.

¢ Uporabni napotki za fasilitatorja
e Spodbujajte udelezence, naj osebno blagovno znamko obravnavajo kot
prilagodljivo in fleksibilno.
e Bodite podpirajoci pri dajanju-povratnih informacij o izjavah blagovnih znamk in
predstavitvah udelezencev.
e Poudarite pomen vaje, zlasti pri predstavitvah v obliki kratke predstavitve.

Poudarite ustvarjanje prostora za odprt dialog, samo-refleksijo in povratne informacije
med vrstniki. Spodbujajte udelezence, naj raziskujejo in izpopolnjujejo svoje izjave z
poskusi in napakami ter naj se med izvajanjem vaj osredotocijo na refleksijo svojih
izkuSenj, da povecajo svojo samozavest in prilagodljivost. Delavnica naj se osredotoci na
pomoc udelezencem, da se ucijo drug od drugega skozi razprave, skupne opazke in
medsebojno podporo.

i Uporabni napotki za udelezence

e Ne stremite k popolnosti — osredotocite se na avtenti¢nost in izboljSevanje skozi
Cas.

e Poiscite povratne informacije od kolegov, mentorjev_in spletnih omrezij, da
izpopolnite svojo blagovno znamko.

e Pomnite, da se vaSa osebna blagovna znamka razvija, ko pridobivate nove
izkusnje.
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Osebna blagovna znamka je globoko osebna pot, podobno kot razgovori za sluzbo. To,
kako se predstavljate, je lahko odvisno od vasih osebnih izkusenj, stila komunikacije in
situacij, s katerimi se sooCate. Ne pozabite, da je postopek opredeljevanja vase
blagovne znamke prilagodljiv — ni enega univerzalnega pristopa. Bodite avtenti¢ni in
prilagodljivi glede na kontekst, v katerem ste, bodisi da gre za razgovor, omrezno
sreCanje ali spletno okolje. Ne bojte se preizkusati in izpopolnjevati svojega pristopa, ko
rastete. Spomnite se, da nihée ne zadene na prvem poskusu, vasa osebna blagovna
znamka pa se bo Se naprej razvijala z novimi izkusnjami in dosezki.

Nasveti za fasilitatorje:

Spodbujajte podporo med vrstniki: Ko udelezenci pregledujejo izjave blagovne znamke
ali spletne profile drugih, jih vodite, da nudijo konstruktivne in podporne povratne
informacije. I1zogibajte se pretirano kriticnim pregledom, ki bi lahko udelezence odvrnili.

Poudarite resni¢ne aplikacije: Pokazite, kako veScine osebnega blagovanja, ki jih
razvijajo, lahko uporabijo v razlicnih kontekstih, kot so razgovori za delo, mrezenjski
dogodki ali osebni projekti. To naredi vsebino delavnice bolj prakti¢no in relevantno.

Prilagodljive pristope: Prilagodite delavnico potrebam svojih udeleZencev. Ce so bolj
izkuSeni, se osredotocite na izpopolnjevanje njihovih komunikacijskih vescin in spletnih
profilov. Ce so zaletniki, se bolj osredotocite na osnove samo-refleksije in razvoja
blagovne znamke.

Nudite dodatne vire: Delite dodatne vire, kot so spletni vodi¢i za osebno blagovno
znamko, c¢lanki ali predloge, ki jih lahko udeleZenci uporabijo po delavnici, da
nadaljujejo z izpopolnjevanjem svoje blagovne znamke.

(| Gradivo

Samoocenjevalni vodnik

Predloga za izjavo blagovne znamke



https://www.bauer.uh.edu/career-center/docs/career-guides-resources/self-evaluation-worksheet.pdf
https://schoolofpersonalbranding.com/wp-content/uploads/2019/04/personal-brand-statement-guide-and-worksheet.pdf?utm_source=chatgpt.com
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Socialno in Custveno ucenje
M Teoreti¢ni uvod

Socialno-Custveno ucenje (SEL) je proces razvijanja samospoznanja, uravnavanja custev
in medosebnih vescin, ki so klju¢nega pomena za uspeh tako v osebnem kot tudi
poklicnem Zivljenju. SEL posameznikom pomaga pri obvladovanju Custev, gradnji trdnih
odnosov in sprejemanju premisljenih odloCitev. V svetu, kjer sta komunikacija in
sodelovanje klju¢na, obvladovanje teh vesc¢in mladim omogoca, da uspevajo v razli¢nih
okoljih.

KljuCne sestavine

Prvi korak pri socialnem-in ¢ustvenem ucenju (SEL) je prepoznavanje in razumevanje
¢ustev pri sebi in drugih. Custva vplivajo na to, kako razmisljamo, delujemo in
komuniciramo z drugimi. Sposobnost prepoznavanja ¢ustev ti pomaga, da se v razli¢nih
situacijah ustrezno odzoves, se izognes$ nesporazumom in se povezes z drugimi. Fizi¢ni
znaki (kot so pospesen sréni utrip ali nasmeh) in kontekstualni namigi (na primer ton
glasu ali govorica telesa) lahko razkrijejo Custva.

Upravljanje s custvi vkljuCuje ohranjanje mirnosti pod pritiskom, konstruktivno
izrazanje obcutkov in iskanje zdravih-nacinov za spopadanje s stresom.

Tehnike za uravnavanje:

Cujeénost: Vadi globoko dihanje, meditacijo ali pisanje dnevnika, da ostane prisoten in
prizemljen.

Premor pred odzivom: Preden reagiras impulzivno, si vzemi trenutek za razmislek o
situaciji.

Preoblikovanje pogleda: Poskusi spremeniti perspektivo in izzive vidi kot priloZznosti za
rast.

ResSevanje konfliktov: Nauci se mirno soociti z nesoglasji, aktivno poslusati in iskati
reSitve, ki koristijo vsem.

Zavedanje custvenih sprozilcev in simptomov: Proces prepoznavanja custvenih
sprozilcev, spremljanje telesnih simptomov in poimenovanje Custev.

Razumevanje Custev in njihovega vpliva na sprejemanje odlocitev ter odnose.

Custva oblikujejo, kako sprejemamo odlo¢itve, gradimo odnose in dojemamo svet.
Prepoznavanje teh vplivov nam omogoca, da sprejemamo odlocitve, ki so v skladu z
nasimi vrednotami in cilji.

Pri sprejemanju odlocitev. Zavedanje custvenih pristranskosti (kot sta strah ali


https://positivepsychology.com/emotion-wheel/
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navdusenje) lahko vodi do bolj uravnotezenih in premisljenih odlocitev.
V odnosih. Custva usmerjajo na$ nacin interakcije z drugimi, bodisi pri gradnji zaupanja
bodisi pri reSevanju konfliktov.

Self-Management Self-Aware pess
Managmng emotions Recognizing one’s emations
ined walues a5 well i one’s
strengths and challenge

Social &
. Responsible
Emﬂtlﬂl‘lal Decision-Making
Learning Mating ethia
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S0 DERAWOr

Razvijanje Custvene inteligence in medosebnih vescin
Custvena inteligenca je sposobnost razumevanja in deljenja ob&utkov drugih. To je
kljuénega pomena za oblikovanje smiselnih-povezav in ucinkovito sodelovanje v timih.

Druzbeno in Custveno ucenje (SEL) pomaga oblikovati prihodnje kariere z razvijanjem
kljuénih vescin, kot so samozavedanje, komunikacija in Custvena inteligenca. Te
sposobnosti podpirajo poklicne odlocitve, spodbujajo mocne delovne odnose in krepijo
vodstvene sposobnosti ter prilagodljivost, kar je vse klju¢no za dolgoroc¢ni uspeh.

Razvijanje Custvene inteligence

Praksa aktivhega poslusanja. Posveti popolno pozornost drugim in priznaj njihove
obcutke. Poskusi se postaviti v situacijo drugega, da bolje razumes njegov pogled na
svet.

Medosebne vescine: Komuniciraj jasno in spostljivo. Sodelujs prepoznavanjem moci in
potreb drugih. Prakticiraj prijaznost in potrpezljivost v vseh interakcijah.
Intrapersonalne vescine: Sposobnosti za razumevanje, obvladovanje in razmislek o
lastnih Custvih, mislih in vedenju, da doseze$ samozavedanje in osebno rast.
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Kako to uporabiti

Druzbeno-Custveno ucenje se lahko prakticira in uporablja v vsakem vidiku Zivljenja:

V osebnih odnosih. Uporabi aktivno poslusanje za krepitev prijateljstev in ucinkovitejse
reSevanje konfliktov. Odprto izrazanje svojih Custev gradi zaupanje in poglobi povezave.
V Solskih ali delovnih okoljih. Obvladovanje custev ti pomaga, da ostanes
osredotocen/a med stresnimi izpiti ali roki, medtem ko so vesc¢ine empatije in timskega
dela klju¢ne za boljSe sodelovanje s soSolci ali sodelavci.

V skupnostnih ali vodstvenih vlogah. SEL ti omogoca, da z diplomacijo resujes
nesoglasja, motiviras druge in ustvarjas vkljucujoCe prostore, kjer se vsakdo pocuti
cenjenega.

Skozi refleksijo. Redno _premisljuj o svojih Custvih in kako vplivajo na tvoje dejanje.
Pisanje dnevnika ali pogovori o svojih izkusnjah s prijatelji ali

mentorji ti lahko pomagajo bolje razumeti sebe.

Druzbeno-Custveno ucenje pomaga judem obvladovati izzive, graditi mo¢ne odnose in
sprejemati boljSe odlocitve. Z izvajanjem SEL posamezniki rastejo, postanejo bolj
odporni in uspesni v osebnem in poklicnem Zivljenju.
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@© Cilji:
e Pomagati udeleZzencem pri razvoju druzbeno-Custvenih vescin s poudarkom na
prepoznavanju in obvladovanju Custev ter gradnji empatije.
e Spoznavati tehnike regulacije Custev skozi refleksijo in prakti¢ne vaje.
¢ Nauditi se ustvarjati pozitivne interakcije skozi empatijo in aktivno poslusanje.

= Kompetence:
e Prepoznavanje in razumevanje lastnih Custev ter njihovega vpliva na vedenje.
e Uporaba tehnik regulacije ¢ustev za obvladovanje stresa in konfliktov.
e Razvijanje empatije in vescin aktivnega poslusanja za izboljSanje medosebnih
odnosov.
e Razvijanje strategij za uporabo druzbeno-Custvenega u€enja v osebnem in
poklicnem kontekstu.

*s Metodoloski pristop: Delavnica zdruZuje refleksivne vaje, interaktivne razprave, igro
vlog in prakti¢ne aplikacije. Dejavnosti so osredotocene na izkustveno ucenje, povratne
informacije med sodelavci in skupinsko resevanje problemov.

28 Udelezenci: 1 fasilitator, 15—20 udelezenceuv.

Potrebni pripomocki: prostor s stoli, postavljenimi v krog ali v manjse skupine, tabla
ali tabla z listi in markeriji, gradivo (seznam za zavedanje Custev, prirocnik za empatijo in

aktivno poslusanje), samolepilni listki in svin¢niki.

Trajanje: 90 minut.
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3 Scenarij delavnice

Korak 1. Uvod — razumevanje custev in SEL.

Fasilitator pripravi udeleZzence z uvodom v koncept druzbeno-C¢ustvenega ucenja (SEL)
in njegov pomen. Prvi del je sprostitvena dejavnost (priblizno 5 minut). Odprto
vprasanje je: "Katero Custvo si danes Cutil/a najpogosteje in zakaj?" UdeleZenci si
izmenjujejo odgovore, vsak kratek odgovor. Fasilitator jih spodbuja, da spregovorijo.
Deljenje naj traja priblizno 10 minut.

Fasilitator nato izvede mini predstavitev (pribliZno 10 minut). Razlaga druzbeno-
Custveno ucenje: "SEL vkljuCuje prepoznavanje in obvladovanje custev, gradnjo
empatije in izboljSanje medosebnih vescin," ter poudari njegov pomen v osebnem in
poklicnem Zivljenju: sprejemanje odlocitev, odnosi in reSevanje konfliktov. Teoreti¢ni
uvod v delavnico je lahko v pomo¢. Ko so udeleZenci seznanjeni s pomenom custeyv,
fasilitator preide na nasledniji korak.

Korak 2. Samorefleksija — Prepoznavanje custev in sproZilcev.

Namen tega koraka (traja pribliZzno 30-minut) je prepoznati, kako ¢ustva vplivajo na nase
vedenje in sprejemanje odlocitev, ter pomagati udelezencem prepoznati Custvene
sprozilce in razumeti, kako se Custva kazejo fizicno in vedenjsko.

Fasilitator razdeli seznam za zavedanje Custev, ki je na voljo v kategoriji gradivo.
Udelezenci razmisljajo o svojih nedavnih custvenih izkusnjah in odgovarjajo na
vprasanja iz seznama. To je del, kjer naj si vzamejo cas, zato jim daj priblizno 20 minut,
da se resnic¢no osredotocijo na svoja Custva.

Ko udeleZenci koncajo, jih fasilitator razdeli v pare, da razpravljajo o svojih Custvenih
sprozilcih in delijo nacine, kako trenutno obvladujejo-te situacije. Fasilitator jim da 10
minut za deljenje in razpravo v parih.

Korak 3. Tehnike regulacije Custev.

Ko so udeleZenci prepoznali svoje sprozilce, bomo raziskali tehnike za konstruktivno
obvladovanje Custev. V tem delu je cilj nauciti udelezence, kako regulirati Custva z
uporabo prakti¢nih in preprostih strategij. Skupaj dejavnost traja 20 minut.

Fasilitator pripravi udelezence za predstavitev, ki naj traja priblizno 5 minut. Fasilitator
predstavi tri tehnike regulacije Custev:
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¢ Globoko dihanje: Vadi po¢asno, nadzorovano dihanje, da se umiris.

e Preoblikovanje pogleda: Spremeni perspektivo in izzive vidi kot priloZznosti.

e Premor pred odzivom: Daj si Cas, da pred impulzivhnim odzivom predelas
situacijo.

Fasilitator nato vodi udeleZence skozi vodeno vajo dihanja (priblizno 15 minut). Po tem
fasilitator izvede kratko vajo s scenarijem, kjer udeleZenci vadijo preoblikovanje
negativnih misli (npr. "Nisem uspel pri izpitu" = "To je priloZznost, da prepoznam svoje
Sibkosti in jih izboljSam").

Korak 4. Izziv stolpa.

V tem delu delavnice Zeli fasilitator spodbujati timsko delo, empatijo in skupinsko
odlocanje s simulacijo naloge, ki poteka pod visokim pritiskom. Upravljanje Custev je
pomembno, vendar je prav tako klju¢no razumevanje Custev in perspektiv drugih skozi
empatijo. lzziv traja skupaj priblizno 40 minut.

Fasilitator oblikuje skupine in razlozi navodila, kar traja priblizno 5 minut. Fasilitator
skupino razdeli v skupine po 4 ali 5-udelezencev, odvisno od Stevila udelezencev. Vsaki
samostojeci stolp v 15 minutah. Vendar pa lahko udelezenci v prvih 5 minutah naloge
komunicirajo le neverbalno. V naslednjih-15 minutah skupine delajo na gradnji stolpov
in imajo moznost odprte razprave o procesu.

Debrief razprava (priblizno 10 minut) je naslednji korak. Fasilitator postavi vsaki skupini
naslednja vprasanja:
e Kako ste se pocutili, ko niste mogli govoriti v prvih 5 minutah?
e Kako so Custva, kot so frustracija, navduSenje ali stres, vplivala na vase
sodelovanje?
e Katere strategije je vasa skupina uporabila za premagovanje izzivov?

Fasilitator zakljuci to dejavnost z nekaj vhodnimi informacijami (priblizno 5 minut).
Poudari vlogo empatije in Custvene regulacije v ucinkovitem timskem delu ter izpostavi,
da prepoznavanje Custev clanov skupine in prilagajanje” odzivov pomaga ustvariti
pozitivne rezultate v skupini.

Korak 5. Zakljucek in refleksija.

Namen je, da se odrazajo kljucne nauke in ustvariti akcijski nacrt za uporabo tehnik
socio-Custvenega ucenja (priblizno 10 minut skupaj), zato sledi skupinska refleksija, ki



temelji na spodnjih vprasanjih:

e Katera dejavnost vam je najbolj pomagala pri razumevanju vasih Custev ali

perspektiv drugih?
e Kaksno strategijo boste zaceli uporabljati za izboljSanje svoje Custvene regulacije

ali empatije?

Fasilitatorjevi zaklju¢ni komentariji (priblizno 5 minut) naj bodo usmerjeni v povzetek
klju¢nih tock: custvena ozavescenost, regulacija, empatija in sodelovanje, hkrati pa naj
spodbujajo udelezence, da uporabljajo veséine SEL v resnicnih situacijah in reflektirajo

svoj napredek.

153
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Zakljucek in refleksija

? Vpradanja za razmislek:
e Kaj ste se naucili o tem, kako Custva vplivajo na sodelovanje in sprejemanje
odlocitev?
e Kako sta empatija in aktivno poslusanje pomagala pri reSevanju konfliktov med
dejavnostmi?
e Kaksne izzive pri¢akujete pri uporabi tehnik SEL in kako jih lahko premagate?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e SEL je sklop vescin, ki se razvija s stalno prakso.

e Majhne izboljsave, kot so premor pred odzivom ali bolj aktivno poslusanje, lahko
pomembno izboljSajo odnose in rezultate.

e Spodbujajte udelezence, naj redno iS¢ejo povratne informacije in reflektirajo
svoj ¢ustveni razvoj.

@ Uporabni napotki za fasilitatorja

Osredotocite se na ustvarjanje odprtega in podpirajocega okolja, kjer se udelezenci
pocutijo udobno pri deljenju osebnih-izkusenj. Poudarite izkustveno ucenje, tako da
omogocite udelezencem, da prakticirajo tehnike, namesto da se prevec osredotocite na
teorijo. Bodite prilagodljivi in nudite pomo¢, ko se udelezenci soocajo z izzivi, Se
posebej med vajami igranja vlog.

8 Uporabni napotki za udelezence

Razvijanje socio-Custvenih vesc¢in zahteva €as in v redu je, Ce se na zaCetku pocutite
neprijetno. OsredotocCite se na postopne izboljSave. Napake so priloznosti za ucenje.
Bodite potrpezljivi s seboj, ko vadite obvladovanje svojih Custev in povezovanje z
drugimi. Reflektirajte svoj napredek in isCite povratne informacije za stalno
izboljSevanje.

Nasveti za fasilitatorje

Spodbujajte deljenje: Poskrbite, da bo vsakdo imel priloZznost sodelovati v razpravah in
deliti svoje izkusnje.

Spremljajte cCustva: Bodite pozorni na udeleZence, ki.-se morda pocutijo
preobremenjeni med Custveno obcutljivimi razpravami, in nudite podporo po potrebi.
Uporabite resnicne primere: PoveZite pojme SEL s situacijami, s katerimi se udeleZenci



sreCujejo v svojem osebnem ali poklicnem Zivljenju, da bo gradivo bolj prakti¢no.
Ponudite vire za nadaljnje delo: Ponudite spodbude za pisanje dnevnika, vaje za
Cujecnost ali spletne vire za nadaljnjo prakso.

Predstavite alternativne formate aktivnosti: Igranje vlog, ucenje na podlagi scenarijev

ali umetnisko izrazanje (kot je risanje ¢ustev), da bodo seje dinamicne in dostopne v
razlicnih kontekstih.

[ Gradivo

Seznam za custveno ozavescenost

155




156

Upravljanje z neuspehi in dosezki
M Teoreti¢ni uvod

Upravljanje neuspeha in uspeha pomeni sooCanje z Zivljenjskimi vzponi in padci z
ravnovesjem in SirSo perspektivo. Uspeh lahko poveca samozavest, medtem ko
neuspeh pogosto vzbuja obcutke razocaranja. Oba pa predstavljata priloznosti za rast.
Z razumevanjem psiholoskih vplivov teh izkuSenj in z uporabo strategij, kot sta
odpornost in miselnost rasti, lahko mladi u¢inkovito krmarijo med izzivi in dosezki ter si
utirajo pot do osebnega in poklicnega uspeha.

Klju€ne sestavine

Neuspeh. Dozivljanje neuspeha lahko sprozi obcutke frustracije, razo¢aranja ali dvoma
vase. Vendar pa neuspeh prinasa tudi dragocene lekcije in priloZnosti za osebno
izboljSanje.

Uspeh. Uspeh lahko prinasa veselje in obCutek potrditve, vendar tudi pritisk, da je treba
ohraniti visoko raven uspesnosti. Ostanek prizemljenosti in poniznosti je kljucen za
dolgorocni uspeh.

Skupna nit. Tako neuspeh kot uspeh vplivata na naso samopodobo in motivacijo.
Zavedanje teh vplivov pomaga ohranjati Custveno ravnovesje.

Strategije za krepitev odpornosti in miselnosti rasti

Odpornost je sposobnost, da si opomoremo po neuspehih — klju¢na vescina za Zivljenje.
Odpornost pomeni, da posamezniki vidijo izzive kot zacasne in premagljive, ne pa kot
nepremostljive ovire.

Strategije vkljucujejo:

Pozitiven notranji dialog. Negativne misli zamenjajmo z opogumljajocimi, npr. “Iz tega
se lahko nekaj naucim.”

Podporni sistemi. Obdajmo se s prijatelji, druzino ali mentorji, ki ponujajo podporo in
nasvete.

Obvladovanje stresa. Uporabljamo tehnike cujecnosti -ali telesno aktivnost za
zmanjsevanje stresa in ohranjanje osredotocenosti.

Miselnost rasti. Psihologinja Carol Dweck je uvedla pojem miselnosti rasti —
prepricanje, da je sposobnosti mogoce izboljsati s trudom, vztrajnostjo in ucenjem.
Soocenije z izzivi kot priloznostmi spodbuja odpornost in dolgorocni uspeh.

Neuspeh kot povratna informacija. Ne glejmo neuspeha kot omejitev, temvec kot
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odskocno desko za rast in samoizboljsanje.
Nenehno ucenje. Praznujmo trud in napredek, saj mojstrstvo prihaja z vztrajnostjo, ne
pa le s takojSnjimi rezultati.

Neuspehi so lahko na zacetku odvracajoci, a pogosto skrivajo dragocene lekcije, ki
vodijo k napredku in izboljSanju. Tu je nekaj primerov, kako se lahko izzivi spremenijo v
priloZznosti za ucenje:

Akademski primer. Slaba ocena na testu lahko razkrije vrzeli v znanju in spodbudi
ucenca, da izboljsa u¢ne metode ali pois¢e pomoc.

Karierni primer. Ce nekdo ne dobi napredovanja, ga to lahko motivira za pridobitev
novih znanj ali raziskovanje drugih kariernih poti.

Osebni primer. TeZzave v odnosu ucijo komunikacije in custvene inteligence, kar
dolgorocno vodi k moénejSim vezem.

Kako to uporabiti

V izobraZevanju. Spodbujajmo mlade, da si zastavijo realne cilje in ob neuspehih
razmislijo, kje so moznosti za napredek. Praznovanje majhnih zmag krepi samozavest.
Na delovhnem mestu. Spodbujamo kulturo, kjer je povratna informacija konstruktivna
in kjer se zaposleni ne bojijo tvegati.

Za osebno rast. Z uporabo dnevnika ali ¢ujecnosti lahko predelujemo Custva, povezana
z uspehi in neuspehi. Pomembno je razmisliti o naucenih lekcijah in kako jih uporabiti v
prihodnosti.

Preko mentorstva. Vzorniki lahko delijo lastne zgodbe o uspehih in neuspehih ter tako
navdihujejo druge za odpornost in vztrajnost.

Upravljanje neuspeha in uspeha ljudem pomaga, da se s padci in vzponi Zivljenja
sooCajo uravnotezeno. Obe izkusnji nudita dragocene lekcije za rast, z razvojem
odpornosti in miselnosti rasti pa lahko posamezniki samozavestno obvladujejo tako
izzive kot uspehe.
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@ cilji:

Pomagati udeleZzencem razumeti psiholoske vplive neuspeha in uspeha, razviti
odpornost ter sprejeti miselnost rasti.

Omogociti izkuSnje skozi reflektivne razprave, u¢no izkustvo in Studije primerov
iz resni¢nega zivljenja.

Nauciti se, kako gledati na padce kot na priloznosti za rast in kako obvladovati
uspehe s poniznostjo.

= Kompetence:

Prepoznavanje in upravljanje Custev, povezanih z neuspehom in uspehom.
Razvijanje odpornosti s strategijami, kot so pozitiven notranji dialog,
obvladovanje stresa in podporni sistemi.

Razvijanje miselnosti rasti s preoblikovanjem neuspehov v u¢ne priloZnosti
Uporaba naukov iz neuspehov in uspehov v akademskem, poklicnem in
osebnem kontekstu.

*s Metodoloski pristop: Delavnica uporablja kombiniran izkustveni in Studijsko-

primerjalni pristop. UdeleZzenci bodo analizirali resni¢ne primere neuspehov in
uspehov, razmisljali o osebnih izkusnjah ter sodelovali v skupinskem reSevanju
problemov. Interaktivne razprave in-vaje v dnevniku bodo poglobile samorefleksijo in
spodbujale prakticno uporabo strategij za krepitev odpornosti.

28 Udelezenci: 1 fasilitator, 15—20 udelezencev

Potrebni pripomocki: natisnjene studije primerov neuspeha in uspeha (delovni

listi), dnevniki ali zvezki za reflektivne vaje, premic¢na tabla z listi ali bela tabla in
flumastri, samolepilni listki in pisala, navdihujoci citati ali vizualni materiali, povezani z
odpornostjo in miselnostjo rasti.

Trajanje: 90 minut
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3 scenarij delavnice

1. korak. Uvod — Razumevanje neuspeha, uspeha in njunih psiholoskih vplivov

Med uvodom — ta lahko traja do 10 minut — fasilitator delavnice poda pregled, kako
neuspeh in uspeh vplivata na Custva, samopodobo in motivacijo. Lahko si pomaga s
teoreticnim uvodom. Naslednji korak je mini predstavitev v trajanju najve¢ 5 minut s
kljuCnimi pojmi za razpravo. Fasilitator lahko kljuéne pojme zapise na tablo ali v
predstavitev, kakor mu bolj ustreza.

e Neuspeh: “Neuspeh lahko vodi v dvom vase, a hkrati ponuja dragocene
priloznosti za ucenje.”

e Uspeh: “Uspeh lahko poveca samozavest, vendar lahko ustvari tudi pritisk po
ohranjanju visoke uspesSnosti.”

Fasilitator poudari skupno nit: Tako neuspeh kot uspeh vplivata na samopodobo in
motivacijo ter predstavi ideji odpornosti in miselnosti rasti kot kljuénega orodja za
krmarjenje skozi Zivljenjske vzpone in padce. Nato odpre skupinsko razpravo (kratko,
priblizno 5 minut) z naslednjim vprasanjem: “Pomislite na nedaven uspeh ali neuspeh,
ki ste ga doziveli. Kako je to vplivalo na vaso motivacijo ali Custva?”

Nato udelezenci na kratko delijo svoje odzive.

2. korak. Analiza Studij primerov in osebnih-izkusenj — ucenje iz neuspeha in uspeha.

Ta korak traja priblizno 40 minut. Fasilitator pomaga udeleZzencem razumeti, kako lahko
preoblikujejo neuspehe in uspehe z analizo primerov iz resni¢nega sveta ter kako se
neuspehi in uspehi lahko obvladujejo konstruktivno.

Prvi del je aktivnost v manjsih skupinah (priblizno 25 minut). Razdelite udeleZzence v
manjse skupine in vsaki skupini dodelite Studijo primera. Fasilitator razdeli natisnjene
Studije primerov posameznikov, ki so doZiveli pomembne neuspehe ali uspehe (npr.
znani podjetniki, Sportniki ali javne osebnosti), te Studije primerov lahko najdete v
kategoriji gradiva.

Skupine razpravljajo o naslednjem:
e Kaj je bil neuspeh ali uspeh?
e Kako se je posameznik odzval?
e Katere lekcije je posameznik izvedel in kako jih je uporabil v prihodnjih izzivih?
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Po tem sledi skupinsko deljenje (priblizno 5 minut). Vsaka skupina predstavi kratek
povzetek svoje razprave in kljucne ugotovitve.

V naslednjem delu delavnice udeleZenci prejmejo zvezek/dnevnik ali pa so prosili, naj
prinesejo svojega, in fasilitatorjim poda naslednja vprasanja:
e Opisi nedavni neuspeh in kako si se ob tem pocutil/a.
e Kaj si se naucil/a iz izkusnje?
e Kako si (ali bi lahko) uporabil/a to lekcijo v prihodnosti?
¢ Premisli o nedavnem uspehu. Kako si ga praznoval/a? Te je motiviral ali ti
povzroCil pritisk?

UdeleZenci se poveZejo v pare in delijo eno izkuSnjo neuspeha in eno uspeha iz svojih
dnevnikov. Njihova naloga je, da razpravljajo o tem, kako so obvladali situacijo in kaj bi
naslednjic¢ storili drugace. Ta dejavnost naj traja priblizno 10 minut.

3. korak: Gradnja odpornosti in miselnosti rasti.

Fasilitator predstavi prakticne strategije za gradnjo odpornosti in sprejemanje
miselnosti rasti. Odpornost je klju¢nega pomena za spopadanje tako z neuspehi kot
uspehi. Fasilitator udeleZzence povabi, da se naucijo, kako jo ucinkovito graditi.
Fasilitator pojasni in predstavi klju¢ne strategije za gradnjo odpornosti v ¢asu 5 minut z
naslednjimi primeri:

e Pozitivno notranje govorjenje: Zamenjajte “Nisem dober v tem” s “Se vedno se

ucim.”

e Podporni sistemi: Obrnite se na mentorje, vrstnike ali druzino v €asu izzivov.

e Obvladovanje stresa: Vadite CujeCnost, telesno aktivnost ali tehnike sprosc¢anja.
Razprava o konceptu miselnosti rasti: “Prepri¢anje, da se sposobnosti lahko razvijejo z
trudom in ucenjem.”

Naslednji del je interaktivna dejavnost Preoblikovanje neuspeha (ta naj traja priblizno
15 minut). Fasilitator razdeli lepljive liste udeleZzencem. Vsak udeleZenec na en lepljivi
list napiSe nedaven neuspeh ali zaplet. Na drug lepljivi list napise, kako lahko ta neuspeh
preoblikuje v priloZnost za rast ali u¢enje. UdeleZenci postavijo oba lepljiva lista na zid
rasti ali tablo, s ¢cimer ustvarijo skupinski prikaz preoblikovanih neuspehouv.

Fasilitator povzame klju¢ne tocCke: obvladovanje neuspehov, gradnja odpornosti in
sprejemanje miselnosti rasti so klju¢ni za osebno in profesionalno rast. Spodbuja
udelezence, da redno razmisljajo o svojih izkusnjah in vadijo preoblikovanje izzivov.
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Zakljucek in refleksija

? Vpra3anja za razmislek:
e Kako lahko neuspehe uporabite kot povratne informacije in ne kot zaplete?
e Kako ostati prizemljen in skromen med obdobjem uspeha?
e Kaksno vlogo ima odpornost pri dolgoro¢nem uspehu?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

¢ Neuspehi in uspehi sta dragoceni izkusnji, ki prispevata k rasti.

e Gradnja odpornosti in vzdrZevanje miselnosti rasti sta vescini, ki ju je treba
prakticirati skozi celo Zivljenje.

e Razmisljanje o naucenih lekcijah in iskanje podpore bosta udelezencem
pomagala, da se bodo s samozavestjo spoprijeli s prihodnjimi izzivi in
priloZnostmi.

# Uporabni napotki za fasilitatorja

Spodbudite udelezence, da delijo osebne izkusnje brez strahu pred obsojanjem.
Spremljajte Custvene odzive, Se posebej med razpravami o neuspehih, in zagotovite
podporo, e je potrebna. Uporabite pozitivho okrepitev, kadar udelezenci pokazejo
ranljivost ali vpogled.

i Uporabni napotki za udelezience

Deljenje neuspehov in uspehov ni nhamenjeno ocenjevanju, temvec rasti. Sprejmite
napake kot priloZznosti za ucenje in izboljSanje. Uporabite svoj podporni sistem—
mentorje, sodelavce ali prijatelje—pri premagovanju izzivov.

Nasveti za fasilitatorje

Ohranite okolje podporno in spodbujajoce, Se posebej pri razpravi o obcutljivih temah,
kot je neuspeh. Prilagodite aktivnosti glede na udobje in angaZiranost skupine.
Ponudite vire za nadaljnje delo, kot so spodbude za pisanje dnevnika ali knjige/¢lanke o
rasti miselnosti. Prilagodite aktivnosti za udobje in angaZiranost: bodite prilagodljivi —
Ce se udelezenci zdijo nezainteresirani ali da jim je neprijetno, prilagodite aktivnosti
tako, da ponudite razli¢ice, kot so manjSe skupine, reflektivno pisanje ali manj
intenzivne razprave, da ustrezate potrebam skupine.

Ll Gradiva

Gradivo primer Studija


https://brandongaille.com/6-famous-small-business-and-entrepreneur-success-stories/
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Karierni portfelj

¥ Teoreti¢ni uvod

Karierni portfelj se dotika niza dokumentov, ki jih kandidat za delovno mesto predlozi v
procesu zaposlovanja, ki potencialnim delodajalcem, iskalcem kadra ali strankam
prikazuje njegove sposobnosti, izkuSnje in uspehe. Dobro pripravljen portfelj ne
pomaga le, da oseba izstopa, ampak je nujen, da napreduje do faze razgovora in da ne
bo zavrnjen v zgodnjih fazah skupaj s konkurenti, ki bodisi ne izpolnjujejo formalnih
kriterijev ali so predstavili portfelj, ki ni privlacen za delodajalce. Posodobljene portfelje,
ki izpolnjujejo vsa trenutna pri¢akovanja delodajalcev, potrebujejo diplomanti, ki delajo
prve korake na trgu dela, ter izkuseni strokovnjaki in svobodnjaki.

Kljucne komponente

Karierni portfelj mora biti odraz in jedrnat povzetek vasih poklicnih izkusenj. Vkljucevati
mora elemente, kot so izobrazba, delovna zgodovina in spretnosti, pridobljene s
formalnimi in neformalnimiizobrazevalnimi priloZznostmi. Prilagojeno mora biti posebe;j
delovhemu mestu, za katero se prijavljate. V mnogih poklicih mora vas portfelj
vkljuCevati vzorce vasih najboljsih-del. Fotografi priloZijo svoje najboljse fotografije,
grafi¢ni oblikovalci svoja dela, programerji vzorec svoje kode ali aplikacije, ki so jo razvili.
Spremna pisma poskrbijo, da vas portfeljizstopa in pokaze, da ne gre za sploSen nabor
dokumentoy, poslanih na desetine ali stotine podjetjem, ki iSCejo zaposlene. Imeti mora
pravilno obliko, biti estetsko prijeten in-izpolnjevati formalne zahteve, vklju¢no s tako
preprostimi elementi, kot so dovoljenja GDPR za obdelavo dokumentov v procesu
zaposlovanja.

Zakaj je pomembno

Prvi vtisi. Dobro pripravljen portfelj pritegne pozornost zaposlovalca in pomaga
predstaviti strokovnost kandidata na zelo dosleden nacin.

Dokazilo o kompetencah. Se preden kar koli recete na zaposlitvenem razgovoru, bo
dober portfelj prepri¢al kadrovnike, da kandidat izpolnjuje’ formalne kriterije in ima
potrebne kompetence, sam razgovor pa je lahko nato usmerjen v poudarjanje
prednosti in kandidatu da priloZnost, da zasije.

Dokumenti po meri. Najboljsi portfelji so tisti, ki neposredno-izpolnjujejo pri¢akovanja
dolocenega poloZaja. Spremno pismo je namenjeno posebej podjetju, ki najavlja
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zaposlitev, in zahtevam delovnega mesta. Zivljenjepis mora dokazati, da bodo potrebe
delodajalca izpolnjene. Vzorci dela naj, ¢e je mogoce, predstavljajo primere, ki so
primerljiviin pomembni za doloCenega delodajalca.

Struktura in samozavest. Portfelj naj bi kandidatu pomagal urediti vse informacije, tudi
Ce je bil v€asih ¢asovni okvir kaoti¢en, kar lahko pomaga tudi pri predstavitvi informacij
v fazi razgovora. Kandidatu daje zaupanje, da bo kos izzivom, ki jih bo predstavljalo delo.

Elementi celotnega portfelja

Spremno pismo po meri. Obi¢ajno ne veC kot nekaj odstavkov, ki kazejo, da se je
kandidat potrudil raziskati pricakovanja delodajalca in izpostavil, zakaj je najboljsi za to
delovno mesto. Vedno mora biti personaliziran, nikoli splosen.

Zivljenjepis/CV. Navedba izobrazbe, delovnih izku$enj, kompetenc in drugih elementov,
ki so lahko pomembni za delodajalca. Biti mora jasen, vizualno privlacen, organiziran,
ne prekratek ne predolg.

Delovni vzorci (kjer je primerno).-Primeri najboljSih del, na katere je kandidat najbolj
ponosen in ki obenem prikazujejo njegove kompetence in talent, idealno takih, ki so
relevantna tudi za potencialnega delodajalca.

Strategije za pripravo portfelja

Raziskovanje podjetja. Iskanje informacij o delodajalcu, ki objavlja prosto delovno
mesto. Preverite spletne strani, na katerih zaposleni komentirajo delovno okolje v
podjetju. Raziscite druzbena omreizja, kot je LinkedIn, in po moZnosti stopite v stik z
nekdanjimi zaposlenimi.

Analizirajte opis dela. Branje tako napisanega kot tudi med vrsticami opisa delovnega
mesta. Opredelitev zahtev in vescCin ter drugih dejavnikoy, ki bi jih bilo koristno vkljuciti
v portfelj.

Priprava spremnega pisma. Naj bo osebno, tako da kadrovnik Cuti, da se je kandidat
potrudil v procesu prijave na delovno mesto.

Priprava delovnih vzorcev. Kakovost je pomembnejsa od Stevila vzorcev. Izbira najboljsih
in najrelevantnejsih primeroy, ki prikazujejo, kako bodo izkusnje koristile delodajalcu,
ne ostane neopazeno.
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Priprava Zivljenjepisa. Dokument mora biti jasno organiziran in vsebovati vse
informacije, ki jih zahtevajo kadrovniki za delovno mesto. Moral bi biti vizualno
privlacen z doslednim oblikovanjem, Citljivimi pisavami in ne natrpan z informacijami,
ki niso pomembne za delo.

Posodabljanje in prilagajanje vsebine. Nove in ustreznejSe izkusnje in vzorci dela naj
nadomestijo stare. Spletne portfelje je treba nenehno posodabljati, starejsa dela pa je
treba ovrednotiti in po moZnosti odstraniti, ¢e lahko skodijo procesu zaposlovanja.

Kako ga uporabiti

Ocenjevanje portfelja. Koncan portfelj naj pregledajo strokovnjaki (karierni svetovalec,
mladinski delavec, ucitelj) ali vrstniki. V¢asih lahko dragocene povratne informacije
naredijo spremembe in mladim zagotovijo sanjsko sluzbo.

Ohranjanje spletnih razlicic, ki jih je mogoce urejati. Za enostavno posodabljanje in
skupno rabo je treba portfelj hraniti na diskih v oblaku. Stevilna spletna mesta, vkljuéno
s spletno stranjo Europass, imajo moZnost spletnega shranjevanja in urejanja.

Predstavitev vzorca. Odvisno od vrste vzorca lahko kandidat na razgovor prinese
predstavitveni medij, kot je tabli¢ni ali prenosni racunalnik, da zaposlovalce vodi skozi
portfelj in usmerja razgovor v ugodno smer.

Dobro oblikovan karierni portfelj je mo¢no-orodje, ki prikazuje sposobnosti, izkusnje in
potencial kandidata, s Cimer se povecajo njegove moznosti za zagotovitev zelenega
poloZaja. Ce ga prilagodite, posodabljate in uéinkovito predstavite, lahko izstopate na
konkurenénem trgu in naredite trajen vtis na potencialne delodajalce.
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@ cilji:

Identificirati in analizirati klju¢ne vire, vrednote in izkusnje, ki so temelj za
nadaljnji razvoj udelezencev.

Ustvariti navdihujoco vizijo prihodnosti.

Razviti strategijo in akcijski nacrt, ki bo vodil do uresnicitve vizije udelezencev, na
podlagi njihovih prednosti in razpoloZljivih virov.

Za krepitev motivacije in predanosti, spoprijemanja z izzivi in ucinkovitega
uvajanja sprememb v Zivljenje.

= Kompetence:

Spoznaijte njihove prednosti in se jih naudite zavestno uporabljati.

Pridobitev jasne vizije prihodnosti, ki jim bo pomagala pri odlo¢anju in dolocanju
prioritet.

Izdelava posebnih-akcijskih nacrtov, zahvaljujo¢ katerim bodo njihove sanje in
cilji postali bolj dosegljivi.

Grajenje motivacije za delovanje, ucenje doslednega uresnicevanja svojih
namenov.

Krepitev njihovega obcutka za delovanje, zahvaljujo¢ delu na pozitivnih izkusnjah
in priloznostih.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na metodi 4D coachinga, ki omogoca

osredotocanje na moznosti in gradnjo pozitivhe prihodnosti, namesto na analizo

problemov. Prehod skozi vse faze bo omogocil oblikovanje osnove za individualni

akcijski nacrt ali portfelj dela. Gre za transformacijski proces, ki udelezencem pomaga

odkriti svoj potencial, zgraditi navdihujoco vizijo, ustvariti specificen nacrt in izvedbo.

28 UdelezZenci: 1 fasilitator, optimalno 12 udeleZencev

Potrebni pripomocki: tabla z listi, markerji; beli listi papirja, tiskano gradivo

Trajanje: 90 minut
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3 Scenarij delavnice

Korak 1. Odkritje.

Faza odkrivanja je kljucni trenutek delavnice, kjer udeleZenci identificirajo svoje
prednosti, vrednote, uspehe in vire. Cilj je ozavestiti, kaj Ze dobro deluje in kateri
elementi njihovih izkusenj so lahko osnova za nadaljnji razvoj. Vloga fasilitatorja je
pomagati udeleZzencem videti njihove dosezke in pozitivne izkusnje, uporabljati tehnike
coachinga, kot so poglabljanje vprasanj, delo s pripovedjo o uspehu ali skupinsko
refleksijo, ustvariti vzdusje zaupanja, ki bo omogocilo iskreno izmenjavo izkusSeni.
lzvedba tega koraka traja 30 minut.

Fasilitator mora zagotoviti, da je ta stopnja pozitivna izkusnja, ki udeleZzence navdihne,
da nadaljujejo delo v procesu spreminjanja.

Fasilitator naj za vsakega udeleZenca natisne tabelo “Moji viri — tabela” in jih prosi, naj
joizpolnijo. Ko koncajo z izpolnjevanjem tabele, fasilitator udelezence razdeli v skupine
po 2 ali 3 in jih prosi, naj med seboj razpravljajo o svojih tabelah. Spodnja tabela je
delCek individualnega akcijskega nacrta, ki je svetovalno orodje.

Tukaj so kljuéna vprasanja za razpravo v skupinah:
e Kaksne vire imam?
e Kaj dobro deluje?
o Kaksne uspehe imam?
e Kaj me motivira?

2. korak. Sanje.

Na tej stopnji gre za ustvarjanje vizije idealne prihodnosti. UdeleZenci si predstavljajo,
kakSna bi bila njihova resnicnost, ¢e bi bile izpolnjene vse njihove sanje in ambicije.
Vloga fasilitatorja je navdihniti udeleZzence, da razmisljajo brez omejitev in presezejo
vsakdanje vzorce, uporabljajo tehnike vizualizacije, miselne zemljevide ali delo s slikami,
da pomagajo ustvariti navdihujoCe vizije, pomagajo udeleZencem odkriti njihove
globoke Zelje in cilje, ki jih resnicno motivirajo. Izvedba tega koraka traja 20 minut.

Fasilitator natisne “tedenski koledar” za vsakega udelezenca. Prosite jih, naj vsak dan
zapolnijo s tistimi, za katere menijo, da so idealne dejavnosti, z nalogami, ki NE
vklju€ujejo placanega dela. Zapolnjen mora biti ves dan — od zore do mraka.
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Po koncani vaji vodite razpravo. Klju¢na vprasanja za razpravo:

e Komu je uspelo popolnoma zapolniti koledar?

e Je bilo tezko zapolniti ves ¢as v dnevu?

e Kako bi se pocutili v takem Zivljenju?

e Kako bi torej izgledalo vase idealno Zivljenje — kaj so vase najvelje sanje v

zasebnem in poklicnem Zivljenju?

Korak 3. Oblikovanje.

Tretja faza je prehod od vizije do konkretnega akcijskega nacrta. Udelezenci opredelijo,

kako lahko doseZejo svoje sanje glede na svoje vire in zmoznosti. Vloga fasilitatorja je

pomagati prevesti sanje v realne in izvedljive korake, podpirati udelezence pri

oblikovanju ciljev po metodi SMART (specifi¢ni, merljivi, dosegljivi, realisticni, ¢asovno

omejeni) in jih osvescati, s katerimi viri in podporo lahko povecajo svoje moznosti za

uspeh. lzvedba tega koraka traja 20 minut.

Fasilitator razdeli udeleZence, da lahko delajo v parih, in razdeli bele liste papirja in

flumastre. Nato razlozi navodila.

1. Razmislek o viziji prihodnosti (5 minut): Zaprite oci in si predstavljajte, da je

minilo 5 let in ste dosegli poklicni-uspeh — Kje delate? Kako izgleda vas dan? Kaksna

je vasa funkcija ali dejavnost? kako se pocutis? ZapiSite 2—3 kljuéne elemente te

vizije.

2. Opredelitev glavnega cilja (5 minut): Na podlagi vizije zapisite en klju¢ni poklicni

cilj, ki ga Zelite doseci (npr. “Zelim postati vodja projektne skupine v IT industriji”).

3. Usklajevanje cilja z metodo SMART (5 minut):

S (Specifi¢ni) — Dolodite cilj — Kaj tocno Zelite doseci?

M (Merljivi) — Kako boste merili svoj uspeh? Kako boste vedeli, da ste dosegli
cilj?

A (Dosegljivi) — Ali je realno? Kaksna sredstva imate in kaj morate pridobiti?
R (Relevantni) —Zakaj je ta cilj pomemben za vas? Kako se ujema z vaso vizijo?
T (Casovno omejeni) — Dolotite rok — Do kdaj Zelite dose¢i ta cilj?

4. Povzetek in povratna informacija (5 minut): Po oblikovanju cilja si udelezenci v

parih izmenjajo svoje cilje in si podajo kratko povratno informacijo: Je cilj dovolj

specificen? Ali je realen in merljiv? Kateri so 3 koraki, ki jihhmorate narediti, da bo ta

cilj vasa resnicnost?
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Korak 4. Usoda.

Zadnja faza je izvajanje ukrepov in utrjevanje sprememb. UdeleZenci zacnejo
uresnicevati svoje nacrte in razmisljati, kako ohraniti motivacijo in dolgoro¢no razvijati
svoje delovanje. Vloga fasilitatorja je podpirati udelezence pri iskanju nacinov za
ohranjanje zavzetosti in doslednosti, pomagati jim pri prepoznavanju morebitnih ovir in
strategij za njihovo premagovanje, olajsati proces spremljanja napredka in vzpostaviti
podporni sistem (npr. mentorji, vodilne skupine). Izvedba tega koraka traja 20 minut.

Fasilitator izvaja skupinsko nalogo viharjenja mozganov— “Pot do uspeha”. On ali ona
razdeli udeleZzence v skupine po 4. Vsaka skupina bo vodila sejo viharjenja mozganov in
nato delila svoja razmiSljanja na forumu, vi kot fasilitator pa boste povzeli razpravo.
Nato fasilitator udelezencem razloZi navodila.

1. Moja pot do cilja (5 minut): Vsak udelezenec zapise svoj glavni poklicni cilj in
prve korake, ki jih mora narediti, da ga doseZe. Nato odgovorijo na vprasanje: Kaj
bi me lahko oviralo pri doseganju cilja?

2. Viharjenje moZganov: ovire in reSitve (5 minut): Vsaka skupina dela na ciljih
svojih udeleZencev — list papirja naj razdelijo na 2 dela:

A. Morebitne ovire — npr. pomanjkanje ¢asa, zmanjSanje motivacije pomanjkanje
podpore, nepri¢akovane tezave.

B. Strategije za premagovanje ovir — npr. postavljanje manjsih ciljev, iskanje
mentorja, vzpostavitev sistema nagrajevanja, vkljucitev v podporno skupino.
Naj o tem razpravljajo preostali ¢as.

3. Dolgorocna strategija — Kako ostati na pravi poti? (10 minut): Vsaka skupina
izbere 2—-3 klju¢ne strategije in doloci, kako jih bo izvajala. Dodatna vprasanja za
razmislek:

e Kako bom spremljal svoj napredek?
e Kaj bom naredil, ¢e izgubim motivacijo?
e Koga lahko prosim za podporo?

Korak 5. Zakljucek in povzetek.

Vsaka skupina/udeleZenec si deli en kljuéni zakljucek. Fasilitator lahko poudari pomen
sistemati¢nega spremljanja napredka in uporabe podpore/ (npr. mentorji, dnevnik
uspeha). UdeleZenci na tablo zapiSejo 3 najpomembnejse strategije.
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:

e Kako zbiranje vseh teh informacij pomaga ustvariti popoln karierni portfelj? Kaj
je vredno sproti posodabljati?

e Katere nove vpoglede ste pridobili o svojih prednostih in poklicnih virih?

e Kako jasna vizija vase prihodnosti vpliva na vaso motivacijo in odlo¢anje?

e Katere metode vam bodo pomagale, da ostanete predani svojim kariernim
Zeljam in se spopadete z izzivi, ko se pojavijo?

e Kako lahko posodobite svoj karierni portfelj, da bo natanc¢no odrazal vas
napredek in razvoj?

Fasilitator mora zakljuditi aktivnost s poudarkom na:

e Pomen samorefleksije pri oblikovanju kariernih izbir in priloznosti.

e Vrednost postavljanja jasnih ciljev in oblikovanja strukturiranih nacrtov za
dolgorocni uspeh.

« Uporabni napotki za fasilitatorja

Spodbujajte udelezence k samorefleksiji o sebi, prednostih, dosezkih itd., pa tudi k
sodelovanju v razpravah z drugimi, kar jim pomaga prepoznati priloZnosti, ki jih lahko
izkoristijo. Poskrbite, da bo imel vsak udeleZzenec priloZznost razmisliti o svojem portfelju
ali njegovem razvoju. Vredno jim je dati prakticne ideje in poskrbeti za njihove Zelje —
na primer predlagajte, da ljudje, ki imajo raje papirnate razliice, svoj portfelj zberejo v
mapi, tistim, ki imajo raje na spletu, pa v oblaku ali na Google Drive.

I uporabni napotki za udelezence

Dobro pripravljen karierni portfelj je kot zemljevid za uspeh v karieri, ki zagotavlja
jasnost glede vasih osebnih prednosti, dosezkov-in prihodnjih Zelja. Prepoznavanje
vasSih temeljnih kompetenc in dosezkov vam omogoca, da sprejemate premisljene
odlotitve in postavljate realisti¢ne, dosegljive cilje. Ce razvijete jasno karierno vizijo in
jo pretvorite v izvedljive korake, ustvarite trdne temelje za dolgorocno rast. Razvoj
kariere je stalen proces — redno izpopolnjevanje vasega portfelja zagotavlja, da
natan¢no odraZa vas in vaso karierno pot.
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Nasveti za fasilitatorje

Da bodo udeleZenci osredotoceni na svoje karierne cilje, morajo fasilitatorji razprave
voditi na jasen in namenski nacin. Spodbujanje smiselnega razmisleka pomaga
udelezencem opredeliti svoje Zelje in prepoznati prakticne korake za njihovo
uresnicitev. Vaje vizualizacije, kot so miselni zemljevidi, lahko naredijo nacrtovanje
kariere bolj zanimivo in konkretno ter zato bolj realisticno. Pomagati udelezencem, da
si predstavljajo svojo idealno karierno prihodnost, povecuje njihovo motivacijo in daje
jasnost glede njihovih naslednjih korakov.

__| Gradivo

Teoreti¢ni del delavnice naj bi udelezencem dal nekaj znanja o tem, kaj je karierni
portfelj in informacije, kako ustvariti nekatere elemente kariernega portfelja.
Udelezencem je treba dati jasna navodila o tem, kako dokumentirati svoje vescine,
izkusnje in dosezke na nacin, ki bo izboljsal njihove karierne moznosti. Zagotavljanje
primerov dobro strukturiranih kariernih portfeljev je lahko prakticna referenca za
organiziranje lastnih.

Moji viri — tabela

Izobrazba in delovne izkusnje
(vklju€no z delom, pripravnistvom, Pridobljena znanja in vescine:
prostovoljstvom itd.):
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Tecaji, usposabljanja, delavnice itd.

Pridobljena znanja in vescine:

Motivacija, zadovoljstvo - Kaj me motivira? Kaj mi prinasa veselje?

Ovire glede kompetenc/
kvalifikacije (katera znanja
in kompetence pogreSam?)

Notranje ovire (kaj me
ovira, katere lastnosti?)

Socialne ovire (katere
norme, predsodki,
stereotipi itd. me ovirajo?)

Ovira

Kako jo zmanjsati/
odstraniti?

Kdo mi lahko pri tem
pomaga?




Mojih 5 najpomembnejsSih uspehov

vk wnN e

Moje prednosti in talenti:

RN =

Moje pomanjkljivosti in slabosti:

1.
2.
3.

Moje vrednote:

Moji zapiski in razmisljanja:

Poskusite odgovoriti na vprasanja ...

Kaj bi rad delil z drugimi? Kaj me dela edinstvenega? <
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Tedenski koledar

Ponedeljek Torek Sreda Cetrtek Petek Sobota Nedelja




Priprava na razgovor
¥ Teoreti¢ni uvod

Zaposlitveni razgovori so kljuéni korak v procesu zaposlovanja in poznavanje razli¢nih
formatov lahko bistveno izboljsa kandidatovo pripravo. Obicajne vrste razgovorov na
trgu dela vkljucujejo:

¢ Tradicionalni razgovori iz oCi v oci: ti razgovori, opravljeni osebno, kandidatom
omogocajo, da v neposrednem okolju pokazejo medosebne sposobnosti,
strokovnost in zaupanje.

e Virtualni razgovori: zaradi trendov dela na daljavo so vse bolj priljubljeni, ti
razgovori potekajo preko digitalnih platform. Kandidati morajo zagotoviti
tehni¢no pripravljenost, profesionalno spletno postavitev in u¢inkovito virtualno
komunikacijo.

e Vedenjski razgovori: osredotocCeni na pretekle izkusnje, ti razgovori ocenjujejo
kompetence s pomocjo primerov. Uporaba metode STAR (situacija, naloga,
akcija, rezultat) pomaga kandidatom jasno in ucinkovito strukturirati odgovore.

e Skupinski razgovori: Kandidati sodelujejo v skupinskih nalogah ali razpravah,
kjer se ocenjujejo lastnosti, kot so timsko delo, vodenje in resSevanje problemouv.

Razumevanje pri¢akovanj teh formatov pomaga kandidatom prilagoditi svoj pristop, kar
zagotavlja, da se najbolje predstavijo v katerem koli scenariju razgovora.

Drug pomemben vidik, ki ga je treba upoStevati, je ucinkovita komunikacija med
razgovori, ki lahko mocno vpliva na izid. Naslednja teoreti¢na nacela kandidatom nudijo
dragocen vpogled:

e Komunikacijski model Alberta Mehrabiana: Ta model poudarja, da je 93 %
komunikacije neverbalne, sestavljene iz govorice telesa (55 %) in tona (38 %),
medtem ko je le 7 % verbalne vsebine. Kandidati se morajo osredotociti na
ohranjanje samozavestne govorice telesa, ustreznih gest in pozitivnega tona, da
ustvarijo mocan vtis.

e Transakcijska analiza (TA): TA zagotavlja okvir za-upravljanje interakcij. Kandidati
bi morali sprejeti komunikacijski slog odraslega do odraslega, da spodbujajo
profesionalizem, medsebojno spostovanje in ucinkovit dialog z delodajalci.

e Teorija samopredstavitve (Erving Goffman): Ta teorija poudarja pomen
upravljanja vtisa. Kandidati morajo svoj videz, vedenje’in besedno komunikacijo
uskladiti s kulturo podjetja in delovno vlogo ter ustvariti kohezivno in pristno
podobo.

Z uporabo teh teorij lahko kandidati izboljSajo svojo jasnost, vzpostavijo odnos in
delodajalcem ucinkovito sporocijo svojo vrednost.
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Prakticni nasveti za pripravo na razgovor

Priprava pred razgovorom

e Raziscite delodajalca. Kandidati naj se seznanijo s poslanstvom, vrednotami,
kulturo in nedavnimi dosezki podjetja. To dokazuje resnicno zanimanje in
omogoca kandidatom, da prilagodijo svoje odgovore.

e \Vaja dela mojstra. Simulirani razgovori in vadba pogostih vprasanj lahko
izboljSajo samozavest in teko¢nost. Vedenjska vprasanja, kot je “OpiSite primer,
ko ste premagali izziv”, se pogosto postavljajo na razgovorih za sluzbo.

e Pripravite dokumente. Kandidati morajo zagotoviti, da so njihov Zivljenjepis,
portfelj in reference posodobljeni in pripravljeni za skupno rabo.

Pravila oblacenja
e V vecini okolis¢in se pri¢akuje profesionalna obleka. Za sluzbene vloge so
formalna oblacila, idealna, medtem ko so lahko elegantna oblacila za prosti ¢as
bolj primerna v kreativnih ali tehnoloskih panogah. Raziskovanje kodeksa
oblacenja podjetja zagotavlja ustrezno izbiro.
Upravljanje Custev
e Tehnike sproscanja: prakse, kot je globoko dihanje ali vizualizacija, lahko
kandidatom pomagajo pri obvladovanju zZivcev pred razgovorom.
e Pozitiven samogovor: spodbujanje notranjega dialoga krepi zaupanje in
zmanjsuje tesnobo.
e Ustavite se in razmislite: vzamete si trenutek, preden odgovorite na tezka
vprasanja, kar kandidatom omogoca, da sestavijo premisljene in jasne odgovore.
Med razgovorom
e Obhranite ocesni stik, zavzemite samozavestno drzo in izZarevajte prijazno
vedenje, da vzpostavite odnos s tistimi, ki vas sprasujejo.
e Aktivno poslusajte vprasanja in po potrebi prosite za pojasnila.

Postopek razgovora je ve¢ kot samo ocenjevanje kandidatovih kvalifikacij; je priloZznost
za povezovanje s potencialnimi delodajalci in dokazovanje primernosti za to vlogo. Z
razumevanjem razli¢nih oblik razgovorov, uporabo ucinkovitih komunikacijskih strategij
in temeljito pripravo lahko kandidati povecajo svojo samozavest in uspesSnost.
Mladinski delavci bi morali poudariti te strategije in-mlade opremiti za uspesno
krmarjenje na razvijajo¢em se trgu dela. Ta priprava ne le izboljSa rezultate razgovora,
ampak tudi spodbuja vescine, ki prispevajo k dolgorocnemu razvoju kariere.
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@ cilji:

Pripraviti mlade na zaposlitvene razgovore in jim zagotoviti instrumente in
metode, ki so potrebni za skladno in prepricljivo podporo njihove kandidature.
Identificirati in uskladiti potrebne spretnosti za delo ali poklic.

Obvladovanje svoja Custva in kreativno opisejo svoje lastnosti.

= Kompetence:

Vzpostavljanje logi¢nih povezav med osebnimi veS¢inami in sposobnostmi ter
zahtevami potencialnih delodajalcev za doloceno delovno mesto.

Kreativno in prepricljivo izbiranje in predstavljanje osebnih vescin in sposobnosti
med zaposlitvenim razgovorom.

Ucinkovito obvladovanje Custev za ohranjanje optimalne uspesSnosti pred
komisijo za razgovor.

Predvidevanje zaporedja in korakov razgovora za sluzbo, da se pripravite na
morebitne izzive in preprelite motnje v uspesnosti.

Prejemanje in uporaba konstruktivnih povratnih informacij iz simulacij
zaposlitvenih razgovorov za boljse poznavanje dinamike razgovora.

*s Metodoloski pristop: delavnica se opira na prakticno ucenje kot osrednji pristop, ki

mladim pomaga doZiveti situacijo iz resni¢nega Zivljenja s simulacijo in igro vlog; na ta

nacin bi udelezenci imeli priloznost doziveti izkuSnjo zaposlitvenega razgovora, ko je

bilo treba predvideti in se prilagoditi nepricakovanemu. NajpomembnejSe metode

poucevanja, uporabljene na tej delavnici, so: sodelovalno u¢enje, medvrstnisko ucenje,

razprava, diferenciacija, sprasevanje — vse vklju¢eno v pristop, osredotocen na uceco se

osebo.

28 Udelezenci: 1 fasilitator, 15—20 udelezencev

Potrebni pripomocki: prostor, premi¢na tabla z listi, papir in druge pisalne

potrebscine, pisala, markerji, gradivo z vprasanji za razgovor, kartice z znanji in poklici

Trajanje: 60 minut
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3 Scenarij delavnice

Cilj aktivnosti je zagotoviti okvir za izvajanje vaj zaposlitvenih razgovorov in za
seznanitev s potekom takSne dejavnosti z ve¢ vidikov. UdeleZenci bodo simulirali
zaposlitveni razgovor z obeh pozicij (delodajalca in kandidata). Delavnica vkljucuje tri
zaporedne korake/faze.

Korak 1. Strokovna priprava.

Ta faza postavlja temelje za preostanek delavnice, njen namen pa je ugotoviti
podobnosti med vescinami in sposobnostmi ter sluzbami/poklici. Z drugimi besedami,
dolocena delovna mesta zahtevajo doloCene sposobnosti in obratno, zato je klju¢no, da
udelezenci in virtualni kandidati vzpostavijo dobro povezavo med obema.

Umetniski
talent

Fotograf

Tehnic¢ne

. Duzabnost
spretnosti

Primer spretnosti/sposobnosti za fotografa

Fasilitator nakljuno nasSteje Stevilne sposobnosti: ‘matematicne spretnosti,
IT, druZzabnost, umetniski talent itd. (kot fasilitator lahko nastejete ¢im vec in ¢im bolj
raznolike). UdeleZzenci so povabljeni, da izberejo poklice, ki ustrezajo tem
sposobnostim, in poskusajo en poklic povezati z vsaj dvema ali tremi sposobnostmi. Na
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primer: tehni¢ne spretnosti in umetniski talent — fotograf.

.....

tehnicne spretnosti, pozornost do detajlov, IT spretnosti, druzabnost, umetniski talent,
ustvarjalnost, organizacijski duh) in delovnih kartic (npr. fotograf, inZenir, nacrtovalec
dogodkov, ucitelj). UdeleZenci so vabljeni, da veséine poveiejo s poklici, za katere
menijo, da so najprimernejsi, in za vsako delo poveZejo vsaj dve ali tri veSine. Na
primer:

e Tehnicne sposobnosti & umetniski talent - Fotograf

e Druzabnost in organizacijski duh - Nacrtovalec dogodkov
Ta dejavnost se lahko izvaja v skupinah, kjer udeleZenci razpravljajo in utemeljujejo
svoje ujemanje, ali individualno, kjer udeleZenci opravijo vajo povezovanja in delijo
svoje zakljucke. Njegov namen je jasno ugotoviti, da je delo povezano z dolocenim

naborom vescin in torej:
a. udeleZenci naj izberejo tista prosta delovna mesta, ki ustrezajo njegovim/
njenim sposobnostim, da se izognejo neuspehu

b. kandidat naj svojo predstavitev med zaposlitvenim razgovorom osredotoci
predvsem na te vescine in ne na kaj drugega.

2. korak. Simulacija razgovora.

Ta faza je sestavljena iz simulacije prakse razgovora. UdeleZenci so razdeljeni v skupine
po dva (v primeru neparnega Stevila lahko fasilitator zdruZi tri udelezence v ekipo).
Vloge so razdeljene: en udeleZenec je kandidat, drugi udeleZenec (ali dva, ¢e so skupine
sestavljene iz treh) pa sprasuje. Delovno mesto izbere kandidat. UdeleZenci so
obvesceni o svojih vlogah/odgovornostih, fasilitator pa vsakemu od udeleZzencev podeli

gradivo z najpogosteje zastavljenimi vprasanji na razgovoru za navdih:

1. kandidat: mora ¢im bolje predstaviti svoje sposobnosti in poudariti, kako
primeren bi bil za omenjeno delo; prav iz tega razloga mora udeleZenec, ki igra
kandidata, izbrati poklic, za katerega se prijavlja;

2. sprasevalec: ohraniti mora profesionalen odnos; izjave mora obravnavati s
sumom in postavljati vprasanja v skladu z drZo nejevere in nezaupanja;

Simulacija mora biti prepuséena improvizaciji in kreativnostineposrednih udelezencev.
Vprasanja in odgovori naj se pojavljajo spontano in naj tecejo skladno v skladu s ritmom
razprave. Naravnost situacije bi ustvarila pogoje, da kandidat in sprasSevalec sproti
oblikujeta svoje odnose, se prilagajata drug drugemu in prilagajata svoje vedenje glede
na odzive sogovornika.
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3. korak. Custvena priprava.

Razgovori obicajno pri kandidatih povzrocijo strasna Ccustva, vzbujajo obcutek
negotovosti ali komplekse manjvrednosti, odvisno od zadeve. Razgovor je lahko
enakovreden temu, da ste podvrzeni drasticni oceni s strani popolnih tujcev v zadevi,
od katere je odvisno vase Zivljenje. Zaradi takSne obremenitve se kandidati pogosto
pocutijo negotove vase. Da bi jim pomagali premagati morebitne blokade, delavnica
vklju¢uje komponento, ki udelezencem pomaga prepoznati morebitne Sibke tocke v
njihovi predstavitvi in predvideti negativna ¢ustva in negotovosti, ki lahko izhajajo iz
njih. Za tretje zaporedje delavnice je predlagana naslednja vaja, vendar se lahko
nadomesti z drugo, Ce se fasilitatorju zdi primerna. Klju¢no je zagotoviti kontinuiteto
dejavnosti, medsebojnih-odnosov in s tem custev. Vaja vkljucuje zamenjavo vlog na
naslednji nacin:

e kandidat mora na podlagi izkuSenj na razgovoru povedati slabost o svojem
delovanju (“Nisem bil prevec prepricljiv v .../Nisem nasel besed ..”); npr.:
izberite eno stvar o vasi predstavitvi v tem razgovoru, ki vam ni bila vSec pri vasi
uspesnosti in obstaja prostor za izboljSave;

e sprasevalec mora povedati pozitivho stvar o kandidatovi uspesnosti na podlagi
izkuSenj na razgovoru; npr.:izberite pozitivno stvar o kandidatu, s katerim ste
opravili razgovor, ki ste jo posebej opazili.

To vajo lahko izvedete v frontalni dejavnosti, pri cemer je celotna skupina pri¢a, da
zberete ve¢ povratnih informacij in tako omogocite udeleZzencu, da se seznani s
Custvenim stresom, povratnimiinformacijami, razli¢énimi pogledi in se nauci obvladovati
te zadeve.
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:
* So katera delovna mesta zahtevala nepri¢akovane ves¢ine?
e Ali so bile vescine, ki ustrezajo ve¢ delovnim mestom?
e Kako ste se pocutili med razgovorom? Kaj je bilo najlazje, a najtezje?
e Kaj biizboljsali glede svoje uspesnosti med razgovorom?
e Ali ste uporabili kakSno metodo za obvladovanje svojih ustev?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Pomen prepoznavanja osebnih vescin pri prijavi na delovna mesta.

e Priprava na zaposlitveni razgovor in vodenje mladih do prakti¢nih virov, kjer
lahko najdejo nasvete za pripravo na razgovor

«# Uporabni napotki za fasilitatorja

Obstajajo Stevilne knjige in spletne strani z nasveti, napotki, priporocili, kako se
predstaviti na razgovoru za sluzbo. Namen te delavnice ni posredovati teoreticnega
znanja (ki ga lahko udeleZenci pridobijo sami), temvec ustvariti okvir, v katerem bodo
lahko govorili, sprasevali, se cudili, opazovali njegove reakcije in razpravljali o svojem
vedenju s sovrstniki, da bi premagali morebitno tremo ali Ziv€nost. Prosimo,
osredotocite se na njihove izkuSnje in reakcije na njihove interakcije, ne pa na prakti¢ne
nasvete in priporocila. UdeleZzenci morajo imeti moznost, da se med simulacijo izrazijo
in se ucijo iz lastnih napak.

i uporabni napotki za udelezence

Zaposlitveni razgovori so individualne in osebne izkusnje. Odvisne so od osebnosti
kandidata, osebnosti sprasevalca, njihove “kemije”, razpoloZenja, v katerem so takrat.
Poskusite biti prilagodljivi in asertivni ter se prilagajati osebi pred vami. Ne pozabite, da
nihce ni popoln in moc¢na priprava na razgovor lahko znatno poveca stopnjo uspeha.

Nasveti za fasilitatorje

To delavnico je mogoée znova naloziti. Ce to vadite enkrat s svojo skupino in nato
poskusite drugi¢ v istem scenariju, vendar zamenjate simulatorje delodajalcev z
resni¢nimi zaposlovalci podjetij iz tega obmocja, bo izobrazevalni ucinek za mlade
transformativen. Ce poskusite drugo razli¢éico od samega zadetka, bodo udeleZenci
negotovi, kako poteka delavnica, in utrujeni. Ce bi to storili prej in bi to ponovili le pri
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zaposlovalcih v podjetju, bi bili zelo odprti, postavljali bi vprasanja in dali vse od sebe,
saj so Sli skozi to Ze prej.

(| Gradivo

Predlogi za teoreti¢ni del te delavnice: vkljucite informacije o tem, kaj je razgovor, vrste
razgovorov, pripravo na razgovor z najbolj uporabnimi nasveti, seznam pogostih
vprasanj, nekaj nasvetov o obvladovanju Custev, povezanih z razgovorom, nasvete o
kodeksu oblacenja in konéno nekaj povezav z viri za vec informacij.
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Socialna omrezja in karierna zrelost

M Teoreti¢ne uvod

Platforme druzbenih medijev so postale sestavni del poklicnega mrezenja, iskanja
zaposlitve in razvoja kariere. Najpomembnejsi primer je LinkedIn, vendar so platforme,
kot so X, Facebook in Instagram, pomagale ljudem dobiti sanjsko sluzbo in se povezati s
potencialnimi strankami in delodajalci. Upravljanje spletne prisotnosti mora biti
namensko in odgovorno, sicer lahko povzroci tveganja in skodi njihovemu ugledu. V
svetu, kjer delo na daljavo postaja vse bolj priljubljeno in dostopno, ni mogoce preceniti
potenciala mreZenja in zaposlovanja.

Klju€ne komponente

Profesionalna prisotnost v-druzabnih medijih bi morala biti odraz tega, kako Zelite, da
se vasa spletna oseba dojema v poklicnem svetu. Lahko je “marketinsko” orodje,
vendar nikoli ne sme projicirati ponarejene ali lazne podobe, saj se bo dolgoroc¢no soocil
z realnostjo s potencialno hudimi posledicami. Postaviti bi si morali cilj in okoli njega
zgraditi svojo profesionalno prisotnost v druzabnih omrezjih, da ga boste lazje dosegli.

Zakaj je pomembno

Pomoc¢ pri Sirjenju poklicne mreze: profil lahko doseZe ljudi po vsem svetu, ne da bi
uposteval geografske meje, kar jim omogoca interakcijo s strokovnjaki po vsem svetu.
Spremljanje podjetij in posameznikov-— pomaga biti na tekoéem z dogodki,
zaposlitvenimi priloznostmi in novostmi v sektorju. Interakcije z drugimi lahko vodijo do
odobritev in priporocil ter pomagajo pri nadaljnjem razvoju in pridobivanju navdihov.

Neposreden dostop do zaposlitvenih priloznosti: V mnogih sektorjih, kot je IT, so
platforme, kot je LinkedIn, glavno orodje za iskanje novih zaposlenih. Obic¢ajno vse faze
do konénega razgovora, vse pogosteje pa tudi to, potekajo prek druzbenih omrezij brez
interakcije v Zivo. Zaposlovalci in iskalci kadra pogosto is¢ejo po platformah in
neposredno pristopijo h kandidatom, zato bi jih prepricljiv profil lahko pritegnil.
Podjetja na druzbenih omrezjih pogosto delijo informacije, ki jih lahko kandidati
uporabijo za prilagajanje svojih prijav, da bodo bolj privlacne.

Predstavitev svojega dela: Objava strokovne vsebine na druzbenih omrezjih lahko
dokaZe posameznikove sposobnosti in strast do dela. Uporaba klju¢nikov lahko naredi
vsebino bolj vidno za lovce na glave in zaposlovalce. Profil na druzbenem omreizju je
mogoce povezati z osebnim spletnim mestom ali spletnim portfeljem, kar potencialnim
delodajalcem omogoca laZjo in dostopnejSo oceno dela.



183

Gradnja profesionalne prisotnosti v druzbenih medijih

Izbira pravih platform: za profesionalne namene je LinkedIn ocitna izbira. Predstavniki
kreativnih sektorjev in vsebin, povezanih s posamezno industrijo, jo lahko dopolnijo s
platformami, kot so Instagram, YouTube ali X, vendar je pri tem klju¢nega pomena
ustrezno upravljanje in doslednost. Osebno spletno mesto je mogoce dodati, Ce je
komplementarno z vsebino na prejsnjih platformah, kar daje vec¢ svobode in nadzora.

Optimizacija profila: prijazna profilna slika pomaga vzpostaviti zaupanje in odpraviti
oviro anonimnosti. Vkljuéiti je treba naslov, ki opisuje trenutno vlogo in
najpomembnejSe spretnosti in interese, ki so v skladu s cilji. Dosezke in strokovno
znanje je treba poudarjati in redno posodabljati.

Sodelovanje s strokovno skupnostjo: pronicljivi komentarji na objave strokovnjakov ali
kolegov pomagajo graditi in Siriti mreZo. Uporaba priloZnosti za deljenje najnovejsih
novic ali trendov, da pokaZete, da ste na tekoem in ustvarite prepoznavnost.
Pridruzitev strokovnim forumom ali klepetom (na LinkedInu, Redditu, X ali Instagramu)
in aktivnho sodelovanje v njih pomaga razsiriti omrezje in ostati na teko¢em.

Ohranjanje doslednosti: Vse interakcije na platformah morajo biti skladne z osebno
blagovno znamko, ki jo nekdo Zeli projicirati, in zgoraj omenjenimi cilji ter s spletno
osebnostjo. Uporabniska imena in profilne slike morajo biti podobni zaradi lazje
prepoznavnosti. Objave in interakcije morajo biti profesionalne in dostopne, nikoli
zaljive ali kontroverzne. Vse platforme je treba redno posodabljati in vzdrzevati.

Pravila in nepravilnosti profesionalnih druzbenih medijev

Zasebnost: lo¢evanje poklicnih in osebnih raCunov druzbenih medijev je lahko koristno
za zmanjSanje tveganj. Izogibati se je treba javni delitvi obcutljivih informacij, kot so
telefonske Stevilke in naslovi.

Bonton: poklicno vedenje je treba vedno ohraniti, saj se na internetu ni¢ ne izgubi in
kadrovniki, delodajalci ali stranke lahko izkopljejo Skodljive objave ali interakcije iz
preteklosti. Preverjanje dejstev pred ponovno objavo ¢esar koli je pomembno, da
preprecite Skodo verodostojnosti.

Cas: Profesionalnih druzbenih omreZij ne smete niti zanemarjati niti jih pretiravati, saj
lahko vplivajo na produktivnost in postanejo motnja. Cas je treba porabiti produktivno

za smiselne interakcije in sodelovanje.

Varnost: Vzpostavitev mocnih gesel in dvostopenjske avtentikacije lahko pomaga
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prepreciti krajo podatkov in vdor v ra¢un. Ce imate lo¢eno e-posto za poklicno in
osebno uporabo, se lahko izognete krSitvam podatkov in zmedi.

Ugled: pregledovanje in brisanje objav iz preteklosti, ki se ne ujemajo s trenutno
poklicno podobo ali cilji nekoga, lahko pomaga zmanjsati Skodo za ugled. Konflikte z
drugimi uporabniki je treba ohraniti civilizirane in jih najbolje resevati z neposrednim
sporocanjem.

Kako ga uporabiti

Iskanje zaposlitve: Stevilna delovna mesta se lahko prijavijo neposredno prek druzbenih
medijev, kot je Linkedlnova funkcija Easy Apply. Neposredna komunikacija z
zaposlovalci lahko dodatno pripomore k utrjevanju podobe usposobljenega
strokovnjaka, ki ga doloceno delo zanima. Dogodki mreznega povezovanja, ki potekajo
na spletu, lahko omogocijo tudi interakcije, ki lahko vodijo do povabila na razgovor za
sluzbo.

Karierni razvoj: poklicne dosezke je mogoce predstaviti na platformah, ki krepijo
podobo izkuSenega in kompetentnega delavca. Spletne skupnosti lahko pomagajo najti
priloznosti za mentorstvo in se uciti od izkusenejsih kolegov.

Iskanje strank: Objavljanje vzorcev dela, zgodb o uspehu in dosezkov lahko pomaga
pritegniti potencialne stranke.

Ostati na teko€em in se uciti: Spremljanje vodilnih v panogi pomaga biti na teko¢em z
najnovejSimi trendi in inovacijami v panogi. Spletni ucni izzivi in hekatoni lahko
pomagajo razsiriti poklicno mrezo in pridobiti nove kompetence.

Gradnja in vzdrZevanje profesionalne spletne prisotnosti je stalen proces, ki zahteva
doslednost, stratesko sodelovanje in premisljeno interakcijo. Z optimizacijo profilov,
sodelovanjem v industrijskih razpravah ter upravljanjem zasebnosti in varnosti lahko
izkoristite druzbene medije za napredovanje v karieri, povezovanje s priloznostmi in
ustvarjanje mocnega poklicnega ugleda.



@© Cilji:
e Razumeti, kateri elementi vplivajo na ucinkovitost poklicnega profila.
e Spodbuditi ustvarjalnost in razmisljanje o svoji poklicni podobi v druzbenih
medijih.
¢ Nauciti se zavestno graditi svojo mrezo stikov in deliti znanje.

= Kompetence:
e Sposobnost priprave prispevka in ocene zanimivih vsebin.
e Naucite se 10 pravil za ucinkovit profil na druzbenih medijih.
e Sposobnost prepoznati, katero vsebino je treba vkljuciti v druzbene medije.
e Spoznavanje, kako pomembno je zgraditi poklicno podobo na internetu — na
primer v kontekstu iskanja zaposlitve.

*s Metodoloski pristop: Udelezenci delavnice, ki delajo na pravem druzbenem mediju
— LinkedIn, bodo lahko analizirali profil, sklepali in tudi oblikovali svojo objavo.
Delavnica je moc¢no zasnovana na prakti¢nih vajah, ki bodo Se dodatno utrdile nau¢eno
teorijo.

2% Udelezenci: 1 fasilitator in optimalno 12 udeleZzencev

Potrebni pripomocki: tabla, markerji; beli listi papirja; prenosni racunalniki ali
mobilni telefoni; natisnjeni “vSecki”, lepilni trak

Trajanje: 90 minut
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3 Scenarij delavnice
1. korak. Vescine kljucnikov.

Dejavnost traja 20 minut. Fasilitator udelezencem razdeli pisane kartoncke “post-it” in
jih prosi, naj na vsak listek zapisejo kljucnik s svojo spretnostjo — npr. #timsko delo,
#kreativnost itd. Vsak udeleZenec naj pripravi 3—5 svojih klju¢nikov. Ko fasilitator zbere
zapiske na tablo, jih zdruzi.
Ko fasilitator zdruZzi vescine, vodi skupinsko razpravo z naslednjimi vprasaniji:
e Katere vescine so se pojavljale najpogosteje?
e Katere od teh vescin je mogoce razviti z izkuSnjami in katere zahtevajo formalno
ucenje ali usposabljanje?
e Kako lahko druzbeni mediji (npr. LinkedIln) pomagajo predstaviti in poklicno
razvijati te vesc€ine?
Fasilitator nato povzame ugotovitve za udeleZence: Profesionalna prisotnost v
druzabnih medijih bi morala biti odraz tega, kako Zelite, da se vasa spletna oseba
dojema v poklicnem svetu. Lahko je “marketinsko” orodje, vendar nikoli ne sme
projicirati ponarejene ali lazne podobe, saj se bo dolgoro¢no soocil z realnostjo s
potencialno hudimi posledicami. Postaviti bi si morali cilj in okoli njega zgraditi svojo
profesionalno prisotnost v druzabnih-omrezjih, da ga boste lazje dosegli.

2. korak. LinkedIn profil — analiza.

Ta korak traja priblizno 45 minut. Fasilitator razdeli udeleZzence v 3 skupine in vsako
skupino prosi, da izbere en profil na Linkedinu (lahko je to profil znane osebe,
strokovnjaka na nekem podrocju; lahko je zelo strokoven in dobro pripravljen ali pa zelo
slabo ...). UdeleZenci imajo za analizo na voljo 25 minut.
Vodilna vprasanja za udeleZzence pri analizi profila:

e Kaksen je vas prvi vtis?

e Aliima profilno sliko? kako izgleda

e Aliima glavo?

e Kako so opisane spretnosti in poklicne izkusnje?

e Aliima priporocila in daje drugim?

e Ali objavlja vsebine, kot so ¢lanki, informacije o dogodkih itd.? Kako pogosto.

e Kaksen je vas splosni odsev?

Ko udeleZenci pripravijo svojo analizo profila, fasilitator povzame z miselnim
zemljevidom na tabli z naslovom: “10 pravil za u€inkovit profil”. Ta del naj traja priblizno
20 minut.



187

Primer pravil:
1. Uporabite profesionalno fotografijo — visokokakovostna, industriji primerna slika
gradi verodostojnost.
2. Napisite mocan naslov — poudarite klju¢ne vescine ali karierno osredotocenost, ne
le svojega delovnega mesta.

3. Ustvarite privlacen povzetek — na kratko predstavite svoje strokovno znanje,
izkusnje in cilje.

Navedite ustrezne vescéine — uskladite jih s svojo panogo in poklicnimi zeljami.

Oznacite dosezke — uporabite tocke, da pokazete vpliv prejsnjih vlog.

Zahtevajte priporocila — zberite podporo kolegov in mentorjev.

Ostanite aktivni — vSeckajte, komentirajte in delite vsebino, ki je pomembna za
panogo.

8. Pridruzite se skupinam — sodelujte v strokovnih razpravah in razsirite svojo mrezo.

9. Uporabite klju¢ne besede — optimizirajte svoj profil za iskanje kadrov.

N oA

10. Dodajte certifikate in projekte — predstavite ucenje in dosezke.

Korak 3. Moja objava in moji “vsecki”.

Fasilitator predstavi: Objava profesionalne vsebine na druzbenih omrezjih lahko pokaze
kompetence osebe in strast do dela. Uporaba klju¢nikov lahko naredi vsebino bolj vidno
za lovce na glave in zaposlovalce. Profil na druzbenem omreZju je mogoce povezati z
osebnim spletnim mestom ali spletnim portfeljem, kar potencialnim delodajalcem
omogoca lazjo in dostopnejso oceno dela. Traja priblizno 25 minut.

Vsak udelezenec napisSe kratko objavo, ki se lahko objavi na LinkedInu (npr. “Kaj sem se
naucil na tej delavnici?”, “Moj razmislek o prihodnosti dela” itd.). Objava naj bo
napisana na bel list papirja — v skladu z vsemi LinkedIn pravili pisanja. Udelezenec lahko
uporablja emotikone, ustvarja grafike itd. Po zakljucku tega dela fasilitator prosi vse
udeleZence, da obesijo svoje objave po sobi za delavnico.

On ali ona vsakemu udeleZzencu razdeli vSecek, izrezan z naslednje strani — 2 kosa za

vsakega udelezenca. Vsak udelezenec lahko izbere 2 objavi, ki ju bo “vSeckal”.
Ko vsi razdelijo vSecke, fasilitator vodi povzetek razprave:

e Katera objava je dobila najvec vSeckov in katera najmanj? Zakaj?

e Kateri elementi so kljucni, da je objava zanimiva?

e Katere teme so vas najbolj navdusile?
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:

e Katere vsebine se morajo in katere ne smejo pojavljati na druzbenih omrezjih, ce
gradite profesionalno podobo?

e Katere vidike vase prisotnosti v druzabnih medijih je po vasem mnenju treba
izboljsati po danasnji delavnici? In kateri so Ze dobri?

e Kako lahko uporabite druzbena omreZja, da pokaZete svoje sposobnosti in
izboljSate svoje karierne moznosti?

e Kateri so klju¢ni elementi mocnega poklicnega profila, zaradi katerih izstopa?

e Kako nameravate vzdrZevati in posodabljati svojo spletno prisotnost, da bo
odrazala vas poklicni razvoj?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Pomen dobro izdelane in pristne profesionalne podobe na druzbenih medijih.

e Vrednost mrezenja in sodelovanja pri ustvarjanju kariernih priloznosti prek
druzbenih medijev.

e Kako nenehne posodobitve in strateSko deljenje vsebin povecujejo
prepoznavnost in kredibilnost na trgu dela.

«# Uporabni napotki za fasilitatorja

Povabite udelezence, da kriti¢no preucijo svojo trenutno prisotnost v druzabnih medijih
in prepoznajo podrocja za izboljSave. Poskrbite, da bodo vsi udelezenci imeli priloZznost
deliti svoja opaZanja in razpravljati o svojih izkuSnjah. Zagotavljanje primerov uspesnih
profilov LinkedIn in strategij druzbenih medijev lahko udelezencem pomaga razumeti
prakti¢ni u€inek dobro vzdrzevane spletne prisotnosti.

I uporabni napotki za udelezence

Druzbeni mediji so postali bistveno orodje za razvoj, vklju¢no z razvojem kariere, ki vam
omogoca, da profesionalno predstavite svoje strokovno znanje in se poveZete z
dragocenimi omrezji. Ni nujno, da so to karierno specificni'profili — vredno je poskrbeti
za svojo spletno podobo povsod, tudi na na videz “zasebnih” profilih, kot sta Instagram
ali Facebook. Dobro optimiziran profil lahko bistveno poveca vaso prepoznavnost pri
potencialnih delodajalcih. Vsebina, ki jo delite, razprave, v katerih sodelujete (vklju¢no
z “zasebnimi” razpravami), in nacin, na katerega predstavljate‘'svoje sposobnosti, lahko
vplivajo na to, kako vas drugi dojemajo v poklicnem svetu. Doslednost pri posodabljanju
vasega profila in deljenju pomembne vsebine vam bo pomagala zgraditi verodostojnost
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in izstopati. Ne pozabite, da mora ucinkovita prisotnost v druzbenih medijih odrazati,
kdo v resnici ste. Ne pozabite, da tisto, kar je na spletu, ne izgine. Vse pusti sled, zato je
vredno zavestno krmariti po druzbenih omrezjih.

Nasveti za fasilitatorje

Razprave morajo biti organizirane in osredotocene na klju¢ne vidike izgradnje spletne
prisotnosti. Pomembno je, da udelezence pritegnete s primeri iz resnicnega sveta in jih
spodbudite k razmisljanju o tem, kako se njihovi lastni profili ujemajo z najboljSimi
praksami. Uporaba interaktivnih dejavnosti, kot so pregledi profila in pisne vaje, lahko
pomaga okrepiti uCenje in naredi sejo bolj prakticno. Zagotavljanje prilagojenih
povratnih informacij o strategijah druzbenih medijev udelezencev jim bo pomagalo
bolje razumeti, kako izboljSati svojo digitalno prisotnost. Nazadnje — fasilitatorji bi
morali opomniti udelezence, da se ucinkovita strokovna prisotnost gradi scasoma in
zahteva stalne posodobitve in predanost.

| Gradivo

Udelezenci bodo verjetno seznanjeni s socialnimi mediji, zato naj se teoreti¢ni del bolj
osredotocCi na nacela in nasvete kot pa na predavanja o tem, na primer, “kaj so socialni
mediji”. Osredotociti se mora na kljucna nacela ucinkovitega profila v druzabnem
omreZju, kot je izbira prave fotografije profila, ustvarjanje strokovnega povzetka in

predstavitev ustreznih vescin in dosezkov.

Vsecki

selieliEli
selielielie
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Postavljanje ciljev
M Teoreti¢ni uvod

Postavljanje ciljev je proces ugotavljanja, kaj Zelite doseci, in ustvarjanja jasnega nacrta,
kako to doseci. Zagotavlja smer, motivacijo in ob¢utek namena, kar ljudem omogoca, da
svojo energijo usmerijo v smiselna dejanja. V kontekstu kariernega svetovanja je
razumevanje, kako postaviti realne in dosegljive cilje, kljuénega pomena za osebno in
poklicno rast. Ta teoreti¢na osnova pripravi udelezence, da prevedejo Zelje v izvedljive
korake, kar zagotavlja uspeh v njihovih prizadevanjih.

Klju€ne komponente

Razumevanje namena ciljev: zagotovite jasen cilj, s Cimer pomagate posameznikom, da
dajo prednost svojemu ¢asu-in virom. SluzZijo kot merila za merjenje napredka in
spodbujanje odgovornosti. Ne glede na to, ali so kratkoro¢ni (takojSnje naloge) ali
dolgorocni (Zivljenjske Zelje), cilji zagotavljajo, da so prizadevanja usklajena z osebnimi
ali poklicnimi cilji.

Vrste ciljev

Kratkorocni cilji: ti cilji, ki so dosegljivi v nekaj dneh, tednih ali nekaj mesecih, dajejo
zagon k vecjim ciljem. Primer: izpolnjevanje Zivljenjepisa ali udelezba na dogodku za
mrezenje.

Dolgorocni cilji: Ti cilji, ki zajemajo leta ali-ve¢, dolocajo sploSne teinje. Primer:
Opravljanje dolocene kariere ali pridobitev diplome.

Cilji procesa v primerijavi s cilji rezultata

Cilji procesa: Osredotocite se na dejanja (npr. vadba 30 minut na dan).
Cilji rezultatov: Osredotocite se na rezultate (npr. zmaga na tekmovanju).

Okvirni cilji SMART so najbolj ucinkoviti, ¢e sledijo merilom SMART:
e Specificni: Jasno opredelite, kaj Zelite doseci.
e Merljivi: merite napredek za sledenje dosezkom. Dosegljivi: Postavite si realne
e in dosegljive cilje.
e Ustrezni: zagotovite, da so cilji usklajeni z osebnimi vrednotami in dolgoro¢nimi
teznjami.
e Casovno omejeni: Dolocite rok, da ustvarite nujnost in se osredotocite.
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Primer: “V naslednjih Sestih mesecih bom izboljsal svoje ves€ine javnega nastopanja
tako, da se bom udelezZil delavnice in izvedel vsaj tri predstavitve ter prejel povratne

”1

informacije od kolegov, da bom povecal svojo samozavest in vodstvene sposobnosti.
Psihologija postavljanja ciljev

Motivacija. Cilji spodbujajo notranjo in zunanjo motivacijo ter spodbujajo vztrajnost.
Samoucinkovitost. Doseganje majhnih ciljev gradi samozavest za spopadanje z vecjimi
izzivi.

Osredotocenost in jasnost. Cilji zmanjSajo motnje in pomagajo posameznikom
ucinkovito usmerjati svoja prizadevanja.

Jasni cilji delujejo kot nacrt za karierno rast, zagotavljajo smer in fokus. Pomagajo pri
dolocanju prioritet dejanj tako, da naloge uskladijo z vasimi dolgoro¢nimi teznjami in
zagotovijo, da so vaSa prizadevanja namerna in ucinkovita. Cilji sluZijo tudi kot
motivacijsko orodje, saj vas ohranjajo vztrajne in zagnane tudi med izzivi. Z dolocitvijo
merljivih ciljev lahko spremljate napredek in sprejemate premisljene odlocitve, kot je
izbira zaposlitvenih mozZnosti ali izobraZzevalnih poti, ki ustrezajo vasi karierni viziji.
Konec koncev vam jasni cilji omogocajo, da ostanete proaktivni, se prilagajate
spremembam in zgradite izpolnjujo¢o poklicno pot.

Nasveti za postavljanje realnih in motivirajocih kariernih ciljev

Razmislite o sebi. Prepoznajte svoje prednosti, strasti in vrednote, da si postavite
smiselne cilje.

Uporabite SMART cilje. Zagotovite, da so vasi cilji specifi¢ni, merljivi, dosegljivi, ustrezni
in éasovno omejeni.

UravnoteZite kratkorocne in dolgorocne cilje. TakojsSnje korake (npr. ucenje nove
vescine) zdruzite z dolgorocnimi Zeljami (npr. doseci vodilno vlogo).

Bodite prilagodljivi. Prilagajajte cilje, ko rastete ali se spreminjajo okoliscine.

Cilie razdelite na korake. Poenostavite velike cilje-v manjSe, izvedljive naloge, da
ostanete osredotoceni.

Poiscite povratne informacije. Delite svoje cilje z mentorji-ali vrstniki za vodenje in
odgovornost.

Sledite napredku. Uporabite dnevnike ali aplikacije za spremljanje mejnikov in
praznovanje dosezkov.

Kako ga uporabiti

! https://www.indeed.com/career-advice/career-development/how-to-write-smart-goals
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Razdelitev ciljev. Vodite udelezence, da velike cilje razdelijo na manjse, obvladljive
naloge. Na primer, “postanite razvijalec programske opreme” bi lahko razdelili na
korake, kot so ucenje programiranja, izdelava portfelja in prijava za pripravnistvo.
Sledenje napredku. Spodbujajte uporabo orodij, kot so dnevniki, aplikacije ali
nacrtovalci, da spremljate mejnike in ostanete odgovorni.

Prilagajanje ciljev. Fleksibilnost je pomembna. Vodite udelezence, da ponovno ocenijo
in prilagodijo cilje, ko se okolis¢ine spremenijo.

Slavljenje zmag. Prepoznajte in slavite napredek, da zgradite zaupanje in ohranite
motivacijo.

Postavljanje ciljev je ve€ kot le orisovanje Zelja — gre za ustvarjanje strukturirane poti do
osebne in poklicne izpolnitve. Z opredelitvijo jasnih ciljev, ohranjanjem prilagodljivosti
in spremljanjem napredka lahko posamezniki spremenijo svoje ambicije v oprijemljive
dosezke. Ne glede na to, ali gre za premagovanje ovir ali praznovanje mejnikov, pot
postavljanja ciljev spodbuja odpornost, rast in obCutek namena ter utira pot trajnemu
uspehu.



@© Cilji:
e Pomagati udelezencem razumeti pomen postavljanja ciljev za razvoj kariere.
e Za vadbo s predlogami za dolo¢anje SMART (specifi¢nih, merljivih, dosegljivih,
ustreznih in asovno omejenih) ciljev.
e Da ustvarijo svoje osebne karierne cilje in akcijski nacrt za njihovo uresnicitev.

= Kompetence:
e Razumevanje vloge postavljanja ciljev pri osebnem in poklicnem razvoju.
e Razlikovanje med kratkoro¢nimi in dolgorocnimi cilji ter njihovim medsebojnim
delovanjem.
e Nauciti se ustvariti SMART cilje in jih razdeliti v korake, ki jih je mogoce izvesti.
e |zgradnja motivacije in vztrajnosti s sledenjem napredka in praznovanjem
mejnikov.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na prakticnem, refleksivnem in
interaktivnem pristopu. UdeleZenci se bodo vkljucili v vaje samorefleksije, sodelovalno
viharjenje mozganov in prakti¢cne dejavnosti postavljanja ciljev z uporabo okvira SMART.

28 Udelezenci: 1 fasilitator, 15—20 udelezencev

Potrebni pripomocki: premic¢na tabla z listi in markerji, gradivo (predloga SMART
ciljev, vodnik za razmisljanje o cilju), samolepilni listi¢i ali majhne kartice, pisala in zvezki

Trajanje: 60 minut
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3 Scenarij delavnice
Korak 1. Uvod — moc postavljanja ciljev.

Namen je udeleZzencem zagotoviti razumevanje, kako jasni cilji vodijo karierno rast in
osebni razvoj.

Mini predstavitev (dolZina naj bo priblizno 5 minut) mora vkljuevati razlago namena
postavljanja ciljev — cilji dajejo smer, vas motivirajo in vam pomagajo meriti napredek.
Fasilitator lahko udeleZzencem pove, naj razlikujejo med kratkoro¢nimi in dolgoro¢nimi
cilji ter njihovo vlogo pri karierni rasti. Nato on ali ona na kratko predstavi SMART
model, ki zagotavlja, da so njihovi cilji realisti¢ni in izvedljivi:

e specifi¢ni;

e  merljivi;
e dosegljivi;
e ustrezni;

e casovno vezani.

Fasilitator nadaljuje s skupinsko dejavnostjo (dolgo priblizno 5 minut) na podlagi
naslednjega povabila: “Pomislite na-osebni ali karierni/solski cilj, ki ste ga imeli pred
kratkim. Je bilo jasno, ali ste imeli tezave z usmeritvijo?” UdeleZenci na kratko delijo
svoje primere in izzive.

Korak 2. Ustvarjanje SMART ciljev.

V tem koraku udeleZenci raziskujejo, kako-narediti svoje cilje bolj strukturirane in
izvedljive z uporabo metode SMART. Namen je pomagati udeleZzencem pri dolo¢anju
ciljev, povezanih s kariero, z uporabo okvira SMART in jih razdeliti na korake, ki jih je
mogoce izvesti. Celotna aktivnost traja 25 minut.

Fasilitator ponuja primer slabo definiranega cilja v primerjavi s SMART ciljem.
e Slab primer: “Zelim biti uspesen.”
e  SMART primer: “V naslednjih Sestih mesecih- bomizboljSal svoje vescine javnega
nastopanja tako, da se bom udelezil delavnice in‘izvedel vsaj tri predstavitve ter
prejel povratne informacije od kolegov za vecjo samozavest.”

Fasilitator nato razcleni vsako merilo SMART s primeri:
e Specificno: Jasno opredelite, kaj Zelite doseci.
e Merljivo: vkljucite meritve za sledenje napredku.
e Dosegljivo: Postavite si realisticne cilje pod vasim nadzorom.
e Ustrezno: Poskrbite, da bodo cilji usklajeni z vasimi vrednotami in Zeljami.
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e Casovno omejeno: Dolocite roke, da ostanete osredotoceni.

Fasilitator predstavi individualno vajo postavljanja ciljev in razdeli gradivo SMART, ki ga
najdete v kategoriji gradivo. UdeleZenci izberejo cilj, povezan s kariero (npr. iskanje
pripravniStva, ucenje nove vescine ali ustvarjanje portfelja). Predlogo dopolnijo tako, da
definirajo svoj cilj z uporabo okvira SMART predlogo. Ko koncajo, se udelezenci zdruzijo
in delijo svoje SMART cilje. Drug drugemu zagotavljajo povratne informacije o tem, ali
cilji izpolnjujejo vse kriterije SMART.

3. korak. Razclenitev ciljev na izvedljive korake.

Namen je udelezence voditi, kako ustvariti akcijske nacrte po korakih za doseganje
svojih ciljev SMART, ki jih razdelijo na korake in mejnike, ki jih je mogoce izvesti. Ta korak
traja priblizno 15 minut.

Fasilitator podaja primer razélenitve cilja. Primer cilja: “Naucite se programiranja

Python in zgradite projekt v 3 mesecih.” Fasilitator razlozi mozne korake ukrepanja:
e 1.-4.teden: dokoncajte spletni tec¢aj Pythona.
e Teden 5-8: Sestavite preprost projekt (npr. aplikacijo za racunanje).
e Teden 9-12: Razsirite projekt in pridobite povratne informacije od mentorja.

Udelezenci so vabljeni na individualno aktivnost. Udelezenci raz¢lenijo lastne SMART
cilie na manjse, izvedljive korake v svojih gradivih o SMART ciljih. Dolo¢ajo roke in
mejnike za spremljanje napredka.

Korak 4. Ostanite na pravi poti in ohranite motivacijo.

Namen je okrepiti pomen spremljanja napredka, iskanja povratnih informacij in
proslavljanja dosezkov. Fasilitator povabi udeleZzence k skupinski razpravi (5 minut) na
podlagi naslednjih vprasan;j:
e “Kaj mislite, s kakSnimi ovirami bi se lahko soocili pri doseganju cilja?”
o “Katere strategije lahko uporabite, da ostanete motivirani in premagate
neuspehe?”

Fasilitator povabi udeleZzence na zadnjo aktivnost. UdeleZenci zapiSejo en takojsnji
korak, ki ga bodo naredili po delavnici, da bodo zaceli delati v smeri svojega SMART
cilja.
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:
e Kaj ste se danes naucili o postavljanju ucinkovitih ciljev?
e Kako vam bo raz€lenitev ciljev pomagala, da jih boste laZje dosegli?
o Katere strategije boste uporabili, da ostanete motivirani in se prilagodite, e se
pojavijo izzivi?

Fasilitator mora aktivnost zakljuciti s poudarkom na:

e Jasni cilji zagotavljajo smer in motivacijo.

e SMART cilji razélenijo velike Zelje na dosegljive in merljive korake.

¢ Sledenje napredku in praznovanje mejnikov zagotavljata nadaljnjo rast in
uspeh.

# Uporabni napotki za fasilitatorja

Spodbujajte udelezence, da se osredotocijo na cilje, ki so pomembni in pomembni za
njihovo osebno ali poklicno rast. Med vajo postavljanja ciljev zagotovite konstruktivne
povratne informacije, da zagotovite, da udeleZenci razumejo in uporabljajo okvir
SMART. Bodite obcutljivi na udeleZence, ki se morda pocutijo preobremenjene zaradi
dolgorocnih ciljev — pomagajte jim, da se osredotocijo na takojsnje, obvladljive korake.

i# Uporabni napotki za udelezence

Spremljajte napredek z dnevniki, aplikacijami ali kontrolnimi seznami mejnikov. Delite
cilie z mentorjem ali odgovornim partnerjem. Prilagodite cilje, ¢e se okoliS¢ine
spremenijo — prilagodljivost je klju¢na. Proslavite majhne dosezke, da ustvarite zagon.

Nasveti za fasilitatorje

e Ustvarite podporno in motivacijsko okolje, v katerem se udelezenci pocutijo
udobno, ko delijo svoje cilje.

e Ponudite resni¢ne primere zgodb o uspehu, ki temeljijo na postavljanju ciljev in
vztrajnosti. Zagotovite nadaljnje gradivo (npr. ¢lanke ali aplikacije za sledenje
ciliem), ki bodo udelezencem pomagali nadaljevati delo na svojih ciljih po
delavnici.

e Spremljajte ravni udobja in angaZiranosti skupine ter po potrebi prilagodite
dejavnosti.

e Na primer, preklopite na individualno refleksijo, razprave v manjsih skupinah ali
ustvarjalne dejavnosti, Ce se zdi, da udelezenci oklevajo odkrito deliti.
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Razvoj kariernega nacrta

M Teoreti¢ni uvod

Karierni nacrt je lahko strukturiran okoli kratkorocnih in dolgorocnih ciljev in merljivih
ukrepov, kar zagotavlja uravnotezen pristop, ki uposteva takojsnje potrebe in prihodnje
Zelje.

Kratkorocni cilji

KratkorocCni cilji se osredotocajo na izvedljive cilje, ki jih je mogoce doseci v nekaj
mesecih do enem letu. Ti cilji pogosto vkljuCujejo pridobivanje spretnosti, pridobivanje
certifikatov ali raziskovanje zaposlitvenih moznosti, ki so usklajene s posameznikovimi

trenutnimi kvalifikacijami. Na primer:
e opravljen program poklicnega usposabljanja;
e pridobivanje prakse za pridobitev prakti¢nih izkusenj;
* mrezZenje znotraj dolocene industrije ali obisk kariernih sejmov.

Dolgorocni cilji
Dolgoroc€ni cilji so SirSi in se raztezajo na vecC let. Odrazajo posameznikove Zelje po

kariernem napredovanju, poklicni rasti ali pomembnih prehodih. Primeri vkljucCujejo:
e pridobivanje visokoSolskega izobrazevanja, kot je magisterij ali specializirano
spricevalo;
e prehod na novo panogo ali poklicno podrocje s ponovnim usposabljanjem.
Z opredelitvijo obeh vrst ciljev posamezniki ustvarijo vecplasten nacrt, ki usklajuje
sedanje prioritete z vizijo za prihodnost. Prakti¢ni okvir za dolo¢anje teh ciljev so merila
SMART, ki zagotavljajo, da so cilji realisti¢ni in sledljivi.

Vkljucevanje osebnih vrednot, vescin in priloZznosti
Uspesen karierni nacrt odraza edinstvene lastnosti posameznika, hkrati pa je usklajen
s trznimi priloZnostmi. Ta postopek vkljucuje tri klju¢ne elemente:

Osebne vrednote
Karierno zadovoljstvo je pogosto odvisno od usklajenosti s temeljnimi osebnimi
vrednotami. Ne glede na to, ali daje prednost trajnosti, ustvarjalnosti, financni varnosti
ali druzbenemu vplivu, prepoznavanje vrednot pomaga priizbiri poklica. Na primer:
¢ nekdo, ki ga vodi druzbeni vpliv, bi lahko raziskal kariero v zdravstvu,
izobrazevanju ali neprofitnem delu;
e 7oseba, ki ceni okoljsko trajnost, bi lahko iskala vloge v ebnovljivi energiji ali
zeleni tehnologiji.
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Spretnosti in prednosti

Prepoznavanje prednosti in prenosljivih vescin je klju¢nega pomena za oblikovanje
realistitnega nacrta. Orodja za samoocenjevanje, kot je Holland's Career Codes, ali
platforme, kot je Europassl0, posameznikom pomagajo prepoznati klju¢ne

kompetence. Primeri prenosljivih vescin vkljucujejo:
e reSevanje problemov in kriticno misljenje;
e timsko delo in komunikacija;
¢ tehni¢no strokovno znanje, kot je kodiranje ali analiza podatkov.

Gradnja teh vescin z nenehnim uéenjem povecuje prilagodljivost kariere.

Trzne priloznosti
Zavedanje trendov na trgu dela zagotavlja, da karierni nacrti ostajajo ustrezni. Na

primer:
e vzpon zelenega gospodarstva ustvarja priloznosti v poklicih, povezanih s
trajnostjo;
e povprasevanje po digitalnih veS¢inah poudarja rast vlog IT, Al in kibernetske
varnosti.

Z zdruZitvijo osebnih vrednot, vescin in priloZznosti posamezniki ustvarijo koheziven
nacrt, ki maksimira njihov potencial in hkrati obravnava zunanje zahteve.

Ocenjevanje in pregled kariernega nacrta

Karierni nacrti so dinamicni in se morajo razvijati s spremembami v osebnih okolis¢inah,
trznih trendih in poklicnih Zeljah. Redno vrednotenje in prilagoditve so bistvenega
pomena, da ostanete na pravi poti. Ta postopek vklju€uje tri glavne korake:

Periodicna samorefleksija
Ce si vzamemo ¢&as za razmislek o napredku, pomagamo prepoznati podro¢ja za

izboljsave ali prilagoditve. Refleksija lahko obravnava vprasanja, kot so:
e Ali so moji trenutni cilji usklajeni z mojimi vrednotami in zeljami?
e Ali so se moji interesi ali prioritete sCasoma spremenili?
e Ali pridobivam spretnosti, potrebne za nastajajoCe trine trende?

Sledenje napredku

Uporaba orodij, kot je analiza SWOT (prednosti, slabosti, priloZznosti, nevarnosti),
zagotavlja, da cilji ostanejo merljivi in izvedljivi. Posamezniki lahko na primer dolocijo
mejnike in jih pregledajo Cetrtletno ali dvakrat letno.
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Prilagajanje spremembam
Svetovni trg dela se nenehno razvija zaradi dejavnikov, kot so tehnoloski napredek in
gospodarski premiki. Karierni nacrti bi morali vkljuevati proznost za prilagajanje:
e NastajajoCe panoge in vloge, kot so zdravje in biotehnologija, raziskovanje
vesolja itd.
e Novi osebni interesi ali priloZnosti, kot je selitev ali zamenjava industrije.

Karierni nacrt, ki se prilagaja notranjim in zunanjim spremembam, zagotavlja trajno rast
in ustreznost.

Vloga vseiivljenjskega ucenja

Nenehno ucenje je temelj u€inkovitega nacrtovanja kariere. Strategija vseZivljenjskega
ucenja Evropske unije poudarja pomen izpopolnjevanja in ponovnega usposabljanja za
ohranjanje konkurenénosti na trgu dela. Z zavezanostjo vseZivljenjskemu ucenju
posamezniki povecajo svojo sposobnost prilagajanja in uspeha na svojih izbranih
podrocjih.

Razvoj kariernega nacrta je proaktiven korak k doseganju poklicne izpolnitve in uspeha.
S kombinacijo jasnih okvirov, osebnih vrednot in zavedanja trga lahko posamezniki
ustvarijo nacrt, ki jih vodi skozi kratkorocne mejnike in dolgoroc¢ne Zelje. Redno
vrednotenje zagotavlja, da nacrt ostane prilagodljiv in se odziva na neizogibne
spremembe v Zivljenju.
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@ cilji:

Pomagati udelezencem vizualizirati svoje karierne Zelje in uskladiti svoje osebne
vrednote, vescine in interese z dolgoro¢nimi poklicnimi cilji.

Razviti sposobnost udelezencev za postavljanje jasnih, strukturiranih kariernih
ciljev z refleksivnimi vajami in metodami strateskega nacrtovanja.

Opremiti udelezence z orodji in strategijami, potrebnimi za ustvarjanje izvedljivih
kariernih nacrtov, vklju¢no z identifikacijo ovir, virov in konkretnih korakov.

= Kompetence:

Prepoznavanje njihovih vescin, vrednot in interesov v zvezi z izbiro poklica.
Doloc¢anje kratkorocnih in dolgorocnih kariernih ciljev in njihova razdelitev na
obvladljive korake.

lzdelava konkretnega kariernega zemljevida, vkljuéno z opredelitvijo ovir in
potrebnih virov.

Razvijanje strategij za premagovanje ovir in prepoznavanje potencialnih resitev
za izzive.

Krepitev njihovega prepri¢anja o svojih sposobnostih za doseganje kariernih
ciljev in obvladovanje negotovosti.

*s Metodoloski pristop: Delavnica temelji na izkustvenem ucenju in vodeni

samorefleksiji. Pristop poudarja aktivno sodelovanje, igranje vlog in skupinsko razpravo.

Udelezenci se vkljucijo v refleksivne vaje, kot so vizualizacija svoje prihodnje kariere,

ustvarjanje osebnih kariernih zemljevidov in igranje vlog na razgovoru s svojim bodo¢im

jaz. Primarne metode vkljucujejo samorefleksijo in vodenje dnevnika, igranje vlog in

vrstniSko ucenje, sodelovalne skupinske razprave, vodeno vizualno razmisljanje

(ustvarjanje kariernih zemljevidov). U¢ni proces se osredotoca na medvrstnisko ucenje,

skupinske dejavnosti in samoodkrivanje.

28 Udelezenci: 1 fasilitator, 15-20 udelezencev

Potrebni pripomocki: prostor, tabla z listi, velik papir za Steno sanj, flumastri, pisala

in samolepljivi listi¢i, vnaprej oblikovane predloge Karierne mape ali veliki listi papirja

za vsakega udelezZenca, gradivo z vprasanji za razgovor in refleksivni pozivi

Trajanje: 90 minut
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3 Scenarij delavnice

Cilj dejavnosti je zagotoviti okvir za raziskovanje osebnih interesov, vrednot in vescin ter
za ustvarjanje konkretnega in izvedljivega kariernega nacrta. UdeleZenci bodo razjasnili
svoje cilje, prepoznali korake za njihovo doseganje in razvili strategije za premagovanje
ovir na poti.

1. korak. Uvod: raziskovanje prihodnosti.

Ta faza postavlja temelje za preostanek delavnice in njen namen je pomagati
udeleZzencem vizualizirati svoje karierne cilje in jih zaCeti povezovati s svojimi osebnimi
teznjami in vrednotami.
Fasilitator predstavi scenarij: “Predstavljajte si, da ste na otoku in imate kompas, ki vas
kaze proti vasi sanjski karieri. Kateri je vas koncni cilj?”
Udelezence spodbujamo, da razmislijo in odgovorijo na dve klju¢ni vprasanji:

e Kaksno sluzbo bi radi imeli ¢ez 5-10 let?

e Kaksen zivljenjski slog si predstavljate zase?

Vsak udelezenec zapise svoje odgovore na samolepljive listiCe in jih polozi na steno sanj
(stojalo z listi ali velik list papirja).

Ko odgovorijo, fasilitator udelezence spodbudi, da prostovoljno delijo svoje misli.
Zagotavljajo podporne povratne informacije za spodbujanje globljega razmisljanja in
navdih za udelezence, ki morda oklevajo.

Ta uvodni del bo udelezencem pomagal ubesediti svoje Zelje in zaceti razmisljati o tem,
kako se njihove vrednote, interesi in vesCine ujemajo z njihovimi dolgoro¢nimi cilji.

2. korak. Igra vlog: "Razgovor z mojim bodoc¢im jaz".

Ta faza je sestavljena iz simulacije igranja vlog, kjer si udeleZzenci predstavljajo sebe v
svoji sanjski karieri in jih sprasujejo o svoji poti. UdeleZenci so razdeljeni v pare (ali
skupine po tri v primeru neparnega Stevila). Vsak-udelezenec se izmenjuje v dveh
vlogah: en udeleZenec je tisti, ki odgovarja, drugi pa sprasuje (v primeru neparnega
Stevila sprasujeta dva udeleZenca, kar zagotavlja raznolika in dinamiéna vprasanja).

UdeleZenci so obvescéeni o svojih vlogah/odgovornostih:

1. Prihodnji jaz: UdeleZenec si predstavlja, da Ze dela v svoji sanjski karieri, in
razmislja o korakih, ki jih je storil, da bi priSel do cilja. Opisati morajo svojo
zamisljeno prihodnjo vlogo in dosezke; mora razloziti, kako so dosegli ta polozaj,
s poudarkom na: spretnostih, ki so jih razvili, klju¢nih-dejanjih, ki so jih sprejeli,
izzivih, ki so jih premagali; mora svetovati drugim, ki zelijo slediti podobni poti.

2. Novinar: Udelezenec prevzame vlogo radovednega novinarja, ki postavlja
pronicljiva in zahtevna vprasanja o karierni poti “jaz prihodnosti”. Ohraniti
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morajo profesionalen odnos in postavljati pretresljiva vprasanja o potovanju
prihodnjega sebe; mora izpodbijati izjave tako, da zavzame drzo radovednosti.

Za vodenje vaje lahko fasilitator udelezencem podeli gradivo z nekaj vzorénimi
vprasanji, ki pomagajo strukturirati razgovor. Vkljucijo lahko tudi del, kjer udelezenci
zapisejo klju¢ne tocke, ki so jih povedali med igro vlog.

Vzorcna vprasanja lahko vkljucujejo:
e “Kajvas je navdihnilo za to kariero?”
o “Kateri je bil najtezji izziv, s katerim ste se soocili, in kako ste ga premagali?”
e “Ce bi lahko eno stvar naredili drugace, kaj bi to bilo?”
e “Kaj bi svetovali-nekomu, ki Zeli iti po vasih stopinjah?”

Pomembno je, da ni toliko primerov vprasanj, saj mora simulacija ostati ¢im bolj
spontana in naravna. Udelezence spodbujamo, da uporabijo svojo ustvarjalnost za
popolno utelesenje svoje prihodnosti. Interakcija med vlogami mora potekati naravno,
udelezencem pa omogociti, da prilagodijo svoje vedenje in odzive glede na ritem in
smer pogovora.

Korak 3. Karierni zemljevid: stratesko nacrtovanje

Namen te faze je pomagati udeleZzencem razviti jasen, strukturiran in izvedljiv nacrt za
doseganje svojih kariernih ciljev. Z —ustvarjanjem personaliziranega Kariernega
zemljevida bodo udeleZenci razclenili svoje Zelje na obvladljive korake, prepoznali
morebitne ovire in razmislili o virih, ki so jim na voljo. Ta vaja poudarja pomen
kratkoro¢nega in dolgorocnega nacrtovanja, udeleZzencem pa daje vizualno predstavitev
njihove karierne poti.

Ta faza je osredotocena na idejo, da doseganje kariernega cilja ni en korak, ampak
potovanje, sestavljeno iz razli¢nih faz, izzivov in odlocitev. UdeleZenci bodo razmisljali o
tem, kje so trenutno v svojem kariernem razvoju, kje Zelijo biti v prihodnosti in o
prakti¢nih korakih, ki jih morajo narediti, da premostijo vrzel.

Fasilitator predstavi koncept kariernega zemljevida in pojasni, da je to orodje, ki
udelezencem pomaga vizualizirati in organizirati svojo karierno pot. Da bi to dosegel,
vsak udelezenec ustvari svoj Karierni zemljevid z uporabo ‘velikega lista papirja ali
vnaprej oblikovane predloge. Ta zemljevid deluje kot vizualni vodnik, vkljuéno s

klju¢nimi komponentami, kot so:
1. Zacetek: njihov trenutni poloZaj (izobrazba, spretnosti in izkudnje).
2. Ovire: lzzivi ali ovire, s katerimi se lahko soocajo (npr. pomanjkanje izkusenj,
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financne omejitve).

3. Viri: Orodja, omrezja ali priloznosti, ki jih lahko izkoristijo (npr. mentorstvo,
spletni tecaji, dogodki za mrezenje).

4. Koraki: Konkretni ukrepi, ki jih lahko sprejmejo v naslednjem letu, da
napredujejo proti svojim ciliem (npr. prijava na pripravnistvo, ustvarjanje
Zivljenjepisa, ucenje nove vescine).

5. Destinacija: Njihov konc¢ni karierni cilj.

Fasilitator bo udelezence vodil skozi ustvarjanje njihovih zemljevidov korak za korakom:

1. korak: Zacetek — trenutno stanje:

UdeleZenci razmisljajo-o-svoji trenutni situaciji.
e Kaksno izobrazbo ali usposabljanje imajo?
e Katere vescine inizkusnje so pridobili do sedaj?
e Katere so njihove prednosti in podrocja za izboljsave?

Korak 2: Ovire — predvideni izzivi:
UdeleZenci prepoznajo morebitne ovire, ki bi lahko upocasnile ali ovirale njihov

napredek.
e Primeriizzivov: pomanjkanje izkusenj, finan¢ne omejitve, omejeni profesionalni
stiki ali dvomi v lastne sposobnosti.
e Zavsako oviro se spodbuja razmiSljanje o moznih resitvah.

Korak 3: Viri — podporni sistemi:
Udelezenci razmislijo o virih, ki so jim na voljo.
e Primeri virov: mentoriji, spletni tecaji, strokovna zdruzenja, svetovalci za kariero,
delavnice ali osebni stiki.
e Nasvet za fasilitatorja: Delite primere lokalnih ali spletnih viroy, e je to
primerno, da pomagate udeleZzencem pri iskanju idej.

Korak 4: Koraki — akcijski nacrt:
Udelezenci opredelijo 3-5 konkretnih korakov, ki jih lahko naredijo v naslednjem letu, da
napredujejo v svoji karieri.
e Primeri:
e Ustvarite Zivljenjepis ali portfelj.
e Prijavite se na pripravnistvo ali prostovoljno delo.
UdelezZite se mreznega dogodka.
e Opravite tecaj strokovnega usposabljanja.
e Nasvet za fasilitatorja: Poudarite, da morajo biti ti koraki izvedljivi, merljivi in
realisticni.
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Korak 5: Cilj — Karierni cilj:
Udelezenci opredelijo svoj dolgorocni cilj.
e Kaksno je njihovo sanjsko delo ali pozicija?

Ceprav ima karierna mapa specifi¢cne komponente, se udeleZenci spodbujajo, da jo
naredijo osebno in smiselno zase. Kreativnost je dobrodosla, udelezenci lahko dodajo
simbole, skice ali kljutne besede, ki jih navdihujejo ali motivirajo.
Ko so karierne mape dokoncane, udelezenci kratko delijo svoje nacrte z skupino ali v
parih. Ostali udeleZenci in facilitator nudijo konstruktivne povratne informacije in
predloge.

Korak 4. Krepitev zaupanja: premagovanje izzivov

Ta faza je zasnovana tako, da pomaga udelezencem okrepiti njihovo zaupanje in razviti
prakti¢ne strategije za premagovanje izzivov na poti kariernega nacrtovanja. Z refleksijo
o njihovih strahovih, prepoznavanjem ovir in razpravljanjem o resitvah v podporni
skupinski okolici, bodo udeleZenci pridobili samozavest, potrebno za nadaljevanje. Ta
korak poudarja opolnomocenje udeleZencev, da prepoznajo svoje moci in sprejmejo
proaktiven nacin razmisljanja, ko se soo¢ajo z ovirami.

Na zacetku te faze se udelezence pozove, naj razmislijo o svojih najvecjih strahovih ali
izzivih, povezanih z njihovimi kariernimi cilji (primeri vkljuCujejo: strah, da niso
usposobljeni za dolo¢eno delovno mesto; tesnoba pred razgovori ali mrezenjem;
negotovost, kje zaceti ali kako napredovati; skrbi glede financnih omejitev ali
pomanjkanja podpore). Vsak udelezenec napise dva ali tri izzive na samolepilne liste ali
majhne kose papirja.

Ko koncajo z zapisovanjem, se udelezence povabi, da svoje izzive delijo s skupino. To
lahko storijo tako, da jih prostovoljno preberejo na glas ali jih nalepijo (anonimno) na
oznaceno Tablo izzivov, da si jih skupina pregleda. Fasilitator zagotovi, da so ti strahovi
normalni in skupni mnogim ljudem v njihovih kariernih poteh, pri ¢emer poudari, da so
izzivi priloZznosti za rast.

Na koncu fasilitator vodi skupinsko razpravo, da prepozna resitve in strategije za skupne

izzive. Pogovor se osredotoca na krepitev zaupanja s tem, da:
e Poudarimo moci udelezencev in njihove pretekle dosezke.
e Razpravljamo o izvedljivih korakih za reSevanje specificnih-izzivov (npr. praksa
simulacij razgovorov, iskanje mentorstva, opravljanje strokovnega tecaja).
¢ Delimo vire, orodja ali povezave, ki bi lahko pomagali (npr. spletni tecaji, sejmi
zaposlitve, svetovanje za kariero).



e Spodbujamo udelezence, naj izzive preoblikujejo v priloznosti za ucenje in rast.

Resitve se zapiSejo na stojalo z listi ali belo tablo, s ¢imer se ustvari skupni vir idej in
strategij, na katere se lahko udeleZenci sklicujejo po srecanju.
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:

e Kaksne nove vpoglede ste pridobili glede svojih kariernih ambicij?

¢ Kako ste se pocutili, ko ste si predstavljali svojo prihodnjo kariero?

e Kako vam je aktivnost karierna mapa pomagala strukturirati cilje in prepoznati
izzive?

e Kaj je bilo najbolj zahtevno pri tej vaji? Kako ste se s tem soocili?

e Ste prepoznali kaksne nove ovire ali vire, o katerih prej niste razmisljali?

e Katere konkretne korake boste sprejeli takoj po delavnici, da boste napredovali
na svoji karierni poti?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Usklajevanje osebnih vrednot in vescin s kariernimi cilji.

e Sprejemanje manjsih, doslednih korakov proti vecjim kariernim ciljem.
e Poglede izzivov kot priloZznosti za rast in razvoj.

«# Uporabni napotk za facilitatorja

Osredotocite se na spodbujanje refleksije in zagotavljanje podpore udelezencem med
njihovim procesom nacrtovanja. Pomembno je ustvariti varno okolje, v katerem se
bodo udeleZenci pocutili udobno pri razpravi o svojih kariernih ambicijah in izzivih.
Ohranjajte pozitiven in resitven osredotocen pristop, da bodo udeleZenci prepoznali
pot kot dinamicno in razvijajoco. Poudarite, da je Karierna mapa Ziv dokument, ki ga je
mogoce ponovno pregledati in posodabljati, ko udelezenci rastejo in napredujejo v
svojih karierah. Prav tako spomnite udeleZzence, da je normalno, da se pocutijo
negotovo ali se soocajo z zapleti na poti, in da je del procesa ucenje, kako premagati te
izzive.

i uporabni napotk za udelezence

Nacrtovanje kariere je dinamicen proces. Karierna-mapa, ki jo danes ustvarite, je le
izhodisce. V redu je, Ce se stvari spremenijo. Prilagodite svoje cilje, ko boste izvedeli ve
o sebi in svojih interesih. Pomembno je, da ostanete fleksibilni in odprti za nove
priloznosti. Ne pozabite, da so ovire naravni del razvoja kariere in sooCanje z njimi je
priloznost za rast. Osredotodite se na svoje moci in ne bojte’se poiskati pomoci, kadar
jo potrebujete. Osredotocite se na gradnjo svojih moci in sprejemanje manjsih korakov
proti svojim ciljem — vsak korak je napredek. Karierno mapo uporabite kot vodilo,
vendar si zapomnite, da sta fleksibilnost in vztrajnost klju¢ni za premagovanje izzivov.
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Nasveti za facilitatorje

Spodbujajte kreativnost, ko udeleZzenci gradijo svoje karierne mape. Bolj osebne
in smiselne, kot jih bodo naredili, bolj se bodo vkljucili v proces.

Poskrbite, da boste omogodili ¢as za individualne ali manjse skupinske razprave
za tiste, ki potrebujejo dodatno podporo ali spodbudo.

Ce je mogoce, sodelujte z lokalnimi strokovnjaki ali svetovalci za kariero, da
udelezencem ponudite vpoglede ali priloznosti za mentorstvo.

Po seji predlagajte, da udelezenci delijo svoje karierne nacrte z mentorjem ali
zaupanja vredno osebo za nadaljnje povratne informacije.

Za nadaljnje sledenje lahko ponudite opcionalne spremljevalne seje ali
delavnice, ki bodo udelezencem pomagale, da ostanejo na pravi poti pri svojih
kariernih ciljih.
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Ocenjevanje razvoja

M Teoreti¢ni uvod

Ocene v svetovanju za kariero ponujajo strukturiran pristop k razumevanju osebne in

poklicne rasti. Njihovi glavni cilji vkljucujejo:

Samozavedanje. Ocenjevanje razvoja spodbuja udelezence, da razmislijo o
svojih vescinah, interesih in vrednotah. To samozavedanje je temelj za
sprejemanje informiranih kariernih odlocitev.

Spremljanje napredka. Redno ocenjevanje omogoca posameznikom, da
spremljajo svoj razvoj skozi ¢as. Pomoc je pri tem, da udeleZenci vidijo, kako
dale€ so Ze prisli;in prepoznajo podrocja, ki Se potrebujejo pozornost.
Usmerjanje prihodnjih korakov. Rezultati ocen lahko pomagajo udelezencem in
svetovalcem za kariero pri sprejemanju odlocitey, ki temeljijo na podatkih, glede
na naslednje korake, bodisi je to dodatno usposabljanje, raziskovanje novih
industrij ali prilagoditev ciljewv.

S spodbujanjem refleksije in zagotavljanjem izvedljivih vpogledov ocene opolnomocijo

mlade, da prevzamejo nadzor nad svojo karierno potjo s samozavestjo.

Na voljo je vec razlicnih orodij za ocenjevanje napredka v kariernem razvoju. Ta orodja

je mogoce prilagoditi potrebam udelezencev in ciljem programa svetovanja.

Orodja za samooceno

Obrazci za samooceno. Ti obrazci vodijo udeleZence pri ocenjevanju njihovih
vescin, interesov in vrednot. Vprasanja lahko vkljucujejo:

e “Katere vescCine sem izboljsal v zadnjem ¢asu?”

e “V kakSnem delovnem okolju se pocutim najbolj udobno?”

Orodja, kot je Europass, ponujajo predloge za zemljevid vesScin in nacrtovanje
kariere.

Anketni obrazci za povratne informacije

Ankete za udelezence: Zbiranje povratnih informacij o delavnicah ali aktivnostih
zagotavlja vpogled v njihovo ucinkovitost in podrocja za izboljsanje.
360-stopinjske povratne informacije: To vklju¢uje zbiranje mnenj od sodelavcey,
mentorjev ali trenerjev, kar daje celovit pogled na modi in podrocdja rasti
udeleZenca.

Digitalne platforme za ocenjevanje

Spletna orodja za ocenjevanje kariere: Platforme, kot sta Hollandov Career
Codes in MBTI (Myers-Briggs Type Indicator)11, omogocajo udelezencem, da
digitalno raziskujejo osebnostne lastnosti, karierne ‘interese in usklajenost
vescin.
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Prakti¢ne naloge in ocene
* Ocene lahko vkljuCujejo tudi ocenjevanje uspesSnosti med simulacijami vlog,
skupinskimi projekti ali simuliranimi razgovori.
Z vklju€evanjem razli¢nih orodij lahko ocene ustrezajo razlicnim stilom ucenja in nudijo
celovit vpogled v napredek.

Kultiviranje kulture refleksije in povratnih informacij
Za vecjo ucinkovitost ocen je klju¢nega pomena, da spodbujamo kulturo konstruktivnih

povratnih informacij in samo-refleksije. Glavna nacela vkljucujejo:
e Transparentnost: RazloZite udelezencem namen in koristi ocen.
e Pozitivnost: Okvir povratnih informacij kot priloZznost za rast in ne kot kritiko
e Personalizacija: Prilagodite metode ocenjevanja individualnim ciljem in stilom
ucenja.

Ko so ocenjevanja razumljena kot opolnomocujoca in ne kot presojajoca, se udelezenci
pogosteje globlje vkljucijo in-rezultate izkoristijo v svojo korist. Ocene so mocno orodje
v svetovanju za kariero, saj udelezencem ponujajo strukturiran nacin za razmislek o
njihovi poti, prepoznavanje priloznosti in sprejemanje informiranih odlocitev. Z
uporabo orodij, kot so obrazci za samooceno, ankete za povratne informacije in
prakticne ocene, lahko mladi spremljajo svoj napredek in prilagajajo svoje strategije za
stalno izboljSanje. Ta delavnica poudarja pomen ocen kot ne enkratne aktivnosti,
ampak kot kontinuiranega procesa, ki-udeleZzencem omogoca, da pridobijo veséine in
miselnost za navigacijo po svojih kariernih poteh z zaupanjem in prilagodljivostjo.



212

@ cilji:

Opremiti udeleZence z znanjem in orodji, potrebnimi za oceno njihovih lastnih
vescin, vrednot in napredka v Kkarieri, ter spodbujati samozavedanje in
informirano sprejemanje odlocitev.

Omogociti udelezencem, da oblikujejo in izvajajo ucinkovite ankete za povratne
informacije, kar jim pomaga oceniti lastni razvoj in ucinkovitost aktivnosti,
povezanih s kariero.

Usmerjati udeleZzence pri uporabi rezultatov ocen za izboljSanje svojih kariernih
ciljev, prilagajanje ucnih strategij in ustvarjanje izvedljivih kariernih nacrtov.

=~ Kompetence:

Razvijanje vescin samoocenjevanja z ucenjem, kako kriticno oceniti moci,
slabosti in napredek v karieri z uporabo strukturiranih orodij za samooceno.
IzboljSanje sposobnosti ustvarjanja, razumevanja in uporabe anket za povratne
informacije za merjenje osebne rasti in ucinkovitosti programa.

Krepitev sposobnosti-analize rezultatov ocen in pretvorbe vpogledov v smiselne
prilagoditve kariere in-ucenja.

Uporaba rezultatov ocen za dolocanje kratkoro¢nih in dolgoroc¢nih kariernih
ciljev, ki so usklajeni z njihovimi ves¢inami in ambicijami.

Ucenje, da ocen in povratne informacije obravnavajo kot priloZznosti za stalno
izboljSevanje in ne kot sodbe, kar spodbuja prilagodljivost pri nacrtovanju
kariere.

*s Metodoloski pristop: Metodoloski pristop te delavnice moéno poudarja aktivno

udelezbo, ucenje med vrstniki in samorefleksijo. UdeleZzenci sodelujejo v razli¢nih
dejavnostih, kot so izpolnjevanje obrazcev za samooceno, oblikovanje anket za
povratne informacije in igranje vlog ocenjevalnih pogovorov, kar jim omogoca
neposredno uporabo obravnavanih konceptov. Pristop je osredotocen na udelezenca,
kar zagotavlja, da lahko vsak udelezenec poveze vsebino delavnice s svojo osebno potjo
poklicnega razvoja.

2% Udelezenci: 1 fasilitator, 15—20 udelezencev

Potrebni pripomocki: premicne table z listi, markerji, natisnjeni obrazci za

samoocenjevanje, predloge anket za povratne informacije, kontrolni seznami za
opazovanje, papir, pisala, samolepilni listki, pametni telefoniali racunalniki (neobvezno
— za digitalna orodja) ter projektor ali zaslon za predstavitve.

Trajanje: 90 minut
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3 Scenarij delavnice

1. korak. Uvod v orodja za ocenjevanje

Fasilitator zacne z uvodom v temo ocenjevanja v kariernem svetovanju. Pojasni, da
imajo orodja za ocenjevanje klju¢no vlogo pri spremljanju napredka posameznika,
prepoznavanju podrocij za izboljSave ter oblikovanju ucinkovitejsih kariernih strategij.

Za ponazoritev fasilitator predstavi resnicne primere, kako so ocenjevanja
posameznikom pomagala pri sprejemanju premisljenih kariernih odlocitev, in predstavi
tri pogosto uporabljena ocenjevalna orodja:

1. Obrazci za samoocenjevanje — Posameznikom pomagajo pri razmisleku o
njihovih vesc¢inah, vrednotah in kariernih interesih, kar jim omogoca bolj jasno
razumevanje svojih-prednosti in podrocij za razvoj.

2. Ankete za povratne informacije — Ta orodja zbirajo vpoglede o uspesnosti,
bodisi preko osebne refleksije bodisi iz zunanjih virov (npr. Google Obrazci ali
natisnjene ankete), s cimer pomagajo posameznikom in fasilitatorjem izboljsati
karierne programe.

3. Kontrolni seznami za opazovanje — Strukturirana orodja, ki ocenjujejo
sodelovanje v dejavnostih, kot so skupinske razprave, predstavitve ali igranje
vlog, ter ponujajo dragocene povratne informacije o vedenjskih in strokovnih
kompetencah.

Za spodbujanje sodelovanja fasilitator zastavi vprasanje udelezencem: “Katera orodja
ste Ze uporabili za ocenjevanje svojega napredka v Soli, pri delu ali pri osebnih ciljih?”
Udelezenci so povabljeni, da delijo svoje izkusnje, kar pomaga ustvariti povezavo med
njihovim obstojecim znanjem in predstavljenimi orodiji.

2. korak. Uporaba obrazcev za samoocenjevanje

Za zagotavljanje prakti¢ne izkusnje s samoocenjevanjem fasilitator udeleZzencem razdeli
obrazce za samoocenjevanje. Ti obrazci vsebujejo usmerjevalna vprasanja, kot so:

e “Katere vescine sem v zadnjem c¢asu izboljsal/-a?”

e “Katere so moje prednosti in podrocja, kjer se lahko $e razvijam?”

e “Kaksni so moji trenutni karierni cilji?”
Fasilitator pojasni, da je samoocenjevanje vaja osebne’ refleksije in spodbuja
udelezence, naj na vprasanja odgovorijo iskreno, saj bodo le tako pridobili koristne
vpoglede v svoj napredek. Udelezenci imajo 10 minut Casa, da obrazec samostojno
izpolnijo in se v miru posvetijo razmisljanju o svoji karierni poti in-osebnem razvoju.
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Ko obrazce izpolnijo, fasilitator udelezence razdeli v pare za dejavnost medsebojnega
deljenja. V parih se udeleZenci pogovorijo o svojih razmislekih, s poudarkom na
dosezenem napredku in podrogjih, kjer vidijo priloZznosti za rast. Fasilitator se medtem
sprehaja po prostoru, spodbuja pogovore in skrbi za to, da se vsi udelezenci pocutijo
prijetno pri deljenju svojih vpogledov.

Po pogovorih fasilitator vodi kratko skupinsko refleksijo, kjer izpostavi, kako obrazci za
samoocenjevanje razkrivajo vzorce, ki lahko pomagajo pri naértovanju kariere. Poudari,
da ti obrazci niso namenjeni presojanju samega sebe, temvec razumevanju lastnih moci
in postavljanju realisti¢nih ciljev za izboljsSave.

3. korak. Ankete za povratne informacije in prilagajanje strategij

Fasilitator predstavi ankete za povratne informacije kot klju¢no orodje v kariernem
svetovanju ter pojasni njihovo vlogo pri ocenjevanju tako individualnega napredka kot
uCinkovitosti kariernih programov. Za prakticni prikaz fasilitator udelezence vodi skozi
proces oblikovanja lastne ankete za povratne informacije.

UdelezZenci so razdeljeni v manjse skupine in dobijo nalogo, da pripravijo anketo za
oceno napredka pri doloceni dejavnosti, kot je delavnica, praksa ali osebni karierni cilj.
Fasilitator jih spodbuja, naj vkljucijo kombinacijo kvantitativnih in kvalitativnih vprasan;j.

Primeri vprasanj vkljucujejo:
e “Kako samozavestno se pocutis glede svojih vescin po zakljuéeni dejavnosti?”
(Lestvica: 1-5)
o “Kateri del izkusnje ti je bil najbolj koristen?” (Odprti tip vprasanja)
e “Kaksno dodatno podporo potrebujes za dosego svojih ciljev?” (Odprti tip
vprasanja)
Po oblikovanju anket vsaka skupina predstavi svoje delo, fasilitator pa poda povratne
informacije, pri cemer poudari pomen jasnih, nepristranskih in smiselno zastavljenih

vprasanj za pridobivanje uporabnih odgovorov.

Za poglobitev razumevanja fasilitator preide na vajo igranjavlog. Udelezenci se razdelijo
v pare, kjer eden prevzame vlogo “mlade osebe, ki je ocenjevana”, drugi pa vlogo
“kariernega svetovalca”.

Na podlagi rezultatov ankete za povratne informacije “svetovalec” poda konstruktivno
povratno informacijo in pomaga “mladi osebi” prilagoditi karierno strategijo. Fasilitator

usmerja igranje vlog z idejami za mozne strategije, kot so:
e Priporocilo specificnih izobraZzevalnih programov glede na prepoznane vrzeli v
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znanju ali vescinah.

e Predlog mentorstva ali mreZenja, ki lahko pomaga razsiriti karierno znanje in
povezave.

e Pomoc pri postavljanju novih kariernih ciljev, usklajenih z udeleZzen¢evimi mo¢mi
in interesi.

Po kon€anem igranju vlog fasilitator povabi udelezence k refleksiji o izvedeni vaji in k
razpravi o tem, kako pomembna je povratna informacija pri oblikovanju kariernih
odloditev.

4. korak. Uporaba rezultatov ocenjevanja

Za zakljucek delavnice fasilitator vodi razpravo o tem, kako vkljuliti rezultate
ocenjevanja v karierno nacrtovanje. Udelezence spodbuja, naj kriti€no razmislijo o
svojih rezultatih ocenjevanja in o tem, kako lahko ti vpogledi vplivajo na njihove
naslednje korake.

Fasilitator postavi usmerjevalna vprasanja, kot so:
e “Kako vam lahko rezultati ocenjevanja pomagajo prepoznati vrzeli v vasih
vescinah ali znanju?”
e “Kako bi se lahko vasi karierni cilji spremenili glede na povratne informacije, ki
ste jih prejeli danes?”
e “Kako pogosto bi morali ponovno oceniti svoj napredek in zakaj?”

Udelezence spodbujajte, da delijo svoje misli, fasilitator pa naj poudari, da je
ocenjevanje kontinuiran proces, ne enkraten dogodek. Pojasni, da karierne poti redko
potekajo v ravni Crti, in da redna samoocena pomaga mladim, da se prilagajajo
spremembam, ohranjajo motivacijo in nenehno izboljSujejo svoje vescine.

Kot zadnji korak fasilitator udelezence prosi, da pripravijo osebni akcijski nacrt, ki
vklju€uje en kratkorocen in en dolgorocen cilj, ki temelji na ugotovitvah iz ocenjevanja.
Ti nacrti so prakti¢en izdelek, ki zagotavlja, da udelezenci delavnice odidejo z jasnim
naslednjim korakom na svoiji karierni poti.
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Zakljucek in refleksija

? Vprasanja za razmislek:
e Kako vam je obrazec za samoocenjevanje pomagal pri razmisleku o vasem
napredku?
e Kateri vpogledi vam lahko ponudi anketa za povratne informacije, ki jih
samoocenjevanje morda ne bi?
e Kako vam lahko orodja za ocenjevanje pomagajo pri nadaljnjem nacrtovanju
kariere?

Fasilitator mora zakljuciti aktivnost s poudarkom na:

e Orodja za ocenjevanje zagotavljajo jasnost in smer v razvoju kariere.

e Povratne informacije so priloznost za rast, ne za kritiko.

e Nacrtovanje kariere je fleksibilen, razvojni proces, ki koristi od kontinuiranega
ocenjevanja.

 Uporabni napotki za fasilitatorja

Spodbudite udeleZence, naj orodja za ocenjevanje vidijo kot orodja za samoizboljSanje
in ne kot ocene, ki presojajo njihove sposobnosti. Poudarite idejo, da ocenjevanja
pomagajo prepoznati prednosti, identificirati podrocja za rast in izboljsati karierne
strategije. Prilagodite orodja za ocenjevanje in vaje glede na ozadje, nivo vescin in cilje
udelezencev. Ce je potrebno, prilagodite tezavnost ali strukturo dejavnosti, da bodo $e
vedno relevantne in koristne za vsakogar.

i uporabni napotki za udelezence

Naj bo samoocenjevanje redna navada: vzemite si ¢as, da se redno spominjate svojih
vescin, napredka in kariernih ciljev. Ocenjevanja so najbolj u€inkovita, ko jih uporabljate
kontinuirano, saj vam pomagajo ostati usklajeni z vasimi osebnimi in poklicnimi cilji.
Karierni cilji in osebne aspiracije se lahko razvijajo, zato redno obnavljajte svoje ocene.
Posodabljanje vasih strategij zagotavlja, da ostanete fleksibilni in odzivni na nove
priloZznosti in izzive.

Nasveti za fasilitatorje

Udelezencem zagotovite konkretne Studije primerov ali primere, kako so rezultati
ocenjevanja posameznikom pomagali pri sprejemanju premisljenih kariernih odlocitev.
Orodja razlozite enostavno in jasno, da zagotovite dostopnost za vse. Spodbudite
razprave, kjer udelezenci delijo vpoglede in se ucijo drug od drugega.
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Program kariernega svetovanja obsega 19 strukturiranih dejavnosti, s katerimi mladim
ljudem zagotavljamo osnovno znanje, ves€ine in orodja za uspesSno nacrtovanje kariere
in profesionalno rast.

“Prilagodljivost je klju€na za karierni uspeh.”

“Biti na teko¢em z industrijskimi trendi je klju¢no.”

“Nenehno razvijanje vescin je potrebno.”

“Izgradnja mocne osebne blagovne znamke povecuje karierne priloznosti.”
“Mehke vescine so prav tako pomembne kot tehni¢ne veséine.”

“Priprava na kariero zahteva proaktivne korake.”

“Digitalna pismenost je nujna vescina.”

“Custvena inteligenca igra klju¢no vlogo pri profesionalnem uspehu.”
“Usklajevanje kariernihciljev s potrebami trga vodi do stabilnosti.”
“Odpornost in razvojno usmerjen nacin razmisljanja sta klju¢na za dolgorocni karierni
uspeh.”

To so le nekatera od sporodil, ki jih mladi pogosto slisijo. Vsaka dejavnost tega programa
je kamencek v mozaiku pomoci na poti oblikovanja njihove individualne kariere, ki
zagotavlja, da udeleZenci prejmejo celosten in prakti¢en pristop k oblikovanju svojih
kariere. Program se osredotoc¢a na hitro spreminjajoci se trg dela, pripravo na vstop in
kar je Se pomembnejse, na Custvene in psiholoske vidike odlocanja o karieri. Z
vkljucevanjem v izkustveno ucenje udelezenci pridobijo samozavest in kompetence,
potrebne za navigacijo skozi kompleksnosti danaSnjega trga dela. Program spodbuja
usklajenost s kariero, premisljeno odlo¢anje-in preprecuje izbiro kariere, ki temelji zgolj
na zunanjih pricakovanjih ali za¢asnih trendih.

Program ne zagotavlja le znanja, temvec tudi goji mentaliteto nenehnega razvoja,
strateSkega upravljanja kariere in odpornosti v soo¢anju s strokovnimi izzivi. S svojim
strukturiranim in interaktivnim pristopom Program kariernega svetovanja zagotavlja, da
so mladi ljudje dobro pripravljeni na vstop na trg dela z zaupanjem, jasnostjo in trdno
osnovo za dolgoro€ni uspeh.
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Razumevanje trendov na trgu dela = Sposobnost razumevanja trenutnih in prihodnjih
trendov na trgu dela, s poudarkom na vidikih, ki so pomembni z vidika zaposlenega, pri
Cemer se zacne z delovnimi mesti in nalogami na zacetni ravni. To naj bi pomagalo pri
sprejemanju premisljenih odlocitev o karieri, ob upostevanju tako formalnih kot
neformalnih izobraZevalnih poti ter poudarjanju koncepta vseZivljenjskega ucenja.

Povezano z delavnico/delavnicami: Dinamika trga dela

Znanje:

e Razume, kaj vpliva na trende na trgu dela, s poudarkom na tehnoloskih,
ekoloskih in globalizacijskih dejavnikih.

e Ve, kje poiskati informacije o trendih na trgu dela, kot so statisti¢ni podatki,
porocila, raziskovalni ¢lanki in napovedi, Se posebej brezplaéni in odprti viri, ki se
osredotocajo na situacijo mladih in ljudi, ki Sele zaCenjajo svojo karierno pot.

e \escine/sposobnosti:

® |zvaja osnovno analizo porodil o trgu dela za prepoznavanje delovnih mest, ki so
“odporna na prihodnost”, ter tistih, ki bodo v prihodnjih letih v nevarnosti za
upad.

¢ Navedite kompetence in izrisujte karierne poti, ki imajo vec¢jo verjetnost za
uspeh v nastajajocem sektorju.

e Stalisca:

e Sprejema mentaliteto vsezivljenjskega ucenja, ponovnega usposabljanja in
nadgrajevanja vescin, da ostane konkurencen in relevanten v spreminjajoem se
trgu dela.

Razumevanje in uporaba digitalnih orodij, relevantnih za karierno svetovanje =
Sposobnost eticne, odgovorne in ucinkovite uporabe tehnologije za podporo mladim
pri nudenju uporabnega in prilagojenega kariernega svetovanja.

Povezano z delavnico/delavnicami: Dinamika trga dela

Znanje:

* Prepozna razlicne platforme, ki se uporabljajo za karierno ocenjevanje, ter zna
vzpostaviti povezave z razlicnimi podrocji kariernega svetovanja, kot so mehke
ves€ine, samoocenjevanje, pripravljenost na kariero in druge klju¢ne
kompetence.

Vescine/sposobnosti:

e Na premisljen nacin vkljucuje digitalna orodja v prakso kariernega svetovanja.

e Izbira in uporablja ustrezna orodja, ki ustrezajo edinstvenim potrebam mladih.

e Sledi napredku in novostim na podrocju digitalnih virov, povezanih s kariernim
svetovanjem, ter spodbuja mlade k njihovi uporabi.
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Stalisca:

e Je odprt za preizkusanje novih digitalnih virov in orodij, pomembnih za karierno
svetovanje, pri tem pa skrbi za skladnost z zakonodajo o varstvu podatkov in
standardi zaupnosti. Zna razpravljati o morebitnih dilemah na to temo in
spodbuja odgovorno uporabo digitalnih orodij za zas¢ito informacij mladih.

e (Ozavesca o koristni in smiselni uporabi digitalnih orodij.

Razlaga kljucnih lastnosti zaposljive mladine = Sposobnost prepoznavanja, jasnega
izrazanja in posredovanja bistvenih znacilnosti in lastnosti, ki povecujejo zaposljivost
mladih.

Povezano z delavnico/delavnicami: Karierna zrelost

Znanje:

e Razume klju€ne lastnosti zaposljivih mladih ljudi in jih zna posredovati na jasen

in mladim razumljiv nacin.
Vescine/sposobnosti:

e Pomaga mladim povezati njihove vesCine, interese in cilje s klju¢nimi
znacilnostmi zaposljivosti.

* Nudi primere, ki ponazarjajo, kako delodajalci cenijo te lastnosti in kako vplivajo
na uspesnost na delovnem mestu.

Stalisca:

e Spodbuja kriticno razmisljanje o informacijah s trga dela za stratesko odloc¢anje
o karieri, kot je vkljucitev v dodatna izobraZzevanja ali preusmeritev v rastoce
panoge zaradi razvoja novih klju¢nih lastnosti zaposljivosti.

e Spodbuja razmislek o prihodnosti trga dela in izpostavlja, katere kljucne lastnosti
bodo mladi potrebovali za svojo zaposljivost ¢ez 5-10 let (na podlagi izkusenj s
trgom dela), ter jih spodbuja, da jih za¢nejo razvijati.

e Spremlja trende na podrocju zaposlovanja mladih in jih zna vkljuciti v obstojece
delavnice in dejavnosti.

Aktivna uporaba orodij za samoocenjevanje = Sposobnost pomagati mladim, da preko
izbire, predstavitve, uporabe in interpretacije orodij za samoocenjevanje pridobijo
vpogled v svoje vrednote, vescine, stalisc¢a in interese.

Povezano z delavnico/delavnicami: Samospoznavanje: Kdo sem?

Znanje:
e Poznavanje razli¢nih orodij za ocenjevanje, kot so testi osebnosti, popisi vescin,
vprasalniki o vrednotah in raziskovalci interesov, Se posebej interaktivnih metod.
Vescine/sposobnosti:
e Analizira rezultate ocenjevanja, zna izpostaviti klju¢ne vzorce ter jih povezati s
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kariernimi potmi, priloZnostmi za razvoj ali podrocji osebne rasti.

e Razlaga rezultate na jasen, dostopen in nepristranski nacin.

e Pomaga mladim pri razmisleku o rezultatih v kontekstu njihovih resni¢nih
zZivljenjskih izkusenj, ciljev in ambicij.

Stalis¢a:

e Podpira mlade pri pretvarjanju vpogledov in rezultatov orodij v konkretne
nadaljnje korake, kot so prepoznavanje kariernih moznosti, postavljanje
razvojnih ciljev ali izboljSevanje samospoznanja.

e Spodbuja nadaljnje samoocenjevanje, uporabo orodij za samoocenjevanje in
refleksijo kot del vsezivljenjskega ucenja.

Obvlada karierne teorije = Sposobnost celostnega razumevanja in uporabe temeljnih
ter sodobnih teorij razvoja kariere za podporo mladim pri raziskovanju kariere in
sprejemanju premisljenih odlocitev.

Povezano z delavnico/delavnicami: Kariera in osebnost

Znanje:

e Ima poglobljeno znanje o razlicnih temeljnih in sodobnih teorijah, kot so
Hollandov RIASEC model, Superjeva teorija Zivljenjskega poteka, Zivljenjskega
prostora, Bandurina teorija socialno-kognitivhega ucenja, Krumboltzova teorija
socialnega ucenja, Roejeva osebnostna teorija, teorija kaosa kariere itd.

Vescine/sposobnosti:

e Teorije zna prevesti v prakticCna orodja, primere in svetovanja za resSevanje
kariernih izzivov mladih ter jih prilagoditi glede na potrebe in razlicna okolja.

e Uporablja interdisciplinarni pristop pri povezovanju kariernih teorij, osebnostnih
znacilnosti in kariernih poti.

e Kriticno presoja teorije in prilagaja njihovo uporabo na podlagi ocene potreb.

e Opolnomoci mlade za nadaljnjo uporabo teoretinega znanja pri samostojnem
kariernem razvoju.

Stalis¢a:
e Uporablja mladim prijazen pristop, ki omogoca razumljivo in povezano razlago
ter izvajanje kariernih teorij.

Obvladovanje kriznih situacij = Sposobnost soocanja s kriznimi situacijami, ki lahko
nastanejo pri mladih v kontekstu samoocenjevanja, zlasti ob ponovnem definiranju
ciljev in sanj, prepoznavanja znakov stiske, nudenja podpore ter usmerjanja skupine
skozi obdobja negotovosti, zmedenosti ali tesnobe, povezanih s kariernimi odlocitvami,
Zivljenjskimi prehodi ali osebnimi izzivi — ob ohranjanju podpornega in neobsojajocega
okolja.

Povezano z delavnico/delavnicami: Kariera in osebnost, Samospoznavanje: Kdo sem?,



Raziskovanje mehkih vescin, Karierna zrelost

Znanje:

e Prepoznava Custvene, vedenjske ali psiholoske znake, da udelezenec ni v dobrem
stanju, z razumevanjem stresorjev v kontekstu samoocenjevanja, redefiniranja
ciliev in sanj, pritiska pri izbiri kariere, strahu pred neuspehom in zunanjih
pricakovanij.

Vescine/sposobnosti:

¢ Nudi takojSnjo, empati¢no podporo mladim v krizi ter jim pomaga obvladovati
custva in ponovno vzpostaviti notranji mir z uporabo razli¢nih tehnik.

* Prepozna, kdaj kriza presega podrocje kariernega svetovanja in ustrezno ukrepa
s preusmeritvijo ter sodelovanjem z ustreznimi strokovnjaki za dusevno zdravije,
podpornih skupinami ali drugimi viri pomoci.

Stalisca:

e Poudarja pozitivno plat krize — da je kljub izzivom tudi priloZnost za rast, razvoj,
upanje in novo usmeritev, s poudarkom na mocnih tockah in potencialu
posameznika.

e Pomaga mladim razvijati strategije spoprijemanja s stresom, negotovostjo in
tezkimi odlocitvami, povezanimi z na¢rtovanjem kariere, tudi z vzpodbujanjem
odpornosti.

Asertivna komunikacija = Sposobnost izrazanja misli, Custev in potreb na jasen,
spostljivin samozavesten nacin, ob tem pa ohranjanje pozornosti in empatije do drugih.

Povezano z delavnico/delavnicami: Kariera in osebnost, Samospoznavanje: Kdo sem?,
Raziskovanje mehkih vescin, Karierna zrelost

Znanje:
e Razume lastne potrebe, ¢ustva in mnenja ter jih izraza na miren in umirjen nacin.
Vescine/sposobnosti:

e Aktivno poslusa, povzame in potrdi izkusnje mladih.

e |zkazuje pozornost do drugih s pomocjo razli¢nih tehnik.

e Jejasen in razumljiv ter omogoca, da se morebitne nejasnosti opredelijo.

e Postavlja meje na miren in umirjen nacin ter ohranja meje v skupini, kot so
spostovanje casovnih omejitev, zaupnost in izmenjava besede v razpravah

e Postavlja jasna vprasanja.

e Uporablja asertivne komunikacijske spretnosti za reSevanje nesoglasij in iSCe
konstruktivne resitve ob sposStovanju vseh vpletenih strank, hkrati pa ohranja
lastne potrebe in vrednote.

Stalisca:

* Prepozna vrednost asertivne komunikacije v kariernem svetovanju ter v razli¢nih
delovnih okoljih.

e Spodbuja vse mlade, da sodelujejo v razpravah, s kreiranjem varnega in
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vkljuCujoCega okolja ter modelira asertivno komunikacijo, da navdihne
udelezence, da samozavestno in spostljivo izraZzajo svoje karierne cilje, ves€ine in
vrednote v skupinskem okolju.

Fasilitacija raziskovanja kariernih podro€ij = Sposobnost usmerjanja mladih pri
odkrivanju in analiziranju razlicnih kariernih podrocij z zagotavljanjem natancnih
informacij, relevantnih primerov in zanimivih dejavnosti.

Povezano z delavnico/delavnicami: Raziskovanje kariernih podrodij

Znanje:
e Razume klasifikacijo kariernih podrocij ter povezane vloge, vescine in
kvalifikacije.
e Se zaveda spreminjajocih se zahtev in priloZnosti v razli¢nih sektorjih trga dela.
Vescine/sposobnosti:
e Usmerja interaktivne razprave, ki pomagajo mladim prepoznati povezave med
njihovimi interesi in potencialnimi kariernimi podrocji.
e Predstavlja kompleksne trende v industriji in priloZnosti na dostopen in mladim
prijazen nacin.
Stalisca:
e |zkazuje odprtost za raziskovanje razlicnih kariernih poti, vkljuéno z
nekonvencionalnimi ali nastajajoCimi podrocji.
e Pokaze navdusenje nad tem, da mladim pomaga najti usklajenost med osebnimi
mocnimi toCkami in kariernimi priloznostmi.

Razumevanje trendov na trgu dela in usmerjanje v sprejemanje informiranih
odlocitev = Sposobnost analiziranja in interpretiranja podatkov o trgu dela, trendov in
priloznosti ter zagotavljanja jasnih, izvedljivih usmeritev mladim, kar jim omogoca
sprejemanje informiranih kariernih odlocitev, ki so usklajene z aktualnimi in prihodnjimi
zahtevami trga dela.

Povezano z delavnico/delavnicami: Raziskovanje kariernih podrodij

Znanje:
e Razume orodja in metode za ocenjevanje vescin in interesov (npr. Hollandov
model, MBTI).
e Pozna primere, kako se razlicne vesCine lahko uporabijo v vec kariernih
podrocjih.
Vescine/sposobnosti:

e Uporablja orodja za samoocenjevanje, da pomaga udelezencem prepoznati
njihove klju¢ne vescine in jih uskladi z ustreznimi kariernimi podrocji.
e Vodiskupinske aktivnosti, ki prikazujejo raznolikost kariernih poti, ki so usklajene
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z istimi sklopi vescin.
Stalisca:
e Cenijo edinstveno kombinacijo vescin in talentov posameznika.
* PokaZe zavezanost spodbujanju samozavesti in samozavedanja pri mladih.

Razumevanje prihodnjih delovnih okolij = Sposobnost napovedovanja, kako bodo
tehnoloske, okoljske, kulturne in druzbene spremembe vplivale na nacin dela v
prihodnosti.

Povezano z delavnico/delavnicami: Poklici prihodnosti

Znanje:

e Razume naravo oddaljenega in hibridnega dela, gig ekonomije, avtomatizacije,
umetne inteligence in kako lahko ti dejavniki vplivajo na delovno okolje danes in
v bliznji prihodnosti.

e Razume koncept trajnostnega razvoja, pa tudi eticne in odgovorne ukrepe, ki jih
sprejemajo zaposleni v odnosu do sodelavcey, strank in okolja.

Vescine/sposobnosti:

e Usmerja mlade pri povezovanju njihovih osebnosti, interesov in prednosti s
potrebami “trga dela, ki bo odporen na prihodnost”.

e Uporablja razlicna orodja za delavnice in coaching, da vodi proces usmerjanja
mladih na privlacen in zanimiv nacin.

Stalisca:

e Spodbuja stalisca fleksibilnosti in odprtosti do inovativnih ter nekonvencionalnih
vrst dela, ki imajo potencial postati zelo iskane in pionirske pozicije v delovhem
okolju.

e Spodbuja kreativno razmisljanje in iznajdljivost pri iskanju novih in inovativnih
poklicev, ki nastajajo in nimajo velike finanéne vstopne ovire ter bi bili
sprejemljivi za programe financiranja zagonskih podjetij.

Fasilitacija mehkih vescin = Sposobnost usmerjanja mladih v skupinah pri razvoju
klju¢nih mehkih vescin, kot so komunikacija, timsko delo, reSevanje problemov, ki so
potrebne v trenutnem trgu dela in na delovnih mestih, s pomocjo angaZiranih in
participativnih metod.

Povezano z delavnico/delavnicami: Raziskovanje mehkih vescin

Znanje:
e Prepozna kljuéne mehke vescine, kot so komunikacija, timsko delo, reSevanje
problemov in jih predstavi na nacin, ki je razumljiv in relevanten za mlade.
e Prepozna mehke vescine v prakti¢nih primerih iz vsakdanjega Zivljenja ter jih
poveze s teorijo, jih prepozna in komunicira.
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Vescine/sposobnosti:
e Implementacija mehkih ves¢in med samo fasilitacijo, tj. stalna informirana
uporaba.
¢ Nudi orodja in vire za mehke vescine, s poudarkom na merjenju mehkih vescin,
kot je SkillRobo, da podpre mlade pri raziskovanju in razvoju mehkih vescin.
Stalisca:
e Pozitiven odnos do implementacije mehkih vescin v neformalnem izobrazevanju.
e Pozitiven odnos in razvito kriticno razmisljanje o mehkih vescinah na trgu dela in
v delovnem okolju.

Izgradnja edinstvene osebne identitete = Sposobnost izrazanja in predstavitve jasne,
avtenti¢ne in dosledne osebne identitete, ki je usklajena z individualnimi vrednotami,
vesCinami in aspiracijami, ter spodbuja pozitiven vtis v osebnih in poklicnih interakcijah.

Povezano z delavnico/delavnicami: Samopromocija

Znanje:
e Uporablja tehnike pripovedovanja zgodb za ucinkovito izpostavljanje osebnih
dosezkov in izkusen;.
Vescine/sposobnosti:
e Razvija osebno poslanstvo, ki usmerja poklicne in osebne odlocitve.
e Izkazuje samozavedanje s prepoznavanjem in izrazanjem osebnih prednosti in
vrednot.
Stalisca:
e Dosledno ohranja profesionalno vedenje v komunikaciji, tako na spletu kot izven
njega.

Custvena inteligenca v osebnem in socialnem kontekstu = Sposobnost prepoznavanja,
razumevanja in obvladovanja lastnih Custev, hkrati pa soCutje z drugimi, razvijanje
mocnejSih medosebnih odnosov in ucinkovito reSevanje konfliktov.

Povezano z delavnico/delavnicami: Socialno in ¢ustveno ucenje

Znanje:
* Prepozna in natan¢no oznaci lastna Custva v razli¢nih situacijah.
Vescine/sposobnosti:
e Uporablja tehnike, kot so globoko dihanje ali ¢ujecnost, za uravnavanje
Custvenih odzivov.
e Na Custveno nabite situacije odgovarja mirno in premisljeno.
e Prepozna in potrdi Custva drugih med interakcijami.
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Odpornost in prilagodljivost = Sposobnost okrevanja, ucenja in rasti iz ovir, ob tem pa
ohranjanje uravnoteZenega pogleda na dosezke in izzive ter njihovo uporabo kot
odskoc¢ne deske za osebno in profesionalno rast.

Povezano z delavnico/delavnicami: Upravljanje z neuspehi in dosezki

Vescine/sposobnosti:
e Prilagaja nacrte in strategije na podlagi povratnih informacij in spreminjajocih se
okoliscin.

o Reflektira o neuspehih, da bi se naucil lekcij in izboljsal prihodnje delovanje.
e Ohranja pozitiven pogled in nadaljuje s pobudami tudi po ovirah.

Stalisca:
® Priznava in praznuje dosezke, vendar ostaja prizemljen.

Razvijanje miselnosti rasti (skozi GROW model) = Sposobnost sprejemanja izzivov in
dojemanja neuspehov kot priloznosti za ucenje, kar spodbuja miselnost, ki ceni
vztrajnost in stalno izboljSevanje.

Povezano z delavnico/delavnicami: Upravljanje neuspeha in uspeha

Spretnosti/Sposobnosti:

e Preoblikuje ovire kot nujne korake v osebnem ali poklicnem razvoju.
Drza:

e IsCe konstruktivno kritiko za izboljSanje svojega delovanja.

e Praznuje majhne mejnike na poti do vecjih dosezkov.

e Spodbuja in podpira sodelavce pri premagovanju izzivov z optimizmom.

Priprava virov za prijavo na delovna mesta = Sposobnost priprave prepricljivih in
prilagojenih Zivljenjepisov, spremnih pisem, portfeljev in drugih spremljajocih
dokumentoy, ki jih zahtevajo iskalci kadra in strokovnjaki za zaposlovanje.

Povezano z delavnico/delavnicami: Karierni portfelj

Znanje:

e Razume, kako poteka postopek zaposlovanja, ‘kakSna so pri¢akovanja
strokovnjakov za zaposlovanje glede predlozenih dokumentov in kako izgleda
njihov postopek ocenjevanja.

e Ima znanje, kako pretvoriti zgodovino zaposlitve kandidata, izobrazevalne
dosezke in druge uspehe v privlacen sklop dokumentov, ki ga izpostavijo in
omogocijo napredovanje v nadaljnje faze zaposlitvenega postopka.
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Vescine/sposobnosti:
e Uci mlade, kako kritiéno prebrati opise delovnih mest in jih oceniti, da prilagodijo
prijavne dokumente pricakovanjem strokovnjakov za zaposlovanje.
e Pripravi profesionalen, jasen in natancen sklop dokumentov za zaposlovanje, ki
izpostavi kandidatove mocne tocke in ustreznost za delovno mesto.
Stalis¢a:
e Povecuje zavedanje o potrebi po raziskovanju podjetja, v katerega kandidat
posilja prijavo.
e Spodbuja nujnost priprave prilagojenih in osebnih spremnih pisem, ki jih je
mogoce priloziti vsaki prijavi na delovno mesto.
e Podpira mlade pri premagovanju negotovosti in dvomov, ko predstavljajo svoje
vesCine in dosezke za namen prijave na delovno mesto.
e Upravlja pricakovanja in spodbuja samo-refleksijo, da spodbudi realisticen
pregled kandidata v zvezi z delovnim mestom, na katerega se prijavlja.

Priprava mladih na zaposlitveni razgovor = Sposobnost usmerjanja mladih pri
razumevanju strukture, pricakovanj in dinamike zaposlitvenih razgovorov, kar jim
omogoca, da se tega procesa lotijo samozavestno in z jasnostjo.

Povezano z delavnico/delavnicami: Priprava na razgovor

Znanje:
e Razume tipicne faze zaposlitvenega razgovora, vkljuéno s predstavitvijo,
vprasanji o kompetencah in nadaljnjimi vprasaniji.
e Pozna razli¢ne oblike razgovorov in zna prepoznati ter se spoprijeti z njimi (npr.
razgovori v komisiji, virtualni razgovori ali vedenjski razgovori).
Vescine/sposobnosti:
e Oblikuje zanimive igre vlog, ki posnemajo resni¢ne zaposlitvene razgovore in se
mladim pomagajo pripraviti na razli¢ne situacije.
e UCdi ucinkovite strategije priprave, kot so raziskovanje podjetij in vadba pogostih
vprasan;.
Stalisca:
e Spodbuja mlade, da razgovore dojemajo kot obojestransko ocenjevanje in ne kot
enostransko presojo.
e |Izkaze potrpezljivost in empatijo pri obravnavi skrbi in tesnobe udelezencev
glede razgovorov.

Obvladovanje stresa in krepitev samozavesti = Sposobnost opremiti mlade s
strategijami za obvladovanje anksioznosti pred razgovorom in samozavestno
predstavitev na zaposlitvenih razgovorih.
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Povezano z delavnico/delavnicami: Priprava na razgovor

Znanje:
e Pozna psiholoske tehnike za obvladovanje stresa, kot so ¢uje¢nost in dihalne
vaje.
e Je seznanjen z obicajnimi ovirami za samozavest pri mladih ter z metodami za
njihovo premagovanje.
Vescine/sposobnosti:
e Vodi aktivnosti, ki simulirajo situacije z visokim pritiskom, kar udelezencem
omogoca vadbo tehnik za obvladovanje stresa.
e Usmerja udelezence pri prepoznavanju njihovih mocnih tock ter pri
preoblikovanju Sibkosti v priloZnosti med razgovori.
Stalisca:
e Socustvuje z ZivEnostjo udelezencev in ustvarja podporno okolje.
e Vzbuja samozavest s pozitivno spodbudo in konstruktivnimi povratnimi
informacijami.

Vzpostavljanje in ohranjanje profesionalne spletne prisotnosti = Sposobnost pomagati
mladim pri ustvarjanju avtenti¢ne digitalne prisotnosti, ki poudarja njihovo primernost
za delovno mesto, ter jih nauciti dobrih praks in odgovorne uporabe druzbenih omrezij,
hkrati pa opozoriti na tveganja in nevarnosti.

Povezano z delavnico/delavnicami: Socialna omrezja in karierna zrelost

Znanje:

e Pozna nacine za ustvarjanje profesionalne spletne prisotnosti z uporabo
platform, kot so LinkedIn in Instagram, za promocijo sebe in svojih del.

e Razume tveganja neodgovorne uporabe druzbenih omrezij, ki lahko povzrocijo
Skodo ugledu ter oteZijo iskanje zaposlitve, ko delodajalci preverijo spletni profil
kandidata.

Vescine/sposobnosti:

e Uc¢i mlade, kako oceniti svojo obstojeco prisotnost na druzbenih omrezjih v
kontekstu nacrtovanja kariere ter kako uvajati izboljSave in prilagoditve,
spreminjati nastavitve zasebnosti ter odstraniti neprimerno ali potencialno
Skodljivo vsebino.

e Usmerja iskalce zaposlitve pri razvoju strategije, ki odraza njihove poklicne
interese in jim pomaga oblikovati prepricljivo spletno podobo, ki je privlacna za
prihodnje delodajalce.

Stalisca:

e Spodbuja zavedanje o odgovorni in pozitivni digitalni sledi na druzbenih omrezjih,
tako na profesionalni kot osebni ravni.

e Podpira ravnovesje med avtenti¢nostjo in samopromocijo, da ostanejo pricakovanja
delodajalcev realna.
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Stratesko razmisljanje in nacrtovanje = Sposobnost postavljanja jasnih in dosegljivih
ciljev, ki so usklajeni z osebnimi ali organizacijskimi cilji, ter sistemati¢nega nacrtovanja
in izvajanja korakov za njihovo uresnicitev.

Povezano z delavnico/delavnicami: Postavljanje ciljev, Razvoj kariernega nacrta

Vescine/sposobnosti:
e Razdeli dolgorocne cilje na izvedljive kratkoro¢ne korake.
e Spremlja napredek in prilagaja cilje glede na dosezke in nepredvidene
spremembe.
e Postavlja cilje po nacelu SMART (specificni, merljivi, dosegljivi, relevantni,
¢asovno opredeljeni).
Stalisca:
e Redno izvaja samorefleksijo za ocenjevanje usklajenosti z dolgoro¢nimi cilji.

Usmerjanje razvoja kariernega nacrta = Sposobnost vodenja mladih pri oblikovanju
osebnih in izvedljivih kariernih nacrtov z ocenjevanjem njihovih moci, interesov in
priloznosti, pri Cemer se nacrt usklajuje z zahtevami trga dela in individualnimi cilji.

Povezano z delavnico/delavnicami: Razvoj kariernega nacrta

Znanje:

e Poznavanje razlicnih orodij za samoocenjevanje (npr. osebnostni testi, popisi
vescin, ocenjevanje interesov), ki mladim pomagajo odkriti njihove moci in
preference.

e Razumevanje trenutnih in nastajajocih trendov na trgu dela, vklju¢no z iskanimi
panogami in prihodnjimi priloZnostmi.

e Celovito poznavanje okvirov za karierno nacrtovanje, vklju¢no z oblikovanjem
kratkoro¢nih in dolgorocnih ciljev.

Vescine/sposobnosti:

e Ucinkovito vodi mlade pri uporabi orodij za samoocenjevanje za prepoznavanje
njihovih edinstvenih vescin, interesov in kariernih ciljev.

e Pojasni kompleksne podatke o trgu dela na jasen in mladim razumljiv nacin.

e Pokaze sposobnost oblikovanja osebnih kariernih nacrtov, ki mladim omogocajo
konkretne korake v smeri njihovih ciljev.

e Ponudi konstruktivne povratne informacije, ki mladim pomagajo izboljsati cilje in
strategije skozi ¢as.

Stalisca:

e Zagovarja vsezivljenjsko uc€enje in prilagodljivost kot klju¢ni lastnosti za karierni
razvoj.

e Spodbuja zaupanje v moc¢ mladih, s poudarkom na samostojnosti in prevzemanju
odgovornosti za lastne karierne odlocitve.

e PokaZe potrpeZljivost in razumevanje, da je karierno nacrtovanje dinamicen in
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dolgotrajen proces.

Usmerjanje pri postavljanju ciljev in strateSkem nacrtovanju = Sposobnost vodenja
mladih pri prepoznavanju osebnih in poklicnih ciljev ter oblikovanju izvedljivih korakov
za njihovo uresnicitev.

Povezano z delavnico/delavnicami: Razvoj kariernega nacrta

Znanje:
e Razume metodologijo postavljanja ciljiev SMART (specifi¢ni, merljivi, dosegljivi,
relevantni, ¢asovno opredeljeni).
e Pozna strategije za razdelitev dolgorocnih ciljev na kratkoroéne cilje.
Vescine/sposobnosti:
e Pomaga mladim prepoznati realne karierne cilje glede na njihove moci, interese
in razpoloZljive vire.
e Pokaze, kako zacrtati karierno pot, vklju¢no s potrebno izobrazbo in razvojem
vescin.
Stalisca:
e Spodbuja proaktiven pristop k postavljanju ciljev, hkrati pa ostaja odprt za
spremembe.
e |zkazuje navdusenje nad cilji udelezencev in praznuje njihov napredek.

Uporaba ocenjevalnih orodij za karierno usmerjanje = Sposobnost ucinkovite izbire,
uporabe in interpretacije razlicnih kariernih ocenjevalnih orodij za pridobivanje
vpogleda v moci, interese in razvojna podrocja mladih.

Povezano z delavnico/delavnicami: Ocenjevanje razvoja

Znanje:
e Razumevanje razli¢nih kariernih ocenjevalnih orodij in njihovih namenov (npr.
osebnostni testi, popisi vescin, kontrolni seznami interesov).
e Poznavanje dobrih praks za izvajanje ocenjevanj in eti¢nih vidikov (npr. zaupnost,
informirano soglasje).
* Znanje interpretacije in umes¢anja rezultatov ocenjevanja v razlicne karierne
poti.
Vescine/sposobnosti:
* Izvaja karierna ocenjevanja natanc¢no in ucinkovito, tako v individualnem kot
skupinskem okolju.
e Analizira in interpretira rezultate ocenjevanja ter jih povezuje s kariernimi
moznostmi in nacrti osebnega razvoja.
e Komunicira ugotovitve na jasen, dostopen in zanimiv nacin, ki spodbuja
razumevanje in motivacijo.



Stalisca:
e Izkazuje obcutljivost in spoStovanje do osebne narave rezultatov ocenjevanja.
e Ohranja odprt in neobsojajoc pristop do raznolikih rezultatov.
¢ Spodbuja udeleZence, da ocenjevanja razumejo kot orodje za samospoznavanje
in osebni razvoj, ne kot trajno oznako.
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